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Esta investigacion pretende describir la relacion enire el empleo de los procesos cognitivos de
analisis, sintesis e inferencia v la comprensidn de lectura de textos en inglés segin ¢l dominio de
la competencia !ingiiiitif:l. Se realizan algunas precisiones concepluales sobre procesos cognitivos;
las estructuras del discurso que evidencian la comprensidn de lectura, y algunos componentes de
la competencia linghistica. A partir de la recoleccidn y andlisis de datos, se concluye que a mayor
gra.d-u de dominio de compelencia lingiiistica, mejor nivel de comprension de lectura; y asimismo
mas empleo de procesos cognitivos.

This research intends to describe the relation between the use of some cognitive processes (analvsis,
synthesis and inference) and reading comprehension in English taking into account the level oflin.
guistic competence, Abrief description is given about the concept of cognitive processes; text struc-
tures involved in reading comprehension and some components of linguistic competence. Based on
data collection and data analysis, itwas concladed that the higher the level of linguistic competence,
the better the level of reading comprehension and the better the use of cognitive processes as well.

Esta investigacao visa (se propde] mastrar o relacionamento no uso dog processos cognitivos de
anélise, sintese e inferéncia na compreensio da leitura dos textos em inglés. de acordo com o domi-
nio e a competéncia lingiiistica. Fazemn-se alpumas delimitacoes conceptuais relacionadas com os
processos cognitivos; as estruturas do discurso gue evidenciam a compreensdo da leitura; e alguns
componentes dacompeténcialingistica. Partindo da coleta e andlise de dados se conclui que quanto
maior ¢ o.dominio na competéncia lingiistica maior ¢ o nivel na compreensio da leftura e, a0 mesmo
tempo, maior 0 emprego de processos cognitivos,
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La realidad académica universitaria colom-
biana evidencia la necesidad de fomentar en

los estudiantes la lectura comprensiva en una
sepuncla lengua, especialmente en el actual contexto
o la globalizacion. En este sentido, se observa que la
formacidn de los estudiantes que entran a la universi-

dad no es la esperada, puesto que estos demuestran
L deficiencias en comprension de lectura, las cuales
e torman mas criticas cuando se enfrentan a un texto
en inglés. Ademds, es preciso aportar informacion en
Cuanto a este tema, para que los profesores de educa-
tion superior dinamicen y enriquezcan sus practicas
actuales en el aula de clase, I's por esto que surge el
interés por ahondar en los posibles aspectos que afectan
dicha comprension, entre estos los factores cognitivos
implicitos, por ejemplo, los procesos de conacimiento.

' Por otro laclo, la construccién actual de la sociedad del
- conocimiento involucra al ser humano en dinamicas
Ermantrntcs de acceso y procesamiento de informa-
L cion, por eso se hace necesario, desde las aulas de
clase, formar mejores lectores no sélo para la univer-
sidad, sino también para los diferentes papeles que el
Cndividuo va a desarrollar como parte de la sociedad.
Eperlilramf-me en el caso de los futuros licenciados,
- esta tematica tiene un impacto significativo, dado que
seesperaria que, al empezar su practica como docentes,
- desarrollen un buen trabajo en cuanto a la comprension
e lectura; v de esta forma aportar en el mejoramiento
de la calidad de fa educacion en Colombia,

A continuacian, se presentan los referentes tedricos,
etodologia v resultados de una experiencia investiga-
tiva llevada a cabo con un grupo de treinta estudiantes
“del programa curricular de Artes Escénicas de la Fa-
Ccultad de Bellas Artes de la Universidad Pedagdgica
- Nacional de Colombia. El propdsito de la investigacidn
era establecer la relacion existente entre la comprensicn
de lectura v el empleo de los procesos cognitivos de
r ndlisis, sintesis e inferencia, teniendo en cuenta el gra-
dode dominio de la competencia lingiiistica en inglés.

Para la fundamentacion tedrica de la investigacién, se
emplearon tres referentes conceptuales, a saber; com-
prension de lectura, procesos cognitivos y compelencia
lingiiistica. Para el primero, se parte de los plantea-

mientos de Teun A, Van Dijk en su libro Estructuras y
funciones del discurse [1998) acerca de la manera en
que se organiza la informacion en un texto. El autor
afirma que el texto se compone de tres estructuras basi-
cas:superestructura, macroestructura y microestruciura.
Para este estudio, se tuvieron en cuenta tnicamente las
dos dltimas.

En cuanto a la macroestructura, Van Dijk la define
como “el contenido global del discurse” (1998, p. 45);
en otras palabras, es una secuencia de oraciones gue
expresan el lema o asunto de un texto, y que refleja
la coherencia global de éste. Para poder construir la
macroestructura del texto, se deben emplear unas ma-
crorreglas cuya funcion es transformar la informacion
semantica, v se caraclerizan por reducir y organizar
dicha informacion.

Enlo concerniente a la microestructura, Van Dijk (1998)
la define como “aquella que denota la estructura local
de un discurso, es decir, la estructura de las oraciones y
las relaciones de cohesion y coherencia entre ellas” (p.
45), en olras palabras, la caracterizacion de la microes-
tructura supone la identificacién tanto de la relacién y
secuencia de proposiciones, como de las principales
formas de cohesion; por ejemplo, la referencia, la
deixis, conectores o marcadores textuales entre olras,

El segundo aspecto tedrico tiene que ver con la pro-
puesta de Margarita A. de Sdnchez sobre procesos
cognitivos en su obra titulada Desarrollo de habilidades
del pensamiento: procesas hdsicos del pensamiento
(1998). Esta autora define el proceso cagnitivo como

(...} un operador intelectual capaz de transfor-
mar un estimulo externo en una representacion
mental, o una representacion mental en otra
representacion o en una accidn motora. Los
procesos son conceptos; cada proceso tiene
un significado que lleva implicito la accion que
lo caracteriza, la cual es ejecutada siguiendo el
procedimiento que corresponde (2002, p. 48).

La autora clasifica los procesos cognitivos en bisicos,
superiores y metaprocesos; de los primeros, se escogie-
ran los procesos de andlisis v sintesis, v de los segundos,
se utilizo el proceso de inferencia. El andlisis se define
COMO Un proceso que consiste en descomponer un todo
en los elementos que lo integran, con el objetivo de lo-
grar un conocimiento mds profundo de las partes como
elementos de un conjunto complejo, que incluye nexos,
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leves v operaciones (Sanchez, 1998), También, facilita
el proceso de comprension de lectura y la organizacion
de las ideas; es |a base del razonamiento deductivo v
mejora el razonamiento inductivo. Dependiendo del
objeto o situacion analizada, se puede realizar un
estudio segdn las partes, cualidades, funciones, usos,
relaciones, estructuras v operaciones. La sintesis es el
proceso inverso del andlisis, y consiste en la integracion
de las partes, relaciones o propiedades de un todo en
una totalidad nueva y significativa. Este proceso apoya
la tarea de aprender algo con significado; en ocasiones
el aprendizaje de cualquier elemento queda inconcluso
por la falta de aplicacion de éste.

Sepin Sanchez, el proceso de inferencia requiere un
mayor nivel de abstraccion y complejidad, y tiene que
ver con la elaboracion de juicios, a partir de las relacio-
nes que se suponen y establecen entre sujetos, objetos
o situaciones segin un contexto dado, con el conoci-
miento v experiencia del sujeto. Tales juicios permiten
llegar a una conclusion l6gica v son susceptibles de
verificar. La inferencia es un proceso fundamental para
desarrallar tanto el pensamiento inductivo, deductivo,
analdgico v abstracto, como para la comunicacion vy
comprension del lenguaje. A su vez, ésta facilita la com-
prension de lectura, solucidn de problemas, desarrollo
de la ereatividad v toma de decisiones, entre otros,

El tercer referente conceptual estd relacionado con la
definicion de competencia lingliistica sugerida por el
Marco Comin Europeo de Referencia para las lenguas:
aprendizaje, ensefanza y evaluacidn (MCE, 2002); la
cual alude “al conocimiento de los recursos formales
de la lengua v la capacidad para utilizarlos” ip. 107).

Esta competencia incluye el conocimiento y las des-
trezas de seis dimensiones de la lengua como sistema,
consideradas independientemente de los factores con-
textuales v de las funciones pragmaticas de la lengua.
A su vez, la competencia linglistica se compone de las
competencias léxica, gramatical, semantica, ortografica,
fonoldgica y ortoépica. Al tener en cuenta que el énfasis
de la investigacitn es en comprension de lectura, se pro-
fundiza dnicamente en las tres primeras competencias.

« Competencia léxica: es el conocimiento del vacabu-
lario v la capacidad para utilizarlo. Este se entiende
como un todo, que incluye desde grupos de palabras
hasta relaciones de polisemia,

+ Competencia gramatical: se define como el conoci-
miento de los recursos gramaticales de una lengua
y la capacidad para utilizarlos. Este conocimiento
implica, por un lado, entender las reglas de funcio-
namiento de las unidades de la lengua v, por otro,
aplicarlas pertinentemente. Dentra de los recursos
gramaticales se encuentran los morfemas, la con-
jugacian de verbos, estructuracion de oraciones y
l'i';"l._'!l’_'i(]l'l[!'ﬁ ([[! Cf}ﬂ{'.{'.lf(lﬂl'.l(:i:'l. eftre Otros.

» Competencia semdntica: Segin el MCE, ésta com-
prende la conciencia y el control de la organizacion
del significado con que cuenta el hablante. La com-
petencia semantica involucra, entre otras, el signifi-
cado de palabras (semantica léxical, el significado
de estructuras (semantica gramatical) v las relaciones
logicas (semdntica pragmatical. Algunos ejemplos
de éstas son: relaciones de sinonimia v antonimia,
connotacion, equivalencia de traduccion, relaciones
de implicacion v presuposicidn.

Figura T, Competencia |in1;[2|'ati:::|.
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La presente investigacian se orientd desde un enfoque
antitativo; se emplearon pruebas de lapiz v papel
para obtener los datos, v estos fueron interpretados a
través del andlisis multivariable de Lazarsfeld; este tipo
e andlisis se encuentra referenciado en Técnicas de
estigacion Social de Sierra (2001). En lo concernien-
A& al diseno de la investigacion, éste fue de cardcter
seccional descriptivo, debido a que todas las pruebas
se aplicaron en la misma poblacion en un momento
dado del semestre académico. La poblacién objeto de
esla investigacion fue de treintra estudiantes (dieciocho
mujeres y doce hombres) de quinto v sexto semestre del
programa de Artes Escénicas de la Facultad de Bellas
Artes de la Universidad Pedagogica Nacional; entre los
diecinueve y veinticuatro anos.

Eltrabajo se llevé a cabo en cuatro fases. Para la prime-
13, se disefio una prueba cuyo objetivo era determinar
el grado de dominio de las competencias léxica, gra-
‘matical y semantica; ésta constaba de dos textos, cada
“uno con diferente grado de complejidad y sus corres-
ondientes actividades de gramatica v vocabulario. Y
actividades entocadas hacia el uso de expresiones
has!, también con diferente nivel de complejidad.
0s resultados de esta prueba permitieron clasificar la
poblacidn en dos grupos: aquellos con una competen-
lingtiistica alta v los que la tienen en un grado bajo.

Lasegunda fase tenia como objetivo determinar el nivel
comprension de lectura de la poblacian {buena o
eficiente), para lo cual se disend una prucba, cuyos
rcicios permiticron dar cuenta si los estudiantes iden-
aron |a macroestructura y microestructura de textos
nglés. La prueba estaba conformada por dos partes,
a una con un texto en inglés y sus correspondientes
ividacles de comprensidn de lectura. El primer texto,
LU articulo auténtico de 408 palabras, tomado de una
Tevista especializada en mdsica; y el segundo, un texto
adaptado de 634 palabras, que se obtuvo de una pagina
wirtual sobre pedagogia,

3 tercera fase se realizd a través del diseno de una
pueba de comprension de lectura de textos en inglés,
con el objetivo de identificar el empleo de los proce-

I Expresiones hechas son acuellas gue “se componen de varixs palabras
Quese ulilizan v se aprenden como untodo”, porejemplo; modismos,
telranes, provechios, locucinones preposicionales, entee ofras (MCT,
2002, p. 1240

sos cognitivos de andlisis, sintesis e inferencia. Para
ol diseno de esta prucha se emplearon dos textos; el
primero de 320 palabras, que se obtuvo de una revista
especializada en la ensenanza del inglés; el segundo
de 633 palabras, tomado de una revista especializada
en misica, Después de su aplicacidn, los estudiantes se
clasificaron en dos grupos, bueno o deficiente, segin
el empleo de dichos procesos,

Fara la dltima fase, se analizaron los resultados obteni-
dos en las tres anteriores, a través de un procedimiento
de andlisis causal, llamado andlisis multivariable de
Lazarsfeld, como se menciond anteriormente. Dicho
analisis es un procedimiento que permite establecer las
relaciones entre dos variables, dependiente e indepen-
diente, & introduce una nueva, llamada variable test o
prueba, la cual puede ser antecedente o inlerviniente,
Para efectos de esta investigacion, se establecié que los
procesos cognitivos de analisis, sintesis e inferencia son
las variables independientes; la comprension de lectura
es la variable dependiente y la competencia lingtistica
actia como la variable test o prueba,

Con el fin de establecer la relacidn entre estas tres
variables, el analisis multivariable emplea tres tipos
de tablas: original, parciales y marginales. La primera,
relaciona la variable independiente con la dependien-
te; las segundas, introducen la variable prueba a la
relacion original; v las tablas marginales son dos: una
que relaciona la variable dependiente con la variable
prueba, v otra que relaciona la variable independiente
con la variable prueba.

Al partir de la informacion descrita en los parrafos
precedentes, se presentan a continuacion los resultados
derivados del analisis multivariable, donde se evidencia
la relacion entre las variables de esta investigacion.

En cuanto al proceso cognitivo de andlisis, segan Sdn-
chez (1998), éste ayuda a la comprension de lectura,
sin embargo, se encontrd que no todos los estudiantes
que puntuaron alto en andlisis, obtuvieron una cali-
ficacion alta en comprension de lectura, ni siguiera
al introducir la competencia linglistica; es decir, que
aungue algunos estudiantes fueron capaces de descom-
poner el texto en diferentes partes, esto no significd que
lograran identificar o establecer relaciones a nivel de
cohesion textual.
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En segundo lugar, el 100% de |la poblacion que puntud
bajo en competencia linglistica también su calificacidn
fue baja en el proceso cognitivo de analisis. Esta rela-
cidn indica que el conocimiento o, en nuestro caso, el
poco conocimiento de los elementos léxicos, grama-
ticales v semdnticos de la lengua, afecta directamente
la capacidad de hallar conexiones entre los elementos
del texto; esto permitiria concluir que entre mas alto
sea el nivel de competencia linglistica, mejor serd el
empleo del proceso de andlisis.

En lo referente a la relacidon entre la comprension de
lectura y la competencia lingiifstica, los estudiantes que
demostraron un buen conocimiento de los elementos
lexicales, gramaticales y semdnticos de la lengua,
tuvieron dificultad para establecer la macroestructura
y microestructura del texto. Asi mismo, no todos los
estucliantes que tuvieron buena comprension de lectura,
obtuvieron un nivel de competencia linglistica alto.

Con respecto a los resultados obtenidos para el proceso
de sintesis, se puede decir, por un lado, que el cono-
cimiento de los diferentes componentes de la lengua
facilita el empleo del proceso cognitivo de sintesis, ya
que se observd que la mayoria de los estudiantes que
puntuaron alto en la competencia lingiistica, lograron
integrar los diferentes elementos del texto; ademas,
la mayoria de los estucliantes cuya puntuacién en la
competencia linglistica fue baja, tuvieron dificultad
para identificar y/o establecer la sintesis de los textos.

Por otro lado, se hallé una relacién muy baja entre el
proceso cognitivo de sintesis v la comprension de lectu-
ra, atin teniendo en cuenla la competencia lingilistica;
este hallazgo es bastante cuestionable, puesto que la
claboracion de la sintesis supone la comprension del
texto. Este hecho puede explicarse a partir de la dife-
rencia que existe entre la complejidad y la extension
de los textos empleados para las diferentes pruebas; va
fue se obluvieron resultados muy diferentes, aungue el
disefio de las actividades era muy parecido tanto para
la sintesis como para la macroestructura,

Por dltimo, la relacion entre competencia linglistica v
el proceso cognitivo de inferencia fue muy baja, dado
que los alumnos que fueron capaces de relacionar su
propio conocimiento previo con la informacidn dada en
[os textos, no necesariamente mostraron buen dominio
de la competencia lingliistica. De la misma manera, los
estudiantes con cierto conocimiento de los elementos
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léxicos, gramaticales y semdnticos del inglés tuvieron
mayor dificultad para inferir.

Ademads, se observd que la relacidn mads baja aparece
entre la comprension de lectura y el proceso cognitivo
de inferencia, al igual que con el proceso de sintesis.
Este hecho resulta discutible, ya que el proceso de in-
ferencia se necesitaba para lograr establecer relaciones
entre elementos dados en el texto y el conocimiento
previo, como se exigia en la prueba de comprension de
lectura. Lo anterior se puede aclarar a partir del grado
de complejidad subyacente a cada actividad planteada
en las pruebas.

A la luz de los resultados presentados anteriormente,
se llegd a las siguientes conclusiones, para cada una
de las variables y la relacién entre &stas. En cuanto al
grado de dominio de la competencia linglistica, se
puede concluir que el conocimiento de los elementos
léxicas y gramaticales del inglés y su uso en un contexto
es muy limitado. Esto se evidencia en la dificultad que
los estudiantes luvieron para recanocer la relacion de
una serie de palabras pertenecientes a un mismo campo
semantico, al igual que para utilizar eslructuras grama-
ticales bdsicas. Sin embargo, se puede decir que los
estudiantes tienen un mayor dominio en su habilidad
para identificar expresiones y utilizarlas en un contexio
determinado, es decir, la competencia semantica.

Con respecto al nivel de comprension de lectura, se
puede decir que éste es deficiente, ya que la poblacidn
ohjeto de estudio presento dificultades en el momento
de realizar la construccion semantica de los textos tra-
bajados en las pruebas. Los estudiantes, en su mayoria,
no fueron capaces de identificar claramente el tema
principal de los textos, las relaciones entre proposicio-
nes existentes al interior de estos, ni algunas formas de
cohesion tales como: referentes v conectores, es decir,
macroestructura y microestructura respectivamente.

Por otro lado, se podria afirmar que el empleo de los
procesos cognitivos de andlisis, sintesis e inferencia, por
parte de los estudiantes que participaron en esta investi-
gacion fue deficiente, va que el nivel de complejidad y
abstraccion en el uso de estos procesos fue muy basico.

Con relacion al proceso de andlisis, se pudo notar que
los estudiantes realizan analisis de las partes de un
texto, mas no |legan a establecer relaciones entre éstas.
También se observid que en el momento de pedirles
descomponer el texto en sus partes con un criterio




dado, les era mas facil que cuando ellos mismos tenian
que plantearlo.

En el procezo de sintesis se evidencid que a los estu-
diantes se les facilita identificar como esta integrado
un texto, pero tienen problemas para producir una
idea nueva v significativa que lo resuma, Seguramente
{alt6 la construccion de un esquema que les permitiera
organizar las ideas en un contexto, para luego si poder
‘elaborar la sintesis como tal.

En cuanto al proceso de inferencia, se puede con-
cluir que los estudiantes presentan problemas en el
momento de hacer juicios a partir de las relaciones
presentes en los diferentes textos, Estas dificultades
fueron mas evidentes cuando el proceso de inferencia
se orientd al nivel de proposiciones del texto, es decir,
los estudiantes no lograron establecer relaciones entre
su conocimiento previo, la informacion presentada en
-l texto v los enunciados expresados en la actividad.
Q_‘_iin emhargﬂ, cuando el proceso de inferencia se guio
hacia un nivel lexical, los estudiantes si fueron capaces
de inferir el significado de palabras desconocidas a
partir del contexto,

Por (ltimo, con respecto al uso de los procesos cognili-
vos, en general se evidencic que los estudiantes tienen
unatendencia a emplear un poco mds los procesos que,
segtn Sanchez (2002, demandan menos complejidad,
es decir, analisis v sintesis; no obstante, se notd mayor
;ﬂificulrad con el proceso de inferencia, ya que este
proceso exige un mayor nivel de abstraccion.

‘Ademis, el empleo de los procesos cognitivos requiere
de un contexto para poder ser activado, en este caso la
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Dialogo d¢l conocimiento

El cuestionamiento sobre como surge la comprension textual y como ésta hace parte de operacio-
nes que involucran la adquisicin de una segunda lengua, ha justificado este estudio. Caracterizar
la singularidad de los procesos mentales implicados es un acierto por parte de las autoras, ya
que en su reflexion, desde su métado cuantitative-cualitativo, proporcionan un derrotero que,
aungue amplio y polémico, es un inicio en la aclaracion de dichas problemiticas; ademas, partic
del concepto de la competencia lingiiistica, los procesos cognitivos superiores y los metaprocesos
implicitos en la comprension lectora para abordar tal interés, proporciona categorias que sitlan
en gran medida ef dmbito de la indagacion,

De la lectura del articulo surge la inquietud sobre como elegir los procedimientos y las categorias
de andlisis adecuados para este tipo de estudio. La curiosidad emerge dela sistematicidad v el rigor
de las acciones realizadas que, aunque parecen las mas acertadas, ofrecen limitaciones (situacidn
de la que las mismas autoras dan cuenta en su andlisis de resultados), pues queda la evidencia de
que al demarcar la recoleccidn de informacién desde conceptos estrechamente delimitados, s
deja de lado otras posibilidades que complementarian el acercamiento a la problematica. Preocu-
pa especialmente que al abviar las otras competencias y operaciones, y al utilizar instrumentos
estandarizados en una poblacion social y culturalmente compleja, la informacion obtenida apa-
rece parcial, dificultando en gran medida la posibilidad de ver la complejidad del planteamiento,

La razén principal de esta preocupacién es que tanto la categoria competencia comao los criterios
para la lectura de los resultados, provienen de experiencias y ambitos ajenos a los de los grupos
intervenidos. Es decir, se toman los conceptos de Van Dick, de Sinchez v del Marco Comin
Europeo como la perspectiva tnica desde donde se leen los resultados obtenidos. Si bien dichas
reflexiones tedricas son un aporte importante al estudio del lenguaje, no dan cuenta de la parti-
cularidad del contexto dentro del cual se desarrollan los procesos cognitivos de los estudiantes
de artes. Esto incluye también ¢l sistema de andlisis Lazarsfeld con el cual se leen los resullados.

Loanterior, genera en el lector la siguiente reflexidn: sila adquisicion de una lengua extranjera se
apoya en una secuencialidad de etapas, a partir de la cual el estudiante interioriza conocimiento
nuevo, v si son los procesos mentales (sintesis, andlisis e inferencia) que se llevan a cabo en el uso
de lalegua materna los que permiten que dicho conocimiento se estabilice, entonces, la experiencia
contextual en la que la primera lengua se desenvuelve es la que aporta la clave en la adquisicién
de una segunda. Es decir, se hace necesario comprender cémo se aprende una lengua fordnea, ver
que si bien ésta ¢s el resultado de operaciones en las que se adquieren herramientas gramaticales,
léxicas y funcionales, es, ante todo, una practica cultural que tiene como base la vivencia de Ja
lengua propia ¥ por ende, la conciencia sobre su funcionamiento.

En lo referente a cémo se aborda la comprensidn textual, 5 preciso puntualizar que fueron los
cognitivistas los que finalmente reconocieron la relevancia del cardcter creativo e individual de
las operaciones mentales en los procesos de adquisicién de conocimiento nuevo y la importan-
cia del medio en su estabilizacidn, Esto se debe a que aprender sobrepasa estratégicamente lo ya
adquirido, y este hecho sdlo es posible en la interaccién, Por esta razdn, pensar en un procedi-
miento investigativo que acuda a pruchas de lenguaje que exijan ¢l uso deliberado y consciente
de operaciones mentales (como el ofrecido por las autoras) y que a su vez plantee el empleo de las
mismas operaciones, en esfuerzos de comprension lectora no formales y cercanos a la cotidianidad
contextual de los sujetos examinados, lograrfa un trabajo de indagacién cuya aproximacion al
problema aportaria una vision mds completa y a la vez mis profunda del fendmeno.

Laanterior reflexion nace de la exposicitn de ideas que ofrece el ejercicio investigativo desarrollado
por las autoras, pues su lectura genera inquietudes, preguntas y nuevas formas de aproximarse ala.
probleindtica estudiada. La claridad con que se presentan las temdticas v el rigor con que se aborda
cada una de las fases del proyecto, son un ejemplo de trabajo académico gue aporta y motiva.

Yamilet Angulo Noguera
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