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La vida social es condicién para el lenguaje, pero nuestro mundo social es un sistema simbélico que
depende del lenguaje, por lo que este ultimo se concibe como autéonomo y dependiente a la vez. El
lenguaje nos proporciona un medio de interaccién para establecer vinculos y construir comunidades
de sentido, las cuales actiian como marco de referencia en las que lo dicho sélo se puede comprender
en el contexto de unas practicas sociales y el sentido profundo que estas encierran. Asimismo, el
dominio del lenguaje facilita la comprension de los propios actos, otorgando la capacidad de control
sobre los mismos, por ello la capacidad reflexiva estd intimamente ligada al lenguaje, de la misma
forma que esta se relaciona con la comunicacién, puesto que todo acto comunicativo implica una
intencionalidad.

Social life is a condition for language, but our social world is a symbolic system that depends on it,
and this is the reason, language is conceived as independent and dependent at the same time. Lan-
guage provides means of interaction to build relationships and communities of meaning, that act as
frameworks in which what is said can only be understood in the context of social practices and the
deep sense that they imply. Also, the mastery of language facilitates the understanding of our own
actions and the possibility to control them; therefore, reflective capacity is closely linked to language,
like the reflection is linked to communication, since all acts of communication involve an intention.

A vida social € um pré-requisito para a linguagem, mas o nosso mundo social é um sistema simbélico
que depende da linguagem, assim que este ultimo é concebido como independente e dependente de
cada vez. A linguagem fornece um meio de interagdo para construir relacionamentos e criar comu-
nidades de sentido, que agem como um quadro no qual o que se disse que s6 pode ser entendida no
contexto das praticas sociais e do profundo sentimento de que eles contém. Além disso, o dominio
da linguagem facilita o entendimento das a¢des, dando a capacidade de controlarlos, portanto, o
capacidade reflexiva esta intimamente ligado a linguagem, assim como o linguagem relaciona se
com a comunicagio, ja que todos os atos comunicativos envolvem uma intencéo.
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“El lenguaje tiene que ver con coordinaciones de accion,
pero no con cualquier coordinacion de accion sino que
con coordinaciones de acciones consensuales. Mas atin, el
lenguaje es un operar en coordinaciones consensuales de
acciones consensuales”. Maturana, H; 1991; p. 18

Inicio

El mundo social que da origen al lenguaje no podria
existir sin el lenguaje, en tanto, ambos hacen posible la
capacidad de representacion simbdlica que configura
mundos compartidos y por tanto objetivos. Lenguaje,
comunicacion y cultura estdn unidos por un vinculo
de causalidad circular, que se refleja en la relacion
entre palabra y accidn; recordemos una maxima de
la comunicacién que nos exige concordancia entre el
decir y el hacer. Asi lenguaje y comportamiento nos
ayudan a desentranar las motivaciones profundas que
subyacen a nuestro actuar; cultura e historia se encar-
nan en nuestro presente cuando conversamos, por eso
el mundo en que vivimos se constituye y configura en
el discurso como un mundo de acciones posibles en
una realidad en permanente concrecién. Razén por
la cual, las palabras no son simples abstracciones de
una realidad independiente de nuestro quehacer, sino
que “son nodos en redes de coordinacién de acciones”
(Maturana, 1991, p. 87)

Mundo simbdlico

Nuestro cerebro es capaz de percibir un objeto sim-
bélico al mismo tiempo como algo real en si mismo y
como la representacion de algo més. Gracias a esta ca-
pacidad de representacion simbhdlica desarrollamos la
habilidad para combinar signos y obtener varios niveles
de significado, al punto de que todos los momentos de
nuestra vida pasan por alguna forma de representacién
e interpretacion simbélica; podemos imaginar cosas
que no estan presentes y atribuirles caracteristicas y
significados que no tienen en si mismas (Medina, .,
2010). La posibilidad de significacion objetiva de los
simbolos, convierte a nuestro mundo social en un
sistema simbdlico a través del cual, desarrollamos la
habilidad para entender las motivaciones de los demas
(Schwanitz, D., 2004). Asi, aprendimos a cooperar, lo
cual requiere tener la capacidad para adoptar el papel
de los demds y comprenderlos es decir, crear una meta
comun contemplando tanto los intereses propios como
los de los otros (Medina, 2010).

Dado que no tenemos otra manera de acercarnos a la
realidad sino a través de los signos — ya sean signos del
cuerpo, signos de la palabra, signos musicales (Cajiao,
F., 1997); hablar de la aprehensién de la realidad inme-
diata se muestra como una afirmacién sin sentido, ya
que “ante la imposibilidad de nuestro aparato cognos-
citivo para conocer directamente la “realidad”, tenemos
que conformarnos, con la imagen de la realidad que
podemos obtener, gracias a la mediacién traductora de
signos y simbolos”(Morin, E., 1990).

De tal forma que este mundo compartido provee las
condiciones para el lenguaje humano y el simbolismo
que este suponel. Por tanto, la vida social también
es condicién para el lenguaje (Benveniste, E., 1979),
ya que este depende de las interacciones entre los
individuos. Pero de la misma forma, no hay nada an-
troposocial que no dependa del lenguaje, por lo que
el lenguaje se concibe como auténomo y dependiente
a la vez. Esto nos llevaria a pensar que no existe tal
dicotomia entre pensamiento y lenguaje, porque tanto
el desarrollo de la competencia lingliistica como de la
habilidad social, a través de la interaccién, suponen de
forma simultanea la integracion y el despliegue de todas
las potencialidades humanas (Morin, 1992).

En este mundo de segundo orden, un mundo sim-
bélico compuesto de significaciones compartidas, el
lenguaje hace posible cosas que no necesariamente
tienen correlato en el mundo natural, como p. €j., la
negacion. Ademads, facilita expresar nuestros estados
animicos mas difusos con relativa exactitud y hacerlos
accesibles para otros y para nosotros mismos. Pues el
hablante se escucha a si mismo y percibe su expresién
como algo propio que se ha vuelto ajeno, como si él
mismo fuera el receptor de su propio acto locutivo.
Gracias a ese mundo de segundo orden presente en
el lenguaje, se hace posible que tanto emisor como
receptor entiendan aproximadamente del mismo modo
la expresion emitida, y en esta medida, faculta al emisor
ponerse en el lugar del receptor y predecir su reaccién
(Schwanitz, 2004).

Dado que, el lenguaje no se concibe sin voz ni didlogo,
hablamos a otros que hablan, de ahi la importancia
de la posibilidad de respuesta al dato lingtistico (Ben-
veniste, 1979). En efecto, “hablar es hablar a alguien,

1 Senner, W. (1992) plantea que el simbolismo fue fundamental en el
proceso de hominizacién.
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porque el habla no pertenece a la esfera del yo, sino
a la esfera del nosotros” (Gadamer, H.G., 1984). Esto
posibilita controlar la propia expresion, lo que, a su
vez, permite “querer decir” (Schwanitz , 2004)

Pero, existen otros rasgos presentes en el lenguaje
humano como la referencia a la experiencia objetiva
y la reaccién a la manifestacién lingtiistica que hacen
posible el pensamiento y la reflexién (Schwanitz, 2004).
De acuerdo con Benveniste (1979), entre los aspectos
caracteristicos de nuestro simbolismo, que estan a la
base de nuestra tradicién linglistica, encontramos
el uso de un sustituto de la experiencia, transmisible
espacial y temporalmente, junto con la capacidad de
reproducir un mensaje escuchado, sin haber participa-
do de la experiencia descrita en dicho mensaje.

No en vano, Bourdieu (1991) plantea que el poder
simbdlico del lenguaje es la capacidad de crear cosas
con palabras, y ese poder de creacién del lenguaje se
refleja de muchas maneras, por ejemplo, hace posible
que “podamos extraer una gran cantidad de informa-
cién de nuestras experiencias vitales sin tener que vivir
directamente las lecciones mas duras” Medina (2010).

Lenguaje y cognicion

Para empezar, el lenguaje es mediador de la actividad
humana, su potencial descriptivo nos permite expresar
emociones, sensaciones, participar nuestro mundo psi-
quico y construir un mundo compartido. En el lenguaje
encontramos la base del principio de objetividad?, esto
es la capacidad de representar y comunicar un mundo
objetivo. Decir que el hombre puede hablar es poner
de relieve que a través del lenguaje puede hacer pre-
sente lo no actual, de forma tal que otros también lo
puedan ver. Con el lenguaje, los seres humanos“pueden
comunicar todo lo que piensan; pueden comunicar lo
comun, tener conceptos comunes, en particular aque-
llos que posibilitan la convivencia.”3

Para ejemplificar este punto, pensemos en las palabras
que nos permiten representar cosas que cobran un
sentido de realidad colectiva, aunque no las tengamos
ante nuestra vista, incluso algunas de ellas solo existen
en el lenguaje, como la soledad, la tristeza, la nocién

2 Entendido como un constructo social.

Gadamer (1984) La convivencia representada en la posibilidad de
vivir en forma de vida social, de una constitucién politica, de una
vida econdmica articulada en la division del trabajo.
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de vacio que en un principio dio origen al concepto de
cero,4 del cual no encontramos referentes tangibles. Asi,
el lenguaje, que es en si mismo una actividad practica,
al trascender su potencial descriptivo, nos proporciona
un medio de interaccién para establecer vinculos y
referentes sociales mediante los cuales construimos
comunidades de sentido (Giddens, A., 1984); como
lo puede ilustrar de forma excepcional el sentido del
humor, una clara muestra de inteligencia compartida.

Dado que no es posible salir del lenguaje, pues esta-
mos inmersos en €l, las comunidades linglisticas se
constituyen en comunidades de sentido, pues “todo
lo humano debemos hacerlo pasar por el lenguaje”
(Gadamer, 1984). Por ello, mds alld de las cuestiones
gramaticales, hablar una lengua es ante todo una ma-
nera de contemplar el mundo. Si asumimos, como lo
plantea Prigogine, que el conocimiento es participa-
cioén, entendemos que el conocimiento esta ligado a
la experiencia de quien conoce (Schnitman, 1994).Y
en tanto “estamos tan insertos en el lenguaje como
en el mundo”, podemos decir que habitamos en el
mundo del lenguaje; nuestra experiencia, al igual que
la actividad cognoscitiva esta mediada por el lenguaje
(Gadamer, 1984).

Es en este sentido que experiencia y lenguaje constitu-
yen una relacion ineluctable, por lo que nuestro ambito
de experiencias, actia como marco de significaciones
en el cual resulta significativa la informacién, pero fue-
ra del cual puede no tener el mismo sentido o quizas
ningtin sentido. De tal forma que si nuestra experiencia
esta ligada al lenguaje y la actividad cognoscitiva solo
es posible a partir de los elementos que ya le son ac-
cesibles al sujeto que conoce, gracias a la experiencia,
entonces lenguaje y conocimiento resultan inseparables
(Schnitman, D. F, 1994) y como no hay experiencia
sin lenguaje, tampoco es posible el conocimiento sin
el lenguaje. En pocas palabras, nuestro conocimiento
es una construccion discursiva, o sea, se da a través del
intercambio, de forma comunicativa, lo cual implica
el desarrollo de la habilidad lingtiistica.

Niveles del lenguaje

Las comunidades lingliisticas incluyen desde grupos
humanos que hablan diferentes idiomas, hasta aquellos
que hacen uso diferenciado del mismo. Un ejemplo

4 Por ejemplo, los romanos no contaron con el cero en su sistema de
numeracién, pero los Mayas si.
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de ello lo encontramos en la aparente dicotomia entre
lenguaje especializado y lenguaje natural (Morin, 1992).
Ante todo, el lenguaje natural o comin es en realidad
un lenguaje cultural al igual que el lenguaje especiali-
zado. De otro lado, el lenguaje especializado privilegia
su caracter formal, restringiendo la polisemia propia del
lenguaje natural en busca de mayor precision, creando
un dominio de clausura por medio de un cédigo que
restringe el acceso. Esto configura comunidades con
comprensiones distintas del mundo, como efecto del uso
diferenciado del lenguaje, generando asimetrias de rela-
cién entre legos y especialistas. Como lo senala Morin;

El desprecio hacia lenguaje a la vez natural
comdn y ordinario (...), indica la voluntad de
reservar para los iniciados, expertos especialistas
las competencias fundamentales para tratar todos
los problemas, y tiende a privar al ciudadano del
derecho al conocimiento (1992, p.176).

Dicho de otra forma, los distintos niveles del lenguaje
configuran sistemas discursivos que se constituyen en
sistemas interpretativos, determinando la informacién
que circula y que solo tiene sentido en esas comuni-
dades especificas. Pero ademas, determinan los roles
de los actores sociales dentro y entre los grupos, por lo
cual las comunidades lingliisticas al restringir el acceso,
también actian como barreras comunicativas a la vez
que juegan un papel como garantes de un orden social
determinado, configurado discursivamente. Todo lo
cual desvirtia la idea de la transparencia comunicativa.

Por otra parte, los usos del lenguaje reflejan la ade-
cuacién a diferentes contextos o circunstancias, pues
sabemos por experiencia que nadie se comporta de
la misma forma en una relacién amorosa que en un
funeral. Dado que la palabra es social, la habilidad en
el uso de los diferentes niveles del lenguaje en la vida
diaria determina el lugar desde el cual participamos
en el mundo social.

Sujeto y conocimiento

Touraine plantea que los sujetos son ante todo actores
sociales y que por tanto, la vida social es el resulta-
do de la accién objetivadora de estos en su proceso
de interaccion, dado que la cultura esta organizada
mediante el vinculo cognitivo que es el lenguaje, es
necesario para la transmisién y la innovacién cultu-
rales. El lenguaje humano esta presente en todas las
operaciones cognitivas, comunicativas y practicas, es
consustancial a la organizacién de toda la sociedad
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(Morin, 1992). Asimismo, sobre la base del lenguaje
se constituyen las interacciones intersubjetivas que nos
vinculan con el capital colectivo de los conocimientos,
de los saber/hacer aprendidos, de las experiencias, de
la memoria historica, de las creencias miticas de la
sociedad (Morin, 1992).

El conocimiento no se puede concebir al margen de
los sujetos que conocen, porque toda actividad cog-
noscitiva sélo puede concebirse en funcién de las po-
tencialidades y limitaciones del sujeto humano, de sus
condicionamientos psiquicos, biolégicos y culturales,
es decir, el conocimiento no se puede concebir desli-
gado de su dimensién humana, sin hacer el reconoci-
miento de su cardcter social. En sintesis, “Crecemos,
vamos conociendo el mundo, vamos conociendo a la
personas y en definitiva a nosotros mismos a medida
que aprendemos a hablar” (Gadamer , 1984).

Reflexividad

El lenguaje ocupa una posicién central en la vida social,
porque constituye el medio de las actividades practica-
mente humanas y su dominio facilita la comprensién
de los propios actos, otorgando la capacidad de control
sobre los mismos. Tan estrechamente estd ligada la
capacidad reflexiva al dominio del lenguaje, que en
el caso de los nifios, estos sélo logran los rudimentos
para controlar su propia conducta, en la medida que
adquieren las destrezas lingiliisticas necesarias para
poder relacionar la experiencia de su accién con la
unidad del conocimiento (Giddens, 1984). Pero el
control racional de la propia conducta, o lo que es lo
mismo, la reflexividad no se da en el vacio, ni de forma
individual, sino que requiere de un contexto social en
el cual tanto el propésito de la accién, como la accién
misma tienen sentido.

En virtud de su caracter practico, el lenguaje se destaca
en la vida social, por el papel central que desempefia
en el proceso de produccién y reproduccién de signifi-
caciones (Giddens, 1984). Por tanto, la intencionalidad
de la accién humana no puede entenderse como una
simple expresidn de las experiencias del fuero interno
del sujeto, sino que estd profundamente relacionada
con el caracter comunicativo del lenguaje, el cual
permite la construcciéon de marcos especificos de
significacion (Giddens, 1984). Ahora, si bien, el sujeto
posee autonomia relativa para decidir el propésito de
su accion, no lo hace totalmente en condiciones de su



libre eleccién, pues, “la racionalidad de la conducta
expresa sujecion causal al ligar los propésitos de la
misma a las condiciones de su realizacion dentro de
la praxis vigente de la vida cotidiana” (Giddens, 1984).

De modo que, la capacidad reflexiva convierte al sujeto
en un actor social, porque en la interaccién con otros
sujetos no solo comparte sentido sino que a la vez
reconstituye el &mbito mismo de significaciones en el
cual es posible su accion. Asimismo, aunque diferentes,
“sujeto y objeto estan incluidos el uno en el otro; ya
que el sujeto es necesariamente objetivo y objetivable,
de la misma forma que el objeto lleva impresa la huella
del sujeto que lo hizo posible” ( Morin, 1992). Por lo
que el proceso de objetivacion de la subjetividad sélo
es posible gracias a una caracteristica especifica de
los seres humanos: la capacidad reflexiva, la cual esta
intimamente ligada al lenguaje.

Cultura y lenguaje

Los estudios sobre las relaciones constitutivas entre
comunicacidn, cultura y politica surgen del interés por
entender/explicar los procesos de transformacién de
las modalidades de la comunicacién en las sociedades
periféricas contemporaneas. Esta perspectiva asume el
estudio y andlisis de las practicas sociales, como un
proceso cultural de dimensiones politicas, en tanto
que estas reflejan las concepciones de mundo y las
intencionalidades implicitas en el actuar de los agentes
sociales en un contexto especifico.

A este respecto, varios investigadores sociales (Sfez, F.
1995; Giddens 1984; Martin Barbero, J., 1987) aportan
elementos de andlisis para abordar las dindmicas socia-
les y culturales de las sociedades contemporéneas, los
cuales articulan en un modelo axial de interpretacién
que vincula, de un lado, tradicién e historia (eje diacré-
nico) y de otra parte, la actualizacién de la cultura (eje
sincrdnico), manifiesta a través de practicas concretas
de los agentes sociales, en tanto miembros de comu-
nidades poseedoras de un acervo cultural.

Un eje vertical o diacrénico que se refiere a las matrices
historicas que se transmiten a través de las instituciones
culturales, que constituyen marcos de significacién o
comunidades de sentido en las que lo dicho sélo se
puede comprender en el contexto de unas practicas
sociales y el sentido profundo que estas encierran. Pues
“lo dicho nunca posee su verdad en si mismo, sino que

remite, hacia atrds y hacia adelante, a lo no dicho”
(Gadamer, 1984). En esta medida, una “comunidad de
sentido es por tanto la comunidad de trasfondo, basada
en recuerdos comunes y mantenida por el sistema ins-
titucional que se encarga de transmitirlos” (Sfez, 1995),
De otro lado, el eje horizontal o sincrénico que es el
eje de las realizaciones presentes, nos remite al asunto
de la interpretacién. Es decir, aquel que se refiere a las
practicas culturales, a través de las cuales, la cultura
se manifiesta como un proceso de equilibrio dindmico
entre tradicién vy actualizacion.

Estos ejes hacen referencia a la articulacién entre
sentido y significacién; el sentido que nos remite a
un contexto mas amplio, enraizado con procesos his-
téricos, mientras que la significacién hace referencia
al aspecto semantico del contexto mas inmediato. El
“entrecruzamiento” de estos dos ejes constituye la ma-
triz simbdlica de cualquier sociedad; “uno horizontal
que una a individuos mediante juego de reciprocidad,
que invoca jerarquias, reglamentos, procedimientos,
(...) y el vertical que lo relaciona con el mito y el rito
(tradicidn e historia), reglas implicitas que suministran
una reserva de sentido con relacion a los reglamentos»
( Sfez, 1995).

De lo anterior, se coligen dos aspectos fundamentales
para instituir la comunicacién: uno es la reserva de
sentido o tradicién (que no es ni autorreferencia ni
stock de datos), el otro es procedimiento de efectua-
cién, que hace alusion al aspecto pragmaético. Desde
esta perspectiva, cobra especial relevancia el proceso
de interpretacién, entendido como nuevo abordaje y
un retorno en un mismo movimiento, en donde es ne-
cesario diferenciar lo dicho, de lo que se quiere decir.
De esta forma, la comunicacién y la interpretacién
estan relacionadas por el doble vinculo del que hablan
los hermeneutas, y que se refiere a la relacidn entre el
contexto inmediato de actuacién y al sentido profundo
en el que esta implicita, por eso la interpretacion es do-
blemente comunicacién, porque remite al contexto de
sentido profundo que subyace a toda accién en curso.

Desde esta perspectiva, la cultura puede ser entendida
como una praxis, y no sélo como el conocimiento
consciente de estructuras y normas que se ejecutan
mecdnicamente. Ya que «nuestras formas de hacer las
cosas habilmente reflejan formas implicitas de afiliar-
nos a una cultura que a menudo van mas alld de lo
que sabemos de una forma explicita. Y esas formas de
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afiliacién ofrecen profundas fuentes de reciprocidad
cultural uniforme sin las cuales una cultura pronto
acabaria quedando a la deriva» (Bruner, J., 2000)

De tal forma que cada acto que contribuye a la repro-
duccién de la estructura social también es un acto de
produccién, una empresa novedosa, que puede iniciar
el cambio al alterar esa estructura al tiempo que la
reproduce. Las acciones son en cierta forma produc-
cién y reproduccién de las estructuras sociales pero la
realizacién de las mismas no es una simple ejecucién
de un acto reflejo, sino que también introducen cierta
novedad. En otras palabras, “la produccién de la so-
ciedad es siempre y en todas partes una realizacién de
destreza de sus miembros, sin embargo, no lo hacen
en condiciones de su propia eleccidn, por lo cual es
necesario completar la idea de la produccién de la
vida social con la de la reproduccion de las estructuras,
entendidas como sistemas de reglas y recursos gene-
rativos” (Giddens, 1984). Resumiendo, la cultura se
transforma y se actualiza en un permanente intercambio
dindmico entre tradicién y accién o estructura y praxis.

Como colofén, hay que senalar la coincidencia entre el
conocimiento mutuo, o comunidad de sentido comun, que
Bruner logra sintetizar de forma magistral cuando afirma
que: «Ese sutil compartir es lo que constituye la inteligencia
distribuida, al entrar en semejante comunidad no sélo se
ha entrado en una serie de convenciones de praxis, sino
en la forma de ejercer la inteligencia» (Bruner, 2000).

Comunicacion y lenguaje

L.a comunicacién es posible en tanto existe un “conoci-
miento comdn” entre los miembros de una comunidad
que se precien de ser actores sociales competentes, es
decir, capaces de comprender las acciones de otros y
las propias. Tener conciencia de las pautas sociales de
comportamiento nos permite saber qué es relevante o
no en un contexto determinado y con este conocimien-
to encauzar nuestras acciones, dotarlas de sentido. Asi
que la comunicacién puede ser entendida como puesta
en comdn, COMO uN Proceso que requiere un cono-
cimiento mutuo, el cual es simultineamente causa y
consecuencia del sentido. En suma, la comunicacion se
podria definir como la posibilidad de compartir sentido.

Asi pues, la comunicacién no se agota en el lenguaje,
va que la vocacién comunicativa de este tltimo deriva
de sus fuertes vinculos con el mundo social y cultural de

62 / volumen 3 N.? 31 / julio—diciembre 2011

los que hace parte. Comunicarse requiere un esfuerzo
intercomprension que va mas alld del acto locutivo,
nos remite al trasfondo de conocimiento mutuo; por
un lado, esta lo que se dice, lo que se hace, que siem-
pre se podré leer significativamente, de otra parte, el
sentido tiene que ver con la motivacion que subyace
a esta accion.

En toda interaccion existe un interés constante y la
capacidad para descubrir modos de comprension
de la conducta del otro, aparte de la recepcion
del intento comunicativo: por ejemplo, en la
comprension de los motivos (Sfez, 1995, p. 449).

Es en la vida cotidiana® en donde arraigan el lenguaje y
el comportamiento a los cuales es necesario recurrir para
comprender a nuestros interlocutores. En esta medida,
podemos decir que la comunicacién y la interpretacion
no sélo estan intimamente vinculadas, sino que no es
posible hablar de comunicacién sin que remita al contexto
de sentido profundo que subyace a la cultura, por lo que
los procesos de interpretacion no sélo hacen referencia
a lo aparente, a lo inmediato, sino que también apelan a
lo que se presupone, a lo preconcebido.

La diferencia entre sentido y significacion estd en la base de
la diferencia entre comunicacion y expresion. El sentido de
la accién social, producto de las destrezas constituyentes
de los actores, es negociado de modo activo y continuado,
no es simplemente fruto de la comunicacién programada,
de significados establecidos. El sentido exige interpretacion
mientras que la significacién puede ser hallada mediante
definicion. Esa puede ser la diferencia fundamental entre
competencia lingtiistica y competencia comunicativa que
senalaba Habermas.

La informacién sélo resulta significativa sobre la base de
un sentido comun, es decir, aquel conocimiento previo
que permite incorporar nuevos datos de forma signifi-
cativa al acervo cognoscitivo por parte de un grupo o
individuo. Por ello, «la produccién de la interaccién
con cardcter significativo depende de la reciprocidad
de la recepcién en el intento comunicativo, en el que
el lenguaje es el medio primario, pero no ciertamente
el tnico» (Giddens, 1984).

Asimismo, la comunicacién supone una intencionali-
dad, implica la mediacién de cédigos y esta vinculada
a la vida cotidiana, pues se halla presente en todas las

5  Sfez (1995) Lebenswelt del que habla Husserl.



esferas de la actividad humanat. Por eso, el reconoci-
miento de la realidad objetiva y auténoma del lenguaje,
no excluye el vinculo fundamental con el ser humano
que lo produce, ni el sujeto que es su locutor, ni las
interacciones sociales y culturales en las que adquiere
consistencia y ser.

La comprensién del sentido comin o conocimiento
mutuo resulta relevante para la teoria del intento co-
municativo, por cuanto el propésito fundamental de
la accién del sujeto esta vinculado con el objetivo de
pasar informacién a otros. Por lo tanto, el sentido no se
produce por la ejecuciéon mecénica de unas practicas
habituales, sino que surge de la realizacion de dichas
acciones o rutinas en el marco de la interaccién social,
con una intencionalidad (Giddens, 1984).

Para finalizar, retomamos las palabras de Sfez quien
nos dice: “El desciframiento del lenguaje hablado se
realiza con una comprension de la situacion dada y de
las costumbres sociales en ella convocadas, es decir
el sentido de un enunciado no corresponde a lo que
se pronuncia efectivamente. Los términos de una frase
significan por ellos mismos, pero el sentido que co-
munican se sitta fuera de la significacién propiamente
dicha. Significacién corresponde al valor semdntico
adherido a la frase y sentido al del enunciado, a los
actos locutorios que el locutor espera cumplir con su
enunciado» (Sfez, 1995).

A manera de conclusion

Gracias al lenguaje los seres humanos tenemos un mun-
do de segundo orden que hace posible concebir cosas
que no existen en el mundo natural, como es el caso de
la negacién que permite crear mundos virtuales o del
sentido del humor que pone de manifiesto una forma
excepcional de inteligencia compartida. Asi las cosas,
las ideas pueden existir porque existen las palabras
que las representan, dicho de otra manera, las palabras
hacen posible pensar y representar los objetos simbd-
licos. A través del intercambio, se constituyen mundos
intersubjetivamente acordados (principio de objetividad)
que permiten operar e incorporar al acervo individual y
colectivo los simbolos culturalmente elaborados, a la vez

6 LaEscuela de Palo Alto destaca dos aspectos relevantes en el proceso
comunicativo, ellos son, la mediacién permanente de los cédigos
de comportamiento personal e interpersonal y el papel de las inte-
racciones sociales en el proceso de constitucion y reconstitucion
del sentido.

que son reelaborados en este proceso de intercambio,
lo cual supone un papel activo de los sujetos que inter-
vienen en dichos procesos. En efecto, las palabras que
posibilitan el intercambio, hacen viable la comunicacién
vy la representacion de los objetos, es decir pensar.

El triple vinculo entre lenguaje, cultura y comunicacién
permite pensar la educacién mas alla del curriculo y
los contenidos, imaginarla arraigada en la cultura y el
contexto social, a la vez que abrirla a un dialogo mdal-
tiple y diverso, que haga viable configurar un sentido
y unas practicas discursivas, a partir de las cuales, las
distintas disciplinas le aporten a la experiencia y vida
de los sujetos involucrados. Imaginar una educacion
que invite a una revision y transformacioén permanen-
te de las practicas habituales para pensarlas desde la
perspectiva del sujeto que aprende y el sentido que le
aportan a su existencia, a su mundo vital. Asi, el ca-
racter social de la palabra, como mediadora social del
pensamiento y por tanto del conocimiento, se constata
en el hecho de que no se comprende aquello que no
se puede decir.

Falta mayor conciencia del valor heuristico de la len-
gua natural en la comunicacién de los saberes, como
falta pensar una practica lingtistica critica y creativa
con arraigo en las culturas que se expresan y subya-
cen en esa lengua. Esa profunda falta de conciencia
lingliistica estd a la base de las practicas que desligan
los aprendizajes de la experiencia de los sujetos, de
su contexto social y cultural. Se suele reducir la co-
municacién de los saberes a su mera enunciacion,
sin contexto, sin historia, sin sujetos, esto es, no estan
ligadas a comunidades de sentido profundo, generando
enormes dificultades de comprensién. Quiza por esto,
en muchas ocasiones, las comunidades académicas no
logran constituirse en comunidades de sentido y por
tanto en comunidades interpretativas.

Un aprendizaje comprensivo pasa por la capacidad de
adquisicién e incorporacién discursiva de los objetos
de estudio. Es decir, por la adquisicion de los niveles de
lenguaje que les posibilite a los sujetos de aprendizaje,
el debido dominio de las palabras y por tanto un ade-
cuado crecimiento intelectual. Como corolario queda
la invitacién para pensar, como asunto estratégico, las
practicas asociadas a la comunicacién de los apren-
dizajes del sujeto que aprende, puesto que este es un
componente fundamental de los procesos cognitivos y
no solo un proceso accesorio del mismo.
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