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LO CUALITATIVO Y LO CUANTITATIVO
EN INVESTIGACION EDUCATIVA:
UNA PERSPECTIVA PROBLEMATICA *

Sandra Pafricia Forero ®

n los Gltimos afios la actividad del

profesor ha tomado una nueva

dimension al plantearse la necesidad
de que el docente realice investigacion; la
Universidad Pedagoégica Nacional y
especialmente el Departamento de Quimica ha
querido incentivar la investigacion en la
formacion inicial de los docentes, tanto en lo
pedagdgico coma en lo quimico a través de toda
la carrera y en especial en las practicas I, Il y i,
también lo plantea mediante el requerimiento de
un proyecto de investigacion como requisito para
optar el titulo de Licenciado en Quimica.

¥ Ponencia presentada en el Seminario Incidental en Investigacion
Mayo 1997
® E tudiante del Departamento de Quimica de la UPN.
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LA ENSENABILIDAD

Otra temética que obfiga a una discusion en ef se-
no de la comunidad educativa, es fa de la ensefia-
bifidad. Esta compete, principalmente, a los profe-
sores y profesoras que hacen un trabajo en el inte-
rior de Sus Compromisos como U proyecto episie-
molgico, pedagagico y didéctico de cardcter inves-
tigativo tedricamente fundementado. Con ello se
pretende hacer diferencia con’ aquellos profesores
que asumen su !abor mecémcﬁmsnte Ios operarnos
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derr en sus actividadss ensefianza, se pueds
afirmar que fa enseﬁa.‘nlzdad de yn saber ro sea
una propieded mtrmsaca det mismo sinc una atribu-
cién que cada profesor, desde su_copstriccion
asigna a ese saber. étnbuc;én gue depsnde del ti-
po de ECMEAAs de ¢ada profesor y desde donde
siabora dicha atribucion.

Colega: qué piensa al respecto?
7 Gallego Badilo, R, Pérez Miranda, R. 1999 U.P.N
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Partiendo de la anterior consideracion, el presen-
te ensayo tiene dos objetivos primordiales: defi-
nir los conceptos de investigacion, disefio de in-
vestigacion e igualmente establecer la diferencia
entre la investigacion cualitativa y 1a cuantitativa.
El segundo objetivo es relacionar los anteriores
conceptos con el proyecto de grado ftitulado
“Estrategia de Ensefianza — Aprendizaje por in-
vagtinacion como método que favarezea el desa-
rrolio de acflitudes positivas hacia la Quimica y
su aprendizaje’

Segin Walker Rob (1989) , la investigacién im-
plica una serie de habilidades necesarias para
identificar cuestiones y problemas, evaluar distin-
tas fuentes de informacion, recoger mas informa-
cién disefiar nuevas modalidades de averigua-
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municar los hallazgos a las partes directamente
implicadas.

Esta es una afirmacion apropiada que permite
trascender del concepto que comiinmente se tie-
ne de investigacion. Al mencionar esta palabra

se cree que significa un conecimiento detallado
de la literatura relacionada con educacién o la
habilidad en el manejo de ciertas técnicas de
evaluacion y medicién, sin embargo, como se
menciona en lo afirmado, la investigacion se
constituye en algo més que aplicar instrumentos
y analizar resultados, es un proceso complejo
que requiere manejar maltiples variables en una
primera etapa. Al escoger un problema determi-
nado, también se requiere identificar factores
que inciden en ese problema, por ejemplo, as-
pectos politicos, econémicos, s0cio — culturales,
igualmente determinar qué influencia tienen los
padres de familia, el estudiante y el mismo profe-
sor, y obviamente se necesita la habilidad para
tomar sélo alguna (s} de estas variables, plantear
objetivos especificos y realizar un disefio de in-
vestigacion.

El disefio de investigacién constituye la segunda
etapa de la investigacién y se puede definir co-
mo la estrategia para cumplir con los objetivos
propuestos, esta formado por miitiples activida-
des y tareas de diverso tipo (Briones, G 1988).
Es necesario destacar que el disefio de investi-
gacién es un planteamiento susceptible de cam-
bios, ya que al llevario a la practica existen va-
rios factores que pueden llevar a medificario.

La investigacion se puede realizar en un campo
cualitativo o cuantitativo. Los disefios son planes
para realizar investigacion que utilizan funda-
mentalmente informacion cuantitativa o que va
ser cuantificada en la etapa de andlisis. Existen
tres clases: experimentales, cuasiexperimentales
y las encuestas sociales (Briones, G 1988). A pe-
sar de que existen diferencias entre los disefios
de investigacion de estos tres tipos de investiga-
cién cuantitativa, el enfoaque general es muy pa-
recido, por lo tanto no se precisaran las definicio-
nes de cada uno.

Segin Guillermo Briones (1988), en la investiga-
¢ién cuantitativa se plantean varios pasos:

1. Plan para el andlisis del contexto, que bési-
camente lo que busca es canocer a la pobla-

cifn donde s2 raslizard al n:hudm idontificar

algunas caracteristicas sociales, economicas,
efc., gue como se menciond anteriormente,
permiten clarificar el problema de investiga-
cién y establecer una conexién directa entre
¢l problema y la realidad.
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2. Definir el universo de estudio, que consiste
en definir el grupo o conjunto de personas al
cual se refiere el problema, de igual manera su
contexto geografico y ambiente; es necesario
que el grupo elegide esté de acuerdo con el
problema que se va a estudiar.

3.Seleccionar unidades de andlisis, que la
constituyen las personas de las cuales se toma-
ra la informacién y a las cuales se referiré el in-
forme de investigacion, estas deben ser defini-
das al delimitar el universo de estudio.

4 Recoleccidn de informacion, en el disefio de-
be indicarse como se recogera la informacidn,
lo cual esta relacionado con el problema y los
objetivos de la investigacion. También es nece-
sario destacar, que dependiendo de la informa-
cion que se desee recoger, se disefiaran los
instrumentos que permitan cumplir esta tarea.

5. Prueba de los procedimientos para recolec-
cion de informacion, antes de aplicar tas téc-
nicas elegidas para recoger la informacion de-
seada en el grupo seleccionado, es necesario
probar los mismos en personas con caracteristi-
cas similares, con el fin de controlar aspectos
como la claridad de las preguntas, duracion,
efc.

6.Recoleccitn de la informacion en el terreno,
esto hace referencia a que en el momento de
aplicar los instrumentos, se debe tener en
cuenta con qué personas realizarlo, con qué ti-
po de controles, etc.

7. Procesamiento y analisis de datos, se debe
indicar qué técnicas estadisticas y formas de
preseiitacion G 105 datos 5€ utiizaran paia
cumplir los objetivos de la investigacion.

Revisando cada uno de los anteriores pasos, se
observa como el disefio cuantitative plantea una
investigacion sistematica, que permite lievar un
orden coherente y manejar cada una de las va-
riables que presenta un problema determinado.

£n ia investigacion cuaiiialiva se reaiiza un anaii-
sis mas descriptivo, explicativo e interpretativo
que en la investigacion cuantitativa. E! principio
fundamental es que se interprete un determinado
problema o caso en el contexto en que se da, te-
niendo en cuenta diferentes puntos de vista, en-
fatizando detailes y circunstancias especificas.

Teniendo en cuenta las anteriores consideracio-
nes, se puede afirmar que el proyecto de investi-
gacion: ‘Estrategia didactica de ensefanza-
aprendizaje por investigacion como método que
favorezca el desarrollo de actitudes positivas ha-
cia la Quimica y su aprendizaje” (Forero, S y
Guayacén, M. 1997) es una investigacion tanto
cuantitativa como cualitativa. En el primero de
los casos se va recoger informacion que serd
cuantificada en |a etapa de analisis; es necesario
aclarar gue esta investigacion se encuentra en su
segunda etapa en la que se ha planteado un di-
sefo teniendo en cuenta un problema y objetivos
especificos que se determinaron después de rea-
lizar una visita al colegio departamental Juan Jo-
sé Neira, ubicado en el municipio de Macheta
(Cundinamarca), lugar donde se desarrollard di-
cho proyecto. Para la realizacion de este disefio
se ha seguido la mayoria de las etapas descritas
anteriormente, se ubicé un contexto, se planted
una estrategia metodoldgica de acuerdo a las ne-
cesidades y actividades de la poblacion, se se-
leccioné el universo de estudio y dentro de este
se tomd como unidad el grado décimo, se dise-
fiaron algunos instrumentos que permitiran esta-
blecer las actitudes, antes y después de aplicar
la estrategia, instrumentos que posteriormente
seran sometidos a tratamiento estadistico y ana-
lisis.

Cabe aclarar que el disefio se ha planteado te-
niendo en cuenta que en el momento de su apli-
cacion puede sufrir algunas modificaciones de-
pendiendo de factores como los intereses de los
estudiantes y profesores.

La investigacion es cualitativa en el sentido que
se realizara un andlisis detallado de las actitudes
de los estudiantes de décimo grado hacia ia Qui-
mica y su aprendizaje y su posible medificacion
al aplicar la estrategia.
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