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PARADIGMAS CUANTITATIVOS Y
CUALITATIVOS EN LA
INVESTIGACION CIENTIFICA'

Sandra Patricia Rumbo Barros®

egin Kuhn (1972) ei trabajo
cotidiano de la ciencia se halla
organizado en torno a un paradigma.
En esta frase aparecen dos términos importantes
gue son ciencia y paradigma; este Gltimo término
un poco més general en su definicion que el
primero, pero enfatiza y especifica el papel de la
ciencia en general.

Por Ciencia se asume el quehacer critico de
hombres y mujeres que somete todos sus
supuestos a ensayos y criticas y que persigue la
interconexién con las distintas disciplinas y llegar
a un pleno de la actividad propia, la actividad
cientifica. Por otro lado, Paradigma se centra en
un conjunto de suposiciones interrelacionadas
respecto ai mundo social que abarca
generaciones, supuestos, valores, creencias etc.
que constituyen el interés de una disciplina. Ellas
permiten acciones tales:

-1- Como guia para profesionales en una disciplina
porque indica cuéles son los probiemas y las
cuestiones importantes con los que esta se
enfrenta.

" Ensayo presentado en el Seminario de Incidental en la Investigacién en
el primer semestre de 1997.
2 Estudiante del Departamento de Quimica de Ja U.P.N.

-2- Se orientan hacia el desarrollo de un esquema

_aclaratorio (teorias, hipétesis y conclusiones)

~que permiten a los profesionales resolver un
problema.

-3- Establecen el uso de herramientas o recursos
apropiados (metodologias, instrumentos, forma
de recoleccidn de datos) en la resolucién de
estos problemas.

-4- Proporcionan una mejor interpretacién de la
realidad la cual puede ser considerada como
principios organizadores para la realizacion de
un trabajo investigativo de cualquier disciplina.

Los paradigmas, por tanto, permiten no solo
explicar fenémenos en determinadas disciplinas
como también la comprensién de los procesos por
los cuaies fueron caracterizados los fendmenos
objeto de estudio. Y para explicar la razén o
proceso de esa caracterizacion se recurre a dos
lineas de investigacién: El paradigma Cualitativo

siguiente cuadro:

y el paradigma Cuantitativo.

Los atributos comparativos se presentan en el

Paradigma Cualitativo

Paradigma Cuantitativo

* Busca los heches ¢ causas de
los fenémenos sociales prestan-
do escasa atencién a los esta-
dos subjetivos de los individuos.

* Fundamentado en la realidad
orientada a la comprobaci6n
iconfirmatoria reduccionista infe-
rencial e hipotético-deductivo.

* Orientado al resultado.
* Particulista.
“Asume una realidad estable.

L;‘ Observacién penetrante y con-
rolada.

* Objetivo.
* Metodologia cuantitativa.

* Métodos validos pero no fiables

* Busca comprender la conducta
humana desde el propio marco
de referencia de quien actua.

* Fundamentado en la realidad
orientada a los descubrimientos
exploracionista, expancionista,
descriptivo e inductivo.

* Orientado al proceso.

* Holista.

* Asume una realidad dindmica.

* Observacién naturalista y sin
control.

* Subjetivo.
* Metodologia cualitativa.

* Métodos fiables.

Pero en qué forma el cuasi-profesional vinculado a
ciencias puede utilizar

los pasos de la

investigacion relacionando cada uno de los
| paradiamas anteriormente nombrados?
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Para contestar esta pregunta se hace necesario I apoyado en lo mostrado por Tamayo, J (1982),
dar un vistazo al procesc de la investigacién Cook, T.D (1986), Cervo, A (1980), Asti, V (1968).
cientifica como lo muestra el siguiente diagrama, |
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Retomando lo presentade por los autores
referenciados, en cada uno de ios apartes
enunciados, se puede afirmar:

Eleccion del fema

A nivel de proceso investigativo no debe
suponerse conocido el tema y comenzar con el
problema; lo importante es elegir el tema a partir
de la realidad, pues el problema se deriva de este.
El tema es el punto de partida de toda
investigacién y nos permite, una vez se ha
ciarificado, planear detenidamente el resto de las
etapas ¢ pasos.

Objetivos

El objetivo en la investigacion es el enunciado
claro y preciso de las metas que persigue el
investigador con su investigacion, la cual es
evaluada al final en razon del logro de leos
objetivos. Toda investigacion deberd contemplar
objetivos generales, especificos y metodolégicos.

Delimitacion del tema

Delimitar el tema es ver la viabilidad para su
desarrolio e indicar el drea -espacio temporal- en
la cual ha de trabajarse dicho tema. Unida a esta
delimitacion debe indicarse la justificacion y los
recursos para su desarrolio.

Problema

Es el punto neurlgico de la investigacién y puede
ser esquematizado de la siguiente manera:

/ Titulo
Problema

Planteamiento

__—¥ Descripcion
— Elementos
"> Formulacién

La descripcion del problema es el enunciado de las
circunstancias en las cuales surge el problema y
de los diferentes elementos que intervienen en él.

El enunciado de los elementos consiste en
relacionar los distintos factores que intervienen en
la situacion problema.

Una vez que se tiene el enunciado de los
elementos se procede a la formulacién del

problema, que no. es ofra cosa que la
estructuracion de toda la investigacion en su
conjunto, de tal modo, que cada uno de sus
elementos resulte parte de un todo y forme un
cuerpo l6gico de investigacion, para lo cual
declara, en forma precisa y clara, los diversos
elementos del problema, de tal forma que queden
bien precisados al igual que sus relaciones
mutuas. Es decir, debe contempiar tanto al
problema como los elementos conectados con él.

Marco Tegdrico

Nos amplia la descripcion del problema e integra
la teoria con la investigacion y sus relaciones
mutuas, en una palabra, es la teoria del problema,
y tiene como fin ayudamos a precisar y a organizar
los elementos contenidos en la descripcion del
problema, de tal forma que puedan ser manejados
y convertidos en acciones concretas. Esta
integrado por: Antecedentes del problema,
Definicion de términos bésicos, Formulacion de
hipotesis y Operacionalizacion de variables.

Metodologia

E! procedimiento ordenado que se sigue para
establecer lo significativo de los hechos y
fenémenos hacia los cuales estéa encaminado el
interés de la investigacion. Cientificamente la
metodologia es un procedimiento general para
lograr de alguna precisa el objetivo de la
investigacion. Por lo cual, la metodologia en la
investigacion presenta los métodos y técnicas para
realizar la investigacion. Estd integrada por:
Poblacion y muestra, Recoleccion de datos,
Procesamiento de datcs. Lo anterior se obtiene
con mayor precision estableciendo el tipo de
investigacion que se va a realizar.

informe

Una vez realizada la investigacion, de acuerdo a
ios distintos pasos presentados en el disefio de la
misma, viene la parte final, la presentacién del
informe de la investigacion.

El objetivo del informe es detallar a los lectores el
proceso de solucién del problema planteado, para
lo cual es necesario hacer una representacion del
problema, de los métodos para su resolucion, los
resultados obtenidos en [a investigacion, las
conclusiones y las recomendaciones hechas con
base en esas conclusiones. El informe debe ser
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claro y precisc de acuerdo con las normas de
metodologia formal, a fin de que el lecior obtenga
una idea real y fiel de lo realizade por el
investigador para el tratamiento del problema de
su investigacion.

Una pregunta que se haria es, en qué forma o
mejor, en qué momento, un investigador puede
trabajar con base en un paradigma cualitativo sin
tener que utilizar los métodos o pasos de un
paradigma cuantitativo y lo conirario?

Desmenuzando cada una de la etapas o procesos
de la investigacion cientifica haria falta explicar,
con mayor amplitud, cada una de las
caracteristicas de los paradigmas y asi poder
relacionar estos dos parametros para dar una
respuesta a estas pregunias:

* Son necesariamente inductivos los procesos
cualitativos y deductivos los procesos o métodos
cuantitativos?

Retomando a Kuhn (1972), los métodos
cualitativos no solo pueden ser empleados para
formular preguntas vy los procedimientos
cuantitativos para responderlas.

* Han de emplearse exclusivamente los
procedimientos cualitativos para medir el proceso
y utlizar exclusivamente ias técnicas cuantitativas
para establecer los resultados?

El disefio experimental resulta Gtil en el estudio del
proceso porque ayuda a descartar hipdtesis
alternativas pero, por otro lado, el estudio de los
distintos procedimientos ha sido, a menudo,
empleado con éxito para valorar el resultado.
Ejemplo: en un experimentc de quimica, se
realizan comparaciones con diferentes procesos
que ayudan a verificar en qué proporcion un
método es mas viable que otro y esto sélo se logra
comparando los diferentes resultados en cada uno
de los procesos.

* Son necesariamente holistas los procedimientos
cualitativos y particularistas los cuantitativos?

Claro gue no. Un investigador puede estudiar
intensamente tan solo un aspecto, por ejemplo el
método  de -observacién, del mismo modo los
métodos cuantitativos, tales como experiencias
aleatorias, pueden tomar en consideracion toda la
imagen aunque, en manera alguna, midiendo todo.

*

Son  necesariamente  subjetivos  los
procedimientos cualitativos y necesariamente
objetivos los cuantitativos?

Habria que reconocer que el término subjetivo 0
alternativamente el término objetivo ha llegado a
tener dos significados diferentes. Con frecuencia
lo subjetivo da a entender influenciado por €l juicio
humano. Conforme a este uso todos los métodos
y medidas, tanto cualitativos come cuantitativos,

| son subjetivos.Desde luego, los epistemélcgos

modemos de la ciencia coinciden en gran parte en
sefialar que todos los hechos se hallan inspirados
por la teoria y asi resultan, al menos parciaimente, -
subjetivos. Por supuesto, que la asignacion de -
nGmeros de una manera mecanica, como es
comin en los procesos cuantitativos, no garantiza
la objetividad.

Por ejemplo, cuando se realiza un experimento en
quimica (titulacién) en un programa de formacion
profesional, se realizan procesos analiticos, que si
bien no dan resultados confiables, se obiiga a
utilizar la subjetividad para poder determinar un
proceso (color final de la solucion titulada) pero,
hasta qué punto estos valores son realmente
exactos y precisos?.

* Son necesariamente inductivos los procesos
cualitativos y deductivos los cuantitativos?

Los métodos cualitativos no solo pueden ser
empleados para formular preguntas y los procesos
cuantitativos no solo pueden ser empleados para
responderias.

* Han de emplearse exclusivamente los
procedimientos cualitativos para obtener datos
validos pero no confiables y los cuantitativos para
datos fiables pero no validos?

Ni la fiabilidad ni la validez son atributos
inherentes a un instrumento de medicion. La
precision depende mas de la finalidad a la que se
hace servir ei instrumento de medicion, y de las
circunstancias bajo las cuales se realiza dicha
investigacién o medicién.

A veces los ojos y los oidos de una persona
constituyen el instrumento mas preciso y
significativo, mieniras que en otros casos, un
instrumento mas cuantitativo resultara més vélido
asi como mas fiable.
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* Persiguen los procesos cuantitativos la realidad
estable y que no cambia?

Los procedimientos cuantitativos, en conjunto, no
obligan al investigador a concebir una realidad
inmutable. Desde luego, una de las grandes
ventajas de los experimentos seriados es que
pueden determinar el cambio temporal en el efecto
de un programa contra un pasado de cambios
naturales. En un caso extremo, ninguna estrategia
de valoracion supone una realidad perfectamente
fijada puesto que el propdsito mismo de la
investigacion consiste en advertir el cambio. La
resolucion de esta pregunta implica la formulacién
de esta otra:

*Cudles son las ventajas de que un investigador
utilice en su proyecto de investigacion ambos
métodos?

De lo sustentado por los autores refenciados, se
puede decir que hay cuatro razones por Ias cuales
es conveniente utilizarios y son:

-1- La investigacion cientifica tiene como propésito |

muitiples procesos que han de ser atendidos bajo
las condiciones mas exigentes.

-2-Los dos tipos de paradigmas pueden
vigorizarse mutuamente para brindar
percepciones que ninguno de los dos, por
separado, podria conseguir por separado.

-3- Como ningdn método esta libre de prejuicios,
solo cabe liegar a la verdad subyacente mediante
el empleo de mdaitiples técnicas con las que el
investigador contara para la resolucién de su
problema.

-4- Como el analisis o estudio de un determinade
problema se somete & consensc en una
comunidad cientifica, ésta por tanto, debe ser de
tipo interdisciptinar y la cual serd evaluada
respecto a parametros desde sus respectivas
disciplinas, usando el método que mejor maneje
procurando siempre una integracion.

Por lo tanto, si alguien realiza una investigacion de
un modo holista y naturalista, por ejempio, no
significa que tenga que adherirse a los demés
atributos del paradigma cualitativo, como el de ser
explorativo y hallarse orientado hacia €l proceso.
Cabria combinar mas bien los atributos
naturalistas y holistas del paradigma cualitativo

con otros atributos como el de ser confirmatorio y
el hallarse orientado hacia ei resultado, propio del
paradigma cuantitativo. De hecho, todos los
atributos que se asignan a los paradigmas son,
l6gicamente, independientes, del mismo modo
que los métodos no se hallan ligados l6gicamente
a ninguno de los atributos de los paradigmas, los
propios atributos no se encuentran ligados
i6gicamente entre sf. Baste con decir que no existe
nada que, excepto quiza la tradicién, impida al
investigador mezclar y acomodar los atributos de
los dos paradigmas para iograr la combinacién que
resulte mas adecuada al problema de la
investigacion y al medio con que se cuenta.

Como no todo es positivo, asi como hay ventajas,
la utilizacion de ambos paradigmas o métodos
también presenta desventajas o0 mejor obstaculos.
Aunque légicamente deseable, es posible que
surja cierto nimero de obstaculos en el momento
de combinar, en una investigacion, métodos
cualitativo y cuantitativos. El siguiente analisis
toma en consideracion tres de tales obstacuios,
ast.

En primer lugar, la combinacién de métodos
cualitativos y cuantitativos puede resultar cara. Por
tanto implica la concatenacioén de los elementos
relativamente mas costosos de cada uno.

En segundo lugar, el empleo conjunto de métodos
cualitativos y cuantitativos puede suponer mucho
tiempo o exigir afos de trabajo.

En tercer y dltimo lugar, cabe que los
investigadores carezcan de manejo suficiente en
ambos tipos de métodos para utilizar los dos. La
mayoria de los estudios que combinan los dos
tipos de métodos se basan, por lo comun, en
equipos interdisciplinares. Cuando los miembros

_ del equipo proceden de las tradiciones diferentes

de los métodos cualitativos y cuantitativos la
interaccién entre los dos grupos no es siempre
fluida.

Por estas razones pareciera dificil el empieo
conjunto de ambos métodos. Esto no significa que
los investigadores tengan que escoger uno u ofro
método basados en el dogma paradigmatico. Los
investigadores han de proseguir acomodando ios
métodos a las exigencias del problema de
investigacion, que aborda, sin prestar atencion a
las afiliaciones paradigmaticas tradicionales. Pero
ello no quiere decir que tales investigadores hayan
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de establecer una prioridad de propositos y
cuestiones ya que, por lo comin, seran incapaces
de atender a todos los objetivos deseados. A
menudo sospechamos que la cuestion del impacto
tendré la prioridad méas alta que se otorgara 2 los
procedimientos cuantitativos. Pero en cualquier
caso, el empleo de uno u otro de los tipos de
métodos, habitualmente significard aceptar una
investigacion no global.
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BASES QUIMICAS DE LA
HERENCIA'

Diana Mabel Rojas Sanchez’

2Por qué pueden ser heredados
los caracteres?

g n 1865 ya se pudo afirmar, gracias

a experimentos de Johan Gregor

Mendel con plantas de guisantes,
que la transmision de caracteres era posible
debido a la existencia de unos faclores
hereditarios, transmisibles de padres a hijos y
responsabies de todos los caracteres que poseen
dichos seres vivos. Estos factores hereditarios, no
obstante permanecian como unos entes misterio-

1 Trabajo presentado en el Seminario de Quimica. 1996
2 Estudiante del Departamento de Quimica de la U.P.N.

sos, de los que no se conocia ni su naturaleza
exacta, ni como se transmitia de generacion en
generacion, ni siquiera su localizacion celular.

Un siglo después del trabajo de Mendel estos
puntos han sido esclarecidos casi por completo, y
gracias a ello el fenémeno el fendmeno de Ia
herencia es, quizas, uno de los que mejor se
conocen. Los interrogantes de desplazan ahora
hacia la resolucién de como es regulada en un ser
vivo la manifestacion de tales fenomenos
hereditario. Desde 1910 esos factores reciben el
nombre de genes.

Las caracteristicas, tanto intemas como externas,
de un organismo son el resultado Gitimo de un gran
nimero de reacciones bioquimicas que tienen
lugar en dicho organismo, todas ellas conectadas
entre si. La mayoria de las reacciones citadas no
se producirian, o bien tendrian lugar a velocidades
muy lentas si no fuese por la presencia de unas
biomoléculas llamadas enzimas, capaces de
activarlas; Estas modifican la velocidad con que se
desarrollan las reacciones y para ello poseen una
estructura geométrica que se  acopla
perfectamente a las moléculas que intervienen en
la reaccion. Esta moléculas sufren algin tipo de
cambic diverso que favorecen su reactividad.

El funcionamiento de un organismo depende, en
ultimo término, de la presencia o no de un gran
nimero de enzimas en su forma correcta. Los
genes seran las unidades en las que esta
contenida la informacién necesaria para la sintesis
de las enzimas.

La estructura de los genes debe cumplir tres
condiciones esenciales:

a) Ser muy estable, es decir no ser faciimente
susceptible de cambios al azar que se
traducirian en modificaciones en las
caracteristicas del ser vivo.

b) Sus moléculas constituyentes deben ser
capaces de replicarse a si mismas con absoluta
fidelidad, a fin de que ia informacién genética,
en ellas contenida, se transmita sin cambios de
generacion en generacion.

c) La estructura de tales moléculas debe ser la
adecuada para que la informacion que poseen
se traduzca, lo mejor posible, en estructuras
enzimaticas influyentes en los bioprocesos.
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