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INTRODUCCION

L aevaluacién esunaacti-
vidad que hoy concebimos
inherente a muchos procesos
de la vida personal y profesio-
nal. Todas las personas tene-
mos la capacidad de valorar
acciones, fenémenos y proce-
S0S que ocurren en nosotros, en

otras personas y en el entorno
que nos rodea. La valoracion
que hacemos, es un acto que se
realiza intuitivamente y cuyo
efecto podria no influir nues-
tro sentir o nuestras activida-
des o no ser percibido por
otros. Sin embargo, cuandoun
educador valora el quehacer
deun estudiante, suaccién de-
termina no solamente la pro-
mocién o no en el aspecto eva-

luado, sino que puede afectar
la autovaloracion del sujeto
mismo respecto a sus capaci-
dades, sus posibilidades de
éxito, surelacién con el cam-
pooareadeevaluacién, su per-
cepcion respecto a los aspectos
que podrian ser importantes
en su futura profesién, entre
otros.

Pero, ;qué tan preparados
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estamos los docentes para
asumir el rol de evaluadores?
Desde ;qué perspectiva reali-
zamos éste proceso? ;Como
contribuye la evaluacién a la
retroalimentacién de los
aprendizajes de los estudian-
tes?, ;Qué elementos, a favor
del crecimiento personal del
estudiante, aporta el proceso
de evaluacién al cual es some-
tido? ;Qué procesos se eva-
ldan .y de qué manera?, son
algunos de los interrogantes
cuyo abordaje permitira el me-
joramiento de nuestra accién
educativa. El presente articulo
intenta revisar algunos ele-
mentos, con el &nimo de im-
pulsar la reflexién sobre esta
problematica en el &ambito dela
docencia universitaria.

1. LA EVALUACION

Para algunos autores, la eva-

luacién puede ser entendida

como "una etapa del proceso edu-
cacional que tiene por fin compro-
bar de modo sistemdtico en qué
medida se han logrado los resulta-
dos previstos en los objetivos
especificados con antelacion"”
(Lafourcade, 1984:17). Pero
aunque esa medida individual
de logro, por lo general se tra-
duceenunanota, la evaluacion
constituye una actividad que,
ademas, aporta informacion al
docente acerca de cudles obje-
tivos fueron cumplidos, algu-
nas de las deficiencias en el
logro de las metas, dificultades
particulares de algunos estu-
diantes o del grupo en general.
Es decir, evaluariamos si anali-

zamos "los datos numéricos en
comparacion con expectativas de-
seadas y sacamos conclusiones de
las notas obtenidas" (Meni y
Sanjurj, 1990:33).

Esta forma de asumir el proce-
so de evaluacion, sin embargo
resulta ser muy puntual y es
por lo general la mirada que se
hace a los logros de los estu-
diantes con relacién a su com-
prension de una tematica, den-
tro de una asignatura. Pero, el
educador no debe olvidar que
su trabajo con sujetos de pen-
samiento debe ir mas alla del
aspecto cognoscitivo y que su
accion aporta al crecimiento
personal e integral del edu-
cando.

Desde esta perspectiva, la eva-
luacién debe ser integral; es
decir, haré referencia a los pro-
gresos, avances y dificultades
de los estudiantes a lo largo de
las actividades desarrolladas,
mirando no sélo el desempefio
individual, sino también en
grupo, y tomara en considera-
cioén situaciones afectivas, so-
ciales, culturales y estéticas
que influyen el &mbito educa-
tivo, para construir una visién
holistica del quehacer del
alumno y poder, con una ma-
yor vision de conjunto, orien-
tar de mejor manera el pro-
greso individual y colectivo de
los estudiantes.
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2. EL SENTIDO DE LA
EVALUACION

Elprocesode evaluacion,como
se ha planteado, debe tras-
cender la simple valoracién de
logros frente a los objetivos
planteados. Ademas de ello, la
informacién recogida en el
proceso debe, no sélo orientar
la toma de decisiones y servir
de guia de las tareas que con-
tintien en el proceso, sino tam-
bién servir de punto de re-
flexioén y critica sobre lo hecho
y aportar elementos para la
superacion de las dificultades.
Si en el proceso evaluativo
participan tanto profesores
como alumnos, ello permitiria
su cooperacion y apoyo mu-
tuo hacia la generacion de pen-
samiento creativo en la solu-
cion de problemas. Esto es po-
sible si se logra incorporar la
dimensién de la autoevalua-
cién y la coevaluacién del pro-
ceso en un ambito participa-
tivo en el que intervengan to-
dos los involucrados.

Desafortunadamente, debido
al “credencialismo” queimpera
en nuestro medio y el afan de
obtencién de un titulo mas que
el formarse en el ejercicio de
una profesion, ha hecho que el
deseo de lograr la promociéna

toda costa sea fundamental-

mente el motor que impulse la
actividad del estudiante, y no
un real interés de aprender.

Esta situacion tiende a compli-
carse cuando las evaluaciones
se centran en contenidos, de-
jando sin considerar algunos
procesos mas complejos e inte-
gralesdelsujeto y que éste pone
en juego cuando se enfrenta o
aborda situaciones problema-
ticas que sean significativas
para él en el contexto en el que
se desenvuelve.

La tesis sefialada por Arturo de
laOrdenacercade que "seacual
fuere la modalidad, sistema o tipo
de evaluacion vigente en un con-
texto educacional, su influencia
sobre el procesoy el producto de la
educacion es decisiva y afecta di-
recta o indirectamente a su ca-
lidad" (1985:522), también es
vélida para el contexto educa-
tivo colombiano. A pesar de
los intentos de modificacién del
sistema de evaluacién en la
Educacién Bésica, por ejem-

plo, ocurre quela gran preocu-
pacién de los alumnos durante
el proceso educativo es, mar-
cadamente, lograr superar las
pruebas que definen su pro-
mocion. Esto es atin mas criti-
co cuando las metas del estu-
diante se circunscriben allogro
del minimo aprobatorio y ya
poco lesinteresa esforzarse por
explotar al maximo sus ca-
pacidades y se conforman con
s6lo llegar al nivel de logro
que les permita "pasar”.

3. MEJOR APROVE-
CHAMIENTO DE
LOS RESULTADOS
DELA
EVALUACION

Auncuando ocurra el hecho
poco deseable de que, en gran
medida, la actividad académi-
ca gire en torno a la calificacion
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y no de los saberes y la forma-
cion del alumno, esto mismo
puede y debe ser aprovechado
creativamente por el docente
en favor de los mismos desa-
rrollos académicos y formati-
vosquedeseaimpulsar. Loque
hoy tenemos en nuestros cur-
sos es un estudiante preocu-
pado por promoverse, deseo-
so de aprender la materia para
pasarla. Esta posicién tan sim-
plista en el compromiso aca-
démico de los estudiantes, exi-
ge,sinduda una profundarevi-
sién de la pertinencia de los
enfoques curriculares actua-
les.

Sin embargo, mientras la co-
munidad académica desarrolla
estrategias para un cambio
cultural hacia una dimensién
curricular mas amplia y nueva
perspectiva del proceso eva-
luativo, el profesor debe ser
consciente del especial interés

del estudiante por la califica-
cién y puede adecuar las acti-
vidades del aprendizaje para
hacerlas consecuentes con los
aspectos que se desea impul-
sar y posteriormente evaluar;
es decir, usar la evaluacién co-
mo un estimulo que promueva
un mejor conocimiento de la
realidad escolarapartirdel cual
se adectien las metodologias
para lograr el aprendizaje sig-
nificativo de conceptos y la
apropiacion critica de los valo-
res culturales y propender asf,
por un mejoramiento de la ca-
lidad educativa.

Si el maestro logra involucrar
alalumno y comprometerlocon
su propio aprendizaje y eva-
luacién personal y grupal, al
tiempo que le abre espacios
para proponer temas-proble-
mas a abordar, el aprendizaje
logrado, muy seguramente le
permitird al alumno ubicarse,

demaneraauténoma,comosu-
jeto pensante en el marco de
sus propias interpretaciones y
en interaccién con otros es-
quemas de pensamiento.

En este contexto, los sistemas
de evaluacién que usa el do-
cente deben ser revisados
también en el &mbito del tra-
bajo académico en la universi-
dad; por tal motivo, deben
constituirse en unaspecto a ser
considerado con sumo cuida-
do por el profesor universita-
rio en el momento de progra-
mar sus cursos, de tal manera
quelos trabajos, ensayos, expo-
siciones, informes, parciales y
otras actividades a evaluar, po-
sibiliten un mejor aprendizaje
en los estudiantes y se consti-
tuyan en centros de interés y
promociéndelaactividad inte-
lectual y afectiva que trans-
forme a los alumnos en reales
sujetos de pensamiento, auté-
nomos, creativos, solidarios y
sobre todo humanos.

4. EVALUACION
Y PROCESOS
DE APRENDIZAJE

Aunque pareciera que nadie
se opone a que la evaluacién
debe ser un proceso continuo e
integral, la mayor dificultad
reside en, ;c6mo hacer de esto
una realidad enelaula? ;Cémo
lograr no quedarnos unica-
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mente en la valoracion de as-
pectos puntuales e inmedia-
tos, sino alcanzar una. pers-
pectiva holistica y poder ade-
més estimar los efectos del
aprendizaje a mediano y largo
plazo? (Diaz, 1988:22).

Para ello es importante, entre
otras cosas, vincular al sujeto
evaluado en el proceso de eva-
luacién, de tal manera que la
auto-evaluacién permita el
autoreconocimiento del alum-
no como persona gestora y
consciente de su propia cons-
truccién, lo cual genera com-
promiso del estudiante con su
propio aprendizaje y creci-
miento personal.

Esta nueva forma de abordar
la evaluacién implica la consi-
deracién de diferentes proce-
s0s y su respectiva valoracién.
Evaluar procesos se ha consti-
tuido en un reto para los edu-
cadores hoy. Para lograrlo se
deben vencer obstaculos de
diverso orden, como por ejem-
plo, la falta de coherencia que
se percibe cuando se quiere
evaluar procesos y al mismo
tiempo se institucionaliza la
evaluacion como un instru-
mento de control, reduciendo
el problema metodolégicoaun
aspecto instrumental. Por tal
razon, se hace necesario desa-
rrollar teorias y estrategias
que permitan fundamentar-
nos convenientemente y acer-

carnos mas a la comprension y
explicacién de los procesos de
aprendizaje. Esto permitird,
posiblemente, llegar a una ver-
dadera evaluacién formativa
de ciudadanos educados para
el juicio, la critica y la toma de
decisiones.

En términos generales, Angel
Cajamarca (1994:120) propone
que la evaluacién de los proce-
sos de aprendizaje debe ser in-
tegral, permanente, sistema-
tica, objetiva y vélida, y mues-
tra una serie de indicadores
para la evaluacién de procesos
concretos. Por ejemplo, para
evaluar la comprensién de un
tema, sugiere que el alumno lo
explique consus palabras; para
evaluar lacapacidad deandlisis
plantea identificar las causas y
consecuencias de determina-
do proceso; para valorar la ca-
pacidad de sintesis sefiala ela-
borar un proyecto; para eva-

luar la generalizacién propone
la solucién de problemas que
exijan transferir lasintesis; para
considerar la afectividad su-
giere tomar en cuenta los com-
portamientos, expresiones
espontdneas del alumno en los
diferentes momentos del pro-
ceso, entre otros indicadores
propuestos por el autor.

En esta perspectiva, es impor-
tante ademds considerar la
evaluacién como elemento de
autorregulacion del propio
modelo didéctico en funciona-
miento, como investigacion
para conocer y comprender lo
que se desarrolla en las aulas,
para explicitar procesos y lo-
gros de ensefianza-aprendizaje
y como reflexién critica infor-
mada sobre la teoria y practica
educativas insertas en deter-
minados contextos sociopoliti-
cos (Lledo y otros, 1991). '
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La evaluacién por procesos
exige, de igual manera, un tra-
bajo previo de ensefianza por
procesos para facilitar en los
individuos la apropiacién
creadora del saber con miras a
su formacién, lo cual se favo-
rece a través del desarrollo de
un curriculo también por pro-
cesos, esencialmente abierto y
flexible (Flérez, 1994:244), que
permita generar en el alumno
la capacidad para aprender
como ser humano de manera
consciente y voluntaria, lo-
grando desarrollar su autono-
mia y autorrealizacion.

5. EVALUACION POR
PROCESOS
Y DOCENCIA
UNIVERSITARIA

La evaluacién de los procesos
de pensamiento y de accién so-
cial delosalumnos es una tarea

que nos compromete, COmMo
verdaderos profesionales dela
educacién, a asumir el papel
de profesores més en la pers-
pectivade formadores dehom-
bres y no sdlo de simples cate-
draticos.

Los profesores universitarios
debido al saber especializado
que manejamos en el aula, es-
tamos llamados a analizar es-
tas problemaéticas, como la de
la evaluacién, que nos convo-
can a integrarnos en la cons-
truccién de saberes y alterna-
tivas pedagoégicas, y consoli-
darnos, por encima de la su-
praespecializacién, como co-
munidad cientifica de educa-
dores en permanente busque-
da de calidad en el ejercicio de
nuestra profesion.

La tarea de contribuir a formar
profesionales idéneos, com-
prometidos con la transforma-
ciéncriticay participativadela

sociedad a partir de un pensa-
miento reflexivo, auténomo y
creativo, impone a la docencia
universitaria exigencias de ca-
lidad quedebenreflejarse, entre
otras actividades, en sus for-
mas de evaluacién.
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