Faustino PeNa RoDpRIGUEZ*

IDENTIDAD PROFESIONAL. :
LA PROBLEMATICA DE LA PSICOPEDAGOGIA**

g 2

Resumen

El presente articulo es una sintesis del informe de la investigacién “La identidad del profesional de la psicopedagogia”,
el cual da cuenta de una serie de particularidades sobre la forma como el psicopedagogo ha venido construyendo
su identidad y la perspectiva social que subyace a la misma. Se trata, por tanto, de hacer visible los pormenores de
la investigacion partiendo del problema que ha convocado al grupo denominado Subjetividad y escuela, pasando
por las expresiones y los enunciados de los propios psicopedagogos y de la comunidad educativa acerca de la
forma como éstos se perciben y son percibidos profesionalmente a partir de informacion recogida de primera mano
a través de diferentes formatos, lo cual da cuenta de la interrelacion sujeto-sociedad, finalizando con los analisis
pertinentes frente a la problematica.
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PROFESSIONAL IDENTITY: THE PROBLEMATIC OF THE EDUCATIONAL PSYCHOLOGI
Abstract

This article is a summary of the research report “The Identity of the Educational Psychologi Professional” which
expounds a series of peculiarities about the way as the psycho pedagogue has been building his identity and the
social perspective that lies from itself. Due to this, it intends to make visible the research details arising from the
problem which has summoned the group denominated Subjectivify and school, passing from the expressions and
the utterances of the psychopedagogues and the educational community about the way how they perceive and are
professionally perceived since the collected information at first hand through different formats which responds to the
interaction subject-society, ending with the relevant analysis opposed to the dilemma.

Key words: Identity, subjectivity, educational practicum and pedagogical models, institutional environment,
discourse.
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¢ Psicopedagogo, psicélogo, orien-
tador, psico-orientador, psicélogo
educativo o escolar? es la pregunta
que cotidianamente se formula el
estudiante que se esta formando, el
que ejerce y la comunidad educativa
frente al nombre del profesional de la
psicopedagogia, lo cual cruza direc-
tamente al problema de la identidad,
roles, funciones y, en general, al de
la subjetividad.

Para profundizar en torno a lo que
implica la investigacion realizada, pri-
mero pasaremos por cada uno de los
conceptos basicos que dieron lugar a
ella, esto es, identidad, profesional y
psicopedagogia.

LA IDENTIDAD EN EL PASADO

Laidentidad estuvo asociada a unos
ideales, a una cultura y a unos pro-
cesos colectivos. En este sentido, se
ligd a la pertenencia colectiva y con
ésta a signos, memoria colectiva, mi-
tos fundacionales, lenguajes, estilos
de vida, modelos de comportamiento
y proyectos compartidos. Asi tuvo un
{ransito que estaba ligado al indivi-
duo que durante mucho tiempo nos
mostraron las ciencias humanas y
sociales. Aunque referirse a individuo
es una tarea bastante compleja, exis-
te en los medios académicos cierto
acuerdo con Durkheim (citado por
Gonzalez, 1996) cuando afirmo que
el individuo es mas bien un producto
de la sociedad que el autor de la mis-
ma, o con el planteamiento de Marx
cuando sefialé que la sociedad entra
en el individuo y lo configura deter-
minando su existencia y, por que no,
su esencia (Gonzalez, 1996). Desde
el materialismo histdrico, las estruc-
turas de la vivencia —accion, pensa-
miento, sentimiento, percepcion— son
consideradas en su dependencia del
proceso histdrico “... tal y como se
presenta en concreto, aqui y ahora,
en el momento del analisis™.

' ALFren Lorenzer. (1972). Bases para
una teorfa de la socializacién. Buenos
Aires: Amorrortu Editores.

Es John Stuart Mill (1875:469) quien
va a plantear que las leyes de los fe-
noémenos de la sociedad no son ofra
cosa que las leyes de las acciones
y pasiones de los seres humanos
individuales cohesionados por el
Estado social, inaugurando lo que se
ha denominado el individualismo me-
todoldgico, que consiste en la direc-
cionalidad que se le da a las ciencias
sociales desde esta forma de ver la
relacion individuo-sociedad.

LAIDENTIDAD
EN EL PRESENTE

Hoy dia la identidad tiene que ver con
multiples opciones de construccion
y de sentidos, lo cual la liga directa-
mente a la subjetividad mediante la
cual se realiza el proceso de interre-
lacién de necesidad, experiencia y
vision de futuro (Zemelman, 1997),
todo ello en el orden de lo individual,
y con ello crear simbolismos (Giroux,
1980) que le posibiliten al sujeto darle
significacion a esas construcciones y
sentidos sin reducir todo a fenome-
nos psicologicos tal como plantea
Bachelard (1965). En este sentido,
hoy se trata mas del sujeto y menos
del individuo, ello es, la identidad
exige el involucramiento directo del
actor en los procesos que son de
su competencia, y en tanto tal es
un proceso constituido y no dado
que exige, de acuerdo con Touraine
(1990), hacerse cargo de si mismo
para no dejarse desmembrar por los

mercados y los comunitarismos; por
la metabiologia que fragmenta al ser
humano en una serie de sistemas
comunicados por la funcion que
cumplen, pero incomunicados con
la cultura; por ello los planteamien-
tos de Morin: “... debemos hacer
toda una reconstruccion conceptual
en cadena para concebir la idea de
sujeto. Porque si no partimos de la
organizacion biologica, la dimension
cognitiva, de la computacion, del
computo, del principio de exclusion,
del principio de identidad, etc., no
llegaremos a enraizar el concepto de
sujeto de manera empirica, logica,
como fenémeno™.

En esta perspectiva, identidad y
subjetividad estan imbrincadas ya
que la identidad se afirma para si
pero frente a los otros; es decir, en
ese proceso de afirmacion los demas
sancionan las diferencias. Por ello,
la identidad es una construccion
porque en ese proceso individual
hay situaciones y circunstancias
que remiten a la primera persona,
a un yo que sostenga la identidad y
gue organice la experiencia en todas
sus dimensiones (Cruz, 1996), pero
esa organizacién se da en el marco
de relaciones sociales con sus res-
pectivas historicidades o, como lo
planted Weber (citado por Gonzalez,
1996), se trata de /o social constituido
en donde entran las tradiciones, las
normas que nos imponen las institu-
ciones; en fin, consiste en el ajuste
y la adhesion voluntaria a ellas, pero
al igual lo social constituyente, la
accion social de la que el hombre
es capaz.

Norbert Elias planted en su famoso
texto El proceso de la civilizacion
(1939) que debe existir un equilibrio
entre la identidad individual y la iden-
tidad colectiva, ya que el individuo se
identifica con una colectividad, proce-
so en el que individuos y grupos se
disponen a aceptar la individualidad,

2 Enear Morin. (1994). la nocién de sujeto.
En: Fried Schnitman (Comp.), nuevos
paradigmas, cultura y subjetividad. (p.84).
Buenos Aires: Paidos.
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y ello hace posible la articulacion de
la histaria interna y externa de éste.
El nosotros es fundamental en el
desarrollo de la identidad en cuanto
se constituye en el referente basico
en el cual el sujeto se configura:
“La funcién del plano de integracion
superior, la humanidad, como uni-
dad referencial de la identidad del
nosotros es quizas cada vez mas
importante. Pero no es una exagera-
cion decir que para la mayoria de la
gente el papel de la humanidad como
marco de referencia de la identidad
del nosotros es practicamente nulo™,
Bien podemos recordar a Marx (cita-
do por Gonzélez) cuando plantea que
“en la sociedad de libre competencia
el individuo aparece como despren-
dido de los lazos naturales con sus
semejantes”,

Ello nos conduce indefectiblemente
al hecho de que la identidad ya no
es lo que fue; no esta asociada a lo
que lo estuvo cuando se hablaba de
normas, adaptacién personalidad, ro-
les, funciones, aspectos ligados a los
planteamientos de algunos referen-
tes psicologicos y socioldgicos. Méas
bien hoy se encuentra relacionada
con la posibilidad de lo multiple, y ello
lleva a la constitucién de un sujeto
que se piensa a si mismo con nuevas
herramientas y simbolismos que lo
conducen a conquistar su libertad
en medio de estas sociedades y rea-
lidades, y que se niega a considerar
que sblo existen dos realidades, de
acuerdo con la critica que Fina Biru-
Iés (1996) le formula Rorty: la de un
espectador absolutamente alejado y
distante del mundo, que mira desde
la perspectiva correcta, y desde la
cual su mirada es la que debe tener
todo el mundo, en cuanto su mirada
es universal; y la de un ingenuo y
practicamente incapaz de juicio que
en tanto tal se declara conforme con
lo poco que entiende del mundo, y
lo complejo se lo deja a los demas.
En este sentido, hay ofras posturas:

3 Norsert Euias. (1990). La sociedad
de los individuos (p. 233). Barcelona:
Peninsula,

por ejemplo la de Giroux, que sefia-
la que no hay que ser complice del
orden social.

Sin embargo, no se descartan los
planteamientos que hoy dia hacen
referencia a los nuevos modos de es-
tar juntos: Barbero (2004) considera
que existen nuevos modos de estar
juntos en el sentido de que existian
comunidades culturalmente homogé-
neas pero aisladas territorialmente e
incomunicadas de la nacién, y que
con su asuncién en las ciudades
la situacion cambi6 drasticamente.
En este sentido, Garcia Canclini
cuestiona:

¢ Como describir desde |a antropolo-
gia la ciudad diseminada? ¢Nos re-
traeremos en la ilusoria autonomia de
los barrios, en el repliegue atomizado
de las multitudes en los hogares, en
los intentos de preservar miniterrito-
rios exclusivos de los jévenes? ;O
buscaremos entender, también, las
nuevas formas de identidad que se
organizan en nuevas redes, en los
lazos difusos de! comercio y los ritos
ligados a la comunicacion transna-
cional?

La identidad profesional conjuga lo
que es la identidad y lo que es pro-
fesional: Toulmin (citado por Gallego,
1999) expresa que toda empresa
racional bien fundamentada puede
ubicarse en una de dos fases: como
una disciplina mediante la cual se
desarrolla una tradiciéon comunal de
procedimientos y técnicas para abor-
dar problemas tedricos practicos. En
este sentido, plantea que, o bien su
desarrollo temporal es un tema para
la historia de las ideas, en cuanto su
aporte a la humanidad seran los con-
ceptos, las teorias, los paradigmas,
los enfoques, las corrientes que han
logrado construir las mujeres vy los
hombres, en sus historias e histori-
cidades®, o bien se puede desarrollar
como una profesion a traveés de la
cual existe un conjunto organizado
de instituciones, roles, hombres y
mujeres cuya tarea es aplicar o me-
jorar esos procedimientos o técnicas.
Si este es el caso, su desarrollo tem-
poral "se convierte en un tema para la
historia de las organizaciones, institu-

ciones y procedimientos cientificos™.
Se desprende de lo planteado por
Toulmin que las disciplinas dirigen su
accién a construir teorias mediante
las cuales se solucionen problemas
tedricos practicos, mientras que las
profesionales, a disefiar (mejorar o
aplicar) procedimientos y técnicas.

Diaz (2000) (citado por Garcia y otros,
2008) considera que una profesion
esta cruzada por muchas voces, y
gue para el caso de las profesiones
universitarias esta tiene que ver con el
titulo, lo cual otorga un reconocimien-
to, unos deberes, privilegios y posi-
bilidades de afirmacion gremial. Los
autores citan a Pérez Gomez (1998),
quien al referirse a las profesiones
liberales sefiala cuatro caracteristicas
de estas:

+ Un cuerpo de conocimiento espe-
cializado y patrones comunes de
intervencion practica.

* Unimportante componente ético,
la deontologia profesional, que se
dirige a satisfacer las necesida-
des de los clientes.

¢ Una fuerte identidad personal,
sentido de pertenencia a dicho
ambito ocupacional, y

= Un control colegial sobre la se-
leccion, habilitacion, evaluacion
y permanencia de sus compo-
nentes®.

La profesion tiene que ver con espe-
cificacion, especializacion o coordi-
nacion de una actividad o servicio; en
este sentido, en ella se integran cono-

4 Historia de las ideas de los hombres y
mujeres que hacen ciencia, y las histori-
cidades en que ellos estan inmersos, ello
es, las caracteristicas de la sociedad en
la cual la desarrollan.

% RomuLo GALLEGO, B. Y Royman PEREZ M.
(1999). El problema del cambio en las
concepciones epistemoldgicas, pedago-
gicas y didacticas. Bogota: Universidad
Pedagagica Nacional.

8 MicueL A. Perez Gonez, (1998). La cul-
tura escolar en la sociedad neoliberal. (p.
180). Madrid: Ediciones Morata.
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cimientos, practicas y disposiciones,
que se ponen en funcionamiento en
diferentes situaciones ocupacionales
y laborales (Diaz, 2000). Aqui bien
cabe el concepto de praxis expresa-
do por Gonzalez (1996:23) a partir
de los planteamientos de Marx: “La
praxis, la accion de un sujeto en una
situacion socialmente determinada
es la nueva categoria que viene a
superar la falsa disyuntiva entre indi-
vidualismo y colectivismo”. Decir que
los profesionales tienen la tarea de
llevar ala practica unos procedimien-
tos y unas técnicas desarrollados en
las disciplinas, tal como lo expresa
Toulmin, se convierte hoy en todo
un problema porque la separacion
no es posible ni responde a la forma
como se han venido organizando
los cuerpos de conocimientos. Carr
y Kemmis (1988) (citado por Santa-
na, 1993) sefialan tres criterios que
se utilizan para distinguir entre las
ocupaciones profesionales y las que
no lo son:

+ Los métodos y procedimientos
empleados por los miembros de
una profesién derivan de un fondo
de investigacion y conocimiento
teorico.

+ La actividad del profesional esta
subordinada al interés de su
cliente.

+ Para estar en disposicion de
actuar en interés del cliente, se
reserva el derecho de formular
juicios auténomos, exentos de
limitacion y controles externos de
origen no profesional.

Para el caso especifico de lo edu-
cativo, el debate sobre la profesion
tiene que ver con la nueva relacion
cambios sociales-educacion, por
cuanto es esta Gltima la que va a
ser intervenida directamente para
que responda a los cambios socia-
les. Asi, Ochoa (1997) sefiala tres
caracteristicas de la sociedad, una
vez terminada la segunda guerra
mundial: una, sociedad, educacion y
sistema educativo marchaban de la
mano; dos, se implementé una linea
de produccion a gran escala: se fa-
bricaba un gran nimero de unidades

o modelos iguales; tres, escuela y
sistema educativo producian profe-
sionales y obreros para el puesto de
trabajo. Sin embargo, plantea que
en la década de los setenta tanto la
sociedad como el sector productivo
toman conciencia del papel vital de
la educacion produciendo grandes
cambios que implementan a través
del Estado, y en esa perspectiva la
creatividad y la autonomia del maes-
tro sobran por cuanto podrian influir
negativamente en los ideales de los
gobiernos que la implementan.

Queda asi planteado que centrar el
problema de las profesiones en el
titulo, los deberes y privilegios, entre
otros aspectos, es dejar de lado el
grueso del problema, y es que las
otras llamadas ciencias, disciplinas
y profesiones transitan hoy hacia lo
que se conoce como interdisciplina
y transdisciplina, pero es similar a
lo sefalado por varios autores en
el sentido de que las profesiones
enfrentan una crisis de orden epis-
temolégico, asi como la péerdida de
la fe por parte de |la sociedad en la
nocion de profesional, la cual entre
otros aspectos conduce a cuestiona-
mientos tales como si la adquisicién
de conocimiento se da en la practica
o por la via institucional.

Las conceptualizaciones sobre la
psicopedagogfa denotan un campo
complejo en el que aparecen con
diferentes denominaciones y ligadas
a practicas diversas. Claparéde
(1957) considera que la psicopeda-
gogia consiste en la aplicacion de la
psicologia del nifio a la educacion.
En su concepto, la tarea del profe-
sional que la representa es hacer
psicodiagnostico y psicopronostico
valiendose de los medios hallados
por deduccion tedrica y por los tan-
teos empiricos, a partir de los cuales
se produce el tanteo empirico. En
criterio de Gonzalbez y Bisquerra
(1996), el campo de accién del
psicopedagogo |lo constituyen el
diagndstico y los estudios de caso.
Desde el mismo marco espafiol y el
campo psicopedagogico, hay auto-
res que se refieren al diagnostico
pedagogico (Buisan, 1987), una

herramienta para establecer y deter-
minar el comportamiento del sujeto
dentro del marco escolar, para lo
cual se apoya en la observacion, la
aplicacion de técnicas y los tests.
Herbart expresé la necesidad de fun-
dar la pedagogia sobre la psicologia
en la medida que ésta proporciona
los métodos para la experimentacion.
Al igual ubicé a comienzos del siglo
XIX a la pedagogia como una ciencia
perteneciente al dominio de la filo-
sofia practica, situada entre la ética
(sefiala los fines de la educacion) y la
psicologia, la cual sefiala los meca-
nismos humanos que hacen posible
la motivacion. Para Best (1988), a
partir del suceso mediante el cual
la psicologia genética obtuvo el re-
conocimiento de los pedagogos, se
confunden los fines de la educacion,
el conocimiento del sujeto que ha de
educarse y el dominio de los medios
de ensefianza, y con ello se ahonda
la confusion sobre el término psico-
pedagogia. Para Gonzalbez (1990),
una de las funciones mas impor-
tantes del psicologo escolar —-forma
como nombra al psicopedagogo-,
es la de la orientacion de los estu-
dios y la profesion de los alumnos.
Para ello el psicologo escolar debe
detectar los problemas de intereses,
aptitudes y rendimiento.

Bisquerra (1996) afirma que la psi-
copedagogia es la confluencia de
cuatro areas de conocimiento: orien-
tacion, educacion especial, didactica
y psicologia de la educacion. Por su
parte, Polanco y Rojas (1994) plan-
tean que la practica psicopedagé-
gica consiste en pasar de la mera
transmision de conocimiento a una
orientacion en la que los estudiantes
son impulsados a construir sus pro-
pios significados. Gonzalbez (1990)
expresa que constituye el campo
de trabajo del psicopedagogo los
estudios de caso y el diagnostico,
los cuales se dirigen a tres cam-
pos especificos de problemas: de
actitudes, de rendimiento y de per-
sonalidad y conducta. Arias (2003)
plantea que el campo de la psico-
pedagogia se fundamenta princi-
palmente en la valoracién, no en el
diagnéstico.
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Para Abisambra y Jiménez (1973), la
psicopedagogia tiene que ver con:

* Direccion del proceso de en-
sefilanza-aprendizaje y la ade-
cuacion de factores que en él
intervienen.

* Relacion de la pedagogia con
las demas ciencias del compor-
tamiento (psicologia, filosofia,
sociologia) y con las ciencias con
referencia a la tecnologia educa-
tiva (didactica, metodologia, pla-
neamiento educativo, economia
de la educacion).

» Campos de desempefio: es-
cuelas normales, instituciones
educativas descentralizadas,
instituciones de caracter pedagd-
gico, escuelas de educacion es-
pecial, facultades de educacion,
dependencias gubernamentales
para la educacion’.

La postura psicopedagégica enun-
ciada anteriormente, en la que apa-
recen elementos como psicologia y
pedagogia, psicologia escolar, se
complementa con posturas sobre
la orientacién y la orientacion psico-
pedagogica. La primera es vista por
Morril y otros (1974) como una acti-
vidad sistematica que debe tener una
fundamentacion psicopedagogica.
Castro (1994) plantea que la orien-
tacién es asumida como el trabajo en
torno aunared de valores y praxis de
interaccion tanto de apoyo como de
autonomia y responsabilidad; en su
concepto, la orientacion dirige su ac-
cion hacia el capital humano, el cual
se convierte en principio y finalidad

! Para estas autoras, la accion directiva
de la psicopedagogia ha de traducirse
en: desarrollo mental, social, fisico y
cultural del educando; la realizacion de
estudios investigalivos y experimentales
para aplicar métodos y sistemas nuevos
de ensefianza; sistematizacion del de-
sarrollo de la educacion; es responsable
de la organizacion y realizacion de esos
programas y de los de extension a la
comunidad, y contribucion al progreso
economico y social del pais.

del esfuerzo humanista de la econo-
mia, la ciencia, la tecnologia, el arte,
lareligion, la semidtica. Morril (1974)
también considera que “la orientacién
se reduce practicamente al diagnos-
tico de las habilidades de un sujeto
para la prediccion del éxito o el fra-
caso futuros. Ello supone la creencia
de que existe un isomorfismo entre
capacidades y desempeifio profesio-
nal y/fo académico. Esta linealidad es
poco admisible si tenemos presenie
los rapidos cambios tecnolégicos
que propician constantemente mo-
dificaciones sustanciales del mundo
ocupacional’. Bisquerra (1996), por
su parte considera que existe un
campo de trabajo denominado orien-
tacién psicopedagdgica, que tiene
como caracteristicas ser un proceso
de ayuda continuo, dirigido a todas
las personas en todos sus aspectos,
y no se limita a la escuela sino que
igual se dirige a los medios comuni-
tarios y a las organizaciones. Super
(1966) plantea que “la orientacién
profesional tiene como propésitos
ayudar a las personas a lograr una
buena adaptacién profesional y faci-
litar el funcionamiento adecuado de
la economia social, a través del uso
eficaz de las aptitudes humanas”.
Para Abisambray Jiménez (1973), la
orientacion se dirige a: asesoramien-
to, consejeria y consultoria, variando
de acuerdo con el objetivo en escolar,

vocacional, profesional, personal,
matrimonial, familiar, rehabilitatoria,
terapéutica). Plantean como campos
de desempeifio: instituciones edu-
cativas, instituciones destinadas a
entrenamiento de personal calificado
para la industria.

Frente a la disimilitud que ubica
la psicopedagogia en diferentes
campos y lugares, el grupo de in-
vestigacion asumié los siguientes
referentes: ante la organizacion
que la modernidad le imprimio a la
escuela, la psicopedagogia surgio
para acompafiar y hacer seguimiento
de los procesos individuales de los
estudiantes, ello es, como una cien-
cia de la educacion que configurara,
posibilitara y proyectara las proble-
maticas que los estudiantes en forma
individual derivaran de los procesos
escolares (Pefia y Acevedo, 2003).

De otra parte, consideramos que la
historia de la psicopedagogia no se
reduce a la de la orientacion®; ello por
varias razones:

= La orientacién concibe un indi-
viduo al que hay que orientar en
la toma de decisiones desde la
perspectiva de que el estudiante
es el que tiene los problemas
como producto de acciones que
ha emprendido. La psicopedago-
gia considera que es el individuo
el que tiene los problemas pero,
que éstos pueden derivarse no
s6lo de sus propias acciones
sino de las metodologias, didac-
ticas y concepciones (psicologia
cultural y popular) del equipo do-
cente. Paranoir muy lejos, basta
con revisar los planteamientos
de Bruner (1997) en torno a la
psicologia popular y cultural,
en la que se evidencia como
los estereotipos, los prejuicios,
en fin las preconcepciones que

8 ; De qué sirve la orientacion vocacional
si no hay una comprension de los cam-
bios sociales, de las realidades enlas que
viven y van a desarrollar su accion estos
profesionales?
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los maestros tienen de los es-
tudiantes desempefian papeles
fundamentales en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

El hecho educativo en su comple-
jidad. Para la orientacién, su des-
empefio profesional consiste en
asesorar, aconsejar a estudiantes
que tienen dificultad para la elec-
cién vocacional o profesional, en
educacion sexual y familiar, entre
otros; para la psicopedagogia,
su trabajo estriba en ayudar a
los estudiantes en su proceso de
constitucion subjetiva y, en tanto
tiene que ver con el proyecto de
vida, no responsabilizandose
del proyecto de los estudiantes
pero si desempefiando un papel
fundamental en tanto interlocutor,
modelo de identificacion, cuestio-
nador, entre otros aspectos.

» La orientacién se desarrolla con
base en parametros industriales
como test, medicién psicolégica,
y en tanto tal disefia pistas de
trabajo dificiles de franquear,
mientras la psicopedagogia con-
cibe que en el hecho educativo
deben desembocar las posturas
psicolégicas y sociales reinter-
pretadas desde los saberes de
ésta.

= El perfil del psicopedagogo —liga-
do a la orientacién- de tiempos
pasados que lo identificaba con
asesorias docentes y educativas
en cuanto al disefio y ejecucion
de curriculos y procesos evalua-
tivos, aunque fue posible para
esas épocas, hoy no lo es por
cuanto para asesorar en estas
tematicas en la actualidad es ne-
cesario conocer a la escuela por
dentro, esto es, sus dinamicas y
sus actores. En la actualidad ya
no basta con ser profesional, sino
que se es profesional en contex-
tos especificos.

= La orientacién trabaja en la es-
cuela procesos ligados a aspectos
especificos, mientras que la psi-
copedagogia entra en un ctimulo
de procesos integrales de la coti-
dianidad escolar como: relacién
pedagbgica, dinamica de grupo,

seguimiento de casos, apoyo a
los aprendizajes, y atencioén a
padres.

De esta manera, la psicopedagogia
se encarga en conjunto de procesos
tales como: la forma que cobran las
relaciones sociales y las interaccio-
nes en el aula; trabajar sobre mundos
posibles; trabajar sobre formas e in-
fluencias culturales que se presentan
en la escuela; hacer hermenéutica
con el fin de explicar las diferencias
individuales; producir formatos para
recoger informacion académica y
personal de todos los estudiantes;
disefiar estrategias para que todo el
equipo docente potencie la subjeti-
vidad, lo cual es diferente a que se
piense como jefe de los docentes.

EL PROBLEMA

Historicamente, la psicopedagogia
ha trasegado por diferentes énfasis
y campos de trabajo que han impo-
sibilitado su consolidacién como dis-
ciplina; asi, de énfasis psicol6gicos
ha pasado a énfasis pedagdgicos,
y del campo de las dificultades vy
los problemas de aprendizaje, al
campo de la orientacién (Pefa y
Acevedo, 2003), trasegar que guarda
relacion con la influencia del modelo
estadounidense, en detrimento del
europeo, lo cual ha redundado en
que la identidad de los profesionales
que se forman en su seno responda
a necesidades inmediatistas mas que
a la proyeccion y al desarrollo de si
mismos, de los estudiantes y de la
sociedad en la cual se encuentran
inmersos, y que el proyecto fundador
no sea claro (Canguilhem, 1998).

La formacion de psicopedagogos no
ha estado direccionada por modelos
pedagdgicos claros y tendientes a
que este profesional tenga identidad.
La investigacion sobre la constitucion
de la subjetividad (Pefia y Acevedo,
2003) mostré que en las universida-
des en las que fueron analizados los
curriculos, el nombre de la carrera
asi como los énfasis cambiaban a
veces en forma extrema, esto es,
de un énfasis psicoldgico se pasa a

un énfasis pedagogico y a la inversa
(programas de 1978 y 1985 de la
UPN, por ejemplo), investigacién que
permitié analizar que:

« Los curriculos de formacion de
psicopedagogos se dispersan a
través de énfasis, areas, asig-
naturas o campos de formacion,
como la orientacion y asesoria
escolar, orientacion educativa,
psicologia educativa con énfasis
en administracion, psicopedago-
gia con énfasis en orientacion es-
colary problemas de aprendizaje,
entre ofros.

- En Colombia, en sus inicios, la
preocupacion de la psicopedago-
gia se orientd hacia la formacién
de maestros de primaria y tan-
gencialmente para la secundaria,
y no para la atenci6n individual de
las problematicas que se suscita-
ban en las aulas.

* La identidad de los profesiona-
les que se concibieron para dar
cuenta de aquellos procesos
escolares y educativos por los
que el maestro de aula no podia
responder se fue complejizando
con el paso del tiempo y los cam-
bios generados.

ENFOQUE Y METODO

El enfoque del proyecto de inves-
tigacion es critico en cuanto busco
analizar las formas que tomaron
determinadas practicas educativas,
haciendo el ejercicio de comprender-
las en su historicidad y generando
comprensiones de las diferentes
realidades individuales y sociales
(Carr y Kemmis, 1988; Vasco, 1990).
En su acepcion critica educativa, el
enfoque plantea que profesores y
estudiantes construyen socialmente
los significados, lo cual coloca en
cuestion la dimensién objetiva del
conocimiento (Giroux, 1990).

El método de investigacion es her-
menéutico en cuanto recoge la regla
planteada por Gadamer (1975) de
que el todo se debe comprender a
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partir de lo particular y lo particular
a partir del todo?; ello es, el todo de-
termina las partes y las partes deter-
minan el todo, y asi transcurre todo
el tiempo el movimiento de la com-
prension: la forma como el fendmeno
afecta los sentidos de los individuos
y la afectacion desde ese proceso de
comprension individual del fendmeno
como conjunto (Valencia, 1998). De
acuerdo con Stegmuller (citado por

de las universidades Pedagobgica
Nacional, Pedagodgica y Tecnolégica
de Colombia y Externado de Colom-
bia, frente a su rol y funciones, y en
general frente a su trabajo, pasando
por las imagenes y expectativas que
frente a él tienen los directivos y com-
paneros docentes; se complementé
la mirada con docentes y estudiantes

del programa de Psicopedagogia de
la Universidad Pedago6gica Nacional.
El segundo, estableciendo tedrica-
mente la relacion entre identidad y
Subjetividad.

La siguiente tabla muestra los for-
matos que se aplicaron y el nimero
parcial y total de entrevistados:’

Mardones, 1991), “... la comprension P

se debe describir como un método Formato Institucién No.

para alcanzar los conocimientos [ A1 Psicopedagogos que desemperian | Universidad Pedagégica Nacional

adecuados, ya sea de un saber sobre el rol tradicional en colegios de educa- 21

los casos concretos de los procesos | cién basica y media.

psiquicos presentados y del conteni-

do espiritual, o del entendimiento de A2 Psicogedagogos que ejercen su_rol Universidad Pedagégica Nacional

[05’ procesos en el contexto general en espacios c!ﬁerentes a la educacion 34

animico-espiritual”. basica y media.

Las preguntas que guiaron el proyec- A5 Psicopedagogos que no ejercen. | Universidad Pedagégica Nacional

to de investigacion fueron: 08

% ;’,CL‘)I‘T}O se ha _configurado la [ A3 Directivos que trabajan con el | Colegios de educacién basica
identidad del psicopedagogo en psicopedagogo. 13
la practica?

¥ g,CuéI_ ha sido el mpacto quef"n A4 Companeros docenles del psico- | Colegios de educacion basica
la sociedad ha tenido la formacion pedagogo 2
psicopedagdgica?

* ¢ El cambio de necesidades so- —
éiales fue correspondido con Docentes programa curricular de Psi- | Universidad Pedagagica Nacional

) og : logia y Ped. 4
cambios en la formacién psico- sologiny Fextagonfa. URN 13
pedagogica?

+ ¢ Qué identidad o formas de ser Entrevista a psicopedagogos en for-| Universidad Pedagégica Nacional
profesional generaron los modelos | ™acion, UPN. 36
pedagogicos desarrollados en la

3 ; S
formacién de psicopedagogos A1 Psicopedagogos que desempeifian | Universidad Externado de Colombia
. . f . el rol tradicional en colegios de educa- 07

Lo anterl_or se mplemenlto a partir | ci¢n basica y media.

de la realizacion de trabajo de cam-

po y la fundamentacion tedrica. EI | A2 Psicopedagogos que ejercen su rol | Universidad Externado de Colombia

primero, yendo directamente a las  |en espacios diferentes a la educacion 03

percepciones de los psicopedagogos basica y media.

A5 Psicopedagogos que no ejercen. | Universidad Externado de Colombia
05

9 Enfoque y método permitirian resaltar: - - — — -

el caracter subjetivo de las interacciones: A2 Psicopedagogos que ejercen surol | Universidad Pedagégica y Tecnoldgica

la cotidianidad institucional, personal y en espacios diferentes a la educacion | de Colombia 10

grupal; la relacién entre instancias; los | Pésica y media.

conflictos suscitados; el analisis de los

discursos implementados y no imple-

mentados; las singularidades y particu- Total 186

laridades de los actores que participan

del proceso educativo,
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A partir de una matriz de doble en-
trada, se organizé el producto del
trabajo de campo, con la finalidad
de encontrar en los roles, las fun-
ciones, practicas y teorias pistas
sobre la constitucion de la psico-
pedagogia como disciplina, y asi
mismo interactuar sobre las criticas
que hablan de su empobrecimiento
en la medida que no ha logrado
establecer su campo de estudio.
Las categorias mediante las cuales
se sistematizo y analizd el trabajo
fueron: institucionalidad, identidad,
subjetividad, practicas, discursos y
modelos pedagogicos: La institucio-
nalidad busco encontrar el engranaje
construido entre la institucion y los
profesionales de la psicopedagogia,
ello es, la forma como se arraigan y
salen a relucir culturas y formas de
ser individuales y sociales que se
legitiman o no dependiendo de las
relaciones y los poderes presentes,
lo cual a su vez genera conflictos, re-
sistencias y alternativas. La categoria
subjetividad partié del principio de
que las subjetividades son producidas
y deben analizarse como el efecto
de formas sociales mas amplias. En
esta perspectiva, la experiencia de
los sujetos es de vital importancia, ya
que através de la estructuracion de la
experiencia es como el sujeto apropia
elementos de la realidad, y como él
adopta las diferentes posiciones de

acuerdo con su eleccion segun su
cultura, los roles, los saberes y las
relaciones de poder.

La categoria discursos busco en-
contrar los aspectos nodales de la
formacion, en cuanto la forma como
se narra por parte del psicopedagogo
y la comunidad educativa la relacion
entre el deber ser y la practica. Con
la identidad profesional, se buscé
vislumbrar la relacion individual con
la disciplina, esto es, los saberes,
imaginarios, estereotipos, ideologias,
expectativas y proyecciones que sigue
el profesional en relacion con lo social.
La categoria modelos pedagdgicos
se implementd, ya que éstos son
fundamentales en la continuidad de
los procesos educativos, dado que
su disefio y desarrollo dependen
en gran medida de la capacidad de
las instituciones y los actores para
construir y acumular experiencias
culturales en aras de la continuidad
histérica y de la contextualizacion
social de las propuestas. La catego-
ria practicas educativas se refiere al
analisis de la articulacién del conjun-
to de elementos que tienen que ver
con el hecho educativo, esto es, los
modelos pedagdgicos, la pedagogia,
la didactica, las estrategias pedagoé-
gicas, la ensefianza, el profesor, la
evaluacion, las teorias del aprendiza-
je, aula y escuela, entre otros.

ANALISIS

1. La identidad clésica:

ideales, cultura y procesos
colectivos (normas, adaptacion,
roles, funciones)

La formacion de psicopedagogos
se ha orientado hacia la educacién
formal (escuela normal, la escuela en
sus diferentes niveles —preescolar,
primaria, secundaria y media—, el
sistema educativo, la comunidad, la
educacion no formal y la familia).

Los roles y las funciones exigidos o
asumidos al psicopedagogo™ estan
ligados a:

* Formacion personal de los estu-
diantes™

+ Manejo de lo convivencial'?
+ Trabajo con padres™®
+ Trabajo con docentes'

« Aspectos generales o transversa-
les de la institucion®

* Docente de un area de formacion
personal'®

+  Proponer proyectos'”

"% Los roles y funciones estéan asociados
al nombre que se le da a este profesional
en las comunidades educativas, los cua-
les en conjunto son: orientador, docente,
psico-orientador, psicopedagogo, psicolo-
go, psicologo educativo o escolar.

" Tratamiento de problemas de aprendi-
Zaje; orientacién vocacional y profesional;
atencidn de casos especiales; apoyo aca-
démico; direccion de grupo; seguimiento
académico; actividades de recuperacion;
proyecto de vida.

2 Mediador de procesos y de conflictos.
3 Atencion a la familia; escuela de pa-
dres.

" Cualificacion; capacitacion; formacion
de docentes.

5 Curriculo; investigacion; evaluacion;
prevencion; seleccion de personal; pro-
ducir innovaciones educativas; coordinar
el servicio social.

6 Sexualidad; socioafectividad.

" Lectoescritura; matematicas; demo-
cracia.
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= Gestion de proyectos en las es-
cuelas normales®®

* Administracion educativa

= Seguimiento a egresados

Los roles y las funciones se refieren
a una amplia gama de elementos
en donde tienen cabida la formacién
pedagdgica, la formacién personal de
los estudiantes, el trabajo con la co-
munidad educativa y el seguimiento
de procesos, entre otros aspectos;
sin embargo, se recurre a esos
elementos sin una fundamentacion
psicopedagbgica que los articule.
Asi, es marginal la referencia a la
pedagogia como campo de saber
que dirige tanto el debate de las
ciencias de la educacion como la
investigacion, en donde si bien se
incorporan tematicas de debate ac-
tuales, sus acciones estan dirigidas
a administrar, gestionar y manejar
procesos.

Se destaca igualmente que el otro del
que dan cuenta los profesionales, no
es un otro dialdgico sino instrumen-
tal en el sentido que denota un otro
al que hay que educar pero no un
otro con el que él se constituye. Alli
es donde falta una pedagogia que
oriente las acciones y el desarrollo
profesional, ya que ese otro esta
refundido, en el caso que nos atafie,
en los padres, maestros, nifios, na-
rrandose el psicopedagogo a partir
de la forma como es percibido por
los demaés.

2. Mltiples opciones de
construccion y de sentidos:
interrelacion de necesidad,
experiencia y vision de futuro

Necesidades: para el psicopedago-
go existen inconsistencias enire la
formacion y el desempefio laboral;
considera que el impacto de su
trabajo ha sido poco, y que igual-
mente que no hubo formacion para
desempefiarse en lo organizacional,

'® Encargado de la formacion pedago-
gica.

menciona dificultades para conseguir
empleo en el rol tradicional, dificultad
para definir las funciones, falta de
fundamento legal, y el cruce del rol
con otras profesiones.

Experiencia: el psicopedagogo relata
que su experiencia lo ha llevado a
realizar innovaciones educativas;
trabajo en desarrollo humano, con
la comunidad educativa y con la
familia; hacer que se reconozca su
rol; articular lo afectivo y lo cogni-
tivo; el trabajo en equipo, realizar
docencia e investigacion; articular
lo humano con la escuela; trabajar
con un equipo psicopedagagico. El
psicopedagogo liga su desarrollo
profesional a la intervencién, vy la
relaciona con campos como la psi-
cologia, la filosofia, lo comunitario y
lo administrativo.

Visidn de futuro: en el trabajo de cam-
po desarrollado no existe referencia
a este aspecto.

El psicopedagogo relata unas ne-
cesidades ligadas a las carencias
gue en su concepto le quedaron del
proceso de formacion profesional, y
que son sentidas en su desempefio
laboral; es decir, esas necesidades
tienen que ver con los obstaculos
que el trabajo le deriva y no con las
que él mismo como profesional se
ha formulado. Esas necesidades
son construidas a partir de su inte-
rrelacion con la sociedad, lo que evi-
dencia que son mas de la sociedad
que de él. En lo relacionado con la
experiencia, el psicopedagogo relata
el autorreconocimiento a partir de
acciones especificas que realiza y
que estan afincadas en actividades
que pertenecen a otros campos y
que lo colocan al lado de la psico-
logia, la filosofia, lo comunitario y lo
administrativo. Ello se evidencia aun
mas por la ausencia de comunidades
académicas psicopedagodgicas que
trabajen epistemologicamente las
problematicas. La visién de futuro
brilla por su ausencia en los relatos
que formula el psicopedagogo, en
la pedagogia desde |la cual se habla
y en la escasa investigacion que se
realiza.

3. La identidad se afirma para si
pero frente a los otros, es decir,

en ese proceso de afirmacion los
dermas sancionan las diferencias

Los directivos ubican al psicopeda-
gogo desempefiando los roles enun-
ciados, legitimandolo y declarando
la necesidad de este profesional en
la medida en que cumpla con los
roles que ellos conciben que des-
empefa.

En esta profesion, el peso de la so-
ciedad y de los directivos es grande.
Aligual, tiene |la caracteristica de que
su autonomia se refunde en lo que
la comunidad educativa considera
que debe hacerse, y en ese pro-
ceso la afirmacion de la identidad
para si se va menoscabando, con
lo cual se rompe el equilibrio entre
la identidad individual y la identidad
colectiva expuesto por Elias, asi
como el presupuesto de que en la
identidad profesional la relacion entre
necesidades, experiencias y vision
de futuro es un proceso construido
conjuntamente.

De acuerdo con Colom y Mélich, han
venido cayendo los mitos y las es-
peranzas en sociedades justas; por
tanto, desde las disciplinas o campos
de saber se deben promover las nue-
vas formas de estar juntos, ello es,
lecturas del mundo sin reduccionis-
mos y determinismos (De la Garza,
1997), y logicas donde no se pierda
la vision de conjunto, de acuerdo con
los planteamientos de Simmel (citado
por Leon y Zemelman, 1997). Par
consiguiente, se trata de incorporar
esos otros mundos que la técnica y
lainstrumentalizacion no han dejado
hacer parte de los procesos educati-
vos y que el psicopedagogo ha ayu-
dado a ocultar en aras de los tests,
la medicién y la experimentacion,
entre otros aspectos, en detrimento
de lo cultural, la comunicaciéon no
so6lo linglistica sino territorial, tal
como lo sefiala Barbero (2004), o
la interculturalidad a la cual hace
referencia Garcia Canclini, mediante
la cual se hace palpable la ciudad
diseminada, el repliegue atomizado
de las multitudes en hogares, la no
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propiedad exclusiva del territorio por
parte de los jovenes, y la necesidad
de entender las nuevas identidades
que surgen como producto de la
organizacién en redes.

Mientras la psicopedagogia se replie-
gaen si misma a través de técnicas e
instrumentos, hay unas ciudades que
crecen y se complejizan, infantes,
nifios y escolares gue ya no respon-
den a las teorias del desarrollo, unos
jovenes organizados en redes que no
conocemos, unas comunidades que
reclaman no ser intervenidas sino
acompafiadas.

4. Disciplina y profesion

La psicopedagogia se ha planteado
mas como una profesién que como
una disciplina, y a esta ultima or-
ganizacion le ha faltado desarrollar
teorias, conceptos, paradigmas,
enfoques y corrientes; es decir, se ha
limitado a aplicar o mejorar procedi-
mientos y técnicas. Sin embargo, en
este ltimo caso también encuentra
inconvenientes si nos atenemos a
los elementos planteados por Diaz
(2000) que para el efecto son: titulo,
reconocimiento, deberes, privilegios
y posibilidades. Veamos: el titulo
no es claro; el reconocimiento se
efectia en la medida en que el
psicopedagogo responda a la ins-
trumentalizacion de los procesos
educativos; los deberes estan mas
ligados a roles y funciones, y los
privilegios y las posibilidades estan
limitados por las percepciones que
tanto el psicopedagogo como la
comunidad educativa tienen de su
desenvolvimiento profesional.

Por otra parte, si se realiza el analisis
teniendo coma referente los plantea-
mientos de Pérez Gémez (1998), se
tiene que no se encuentra el cuerpo
especializado de conocimientos, ni
los patrones comunes de interven-
cion practica, ni la fuerte identidad
personal y el sentido de pertenencia
a dicho ambito ocupacional, y mucho
menos el control colegial sobre la
seleccion, habilitacion, evaluacion y
permanencia de sus componentes.

Con Carr y Kemmis se echa de
menos el hecho de que los métodos
y procedimientos provengan de un
fondo de investigacion y conocimien-
to tedrico, y la formulacion de juicios
autobnomos que le permitan actuar en
interés de los clientes.

En sintesis, no existen comunida-
des académicas que soporten la
disciplina, la profesion o el campo
de saber.

5. Psicopedagogia y orientacion

Como se ha sefialado, la psicopeda-
gogia y la orientacién han formado
un matrimonio cadtico que le ha im-
pedido tanto a la una como a la otra
desenvolverse como campos.

Los profesionales consideran que la
psicopedagogia atraviesa el curriculo
en forma transversal, y es en esa
medida que se torna interdisciplina-
ria; luego roles, funciones y campos
son en conjunto psicopedagogia, v,
existe poca disposicién a aclarar el
campo de conocimiento.

En los equipos de apoyo existen
psicologos, trabajadores sociales,
orientadores, psico-orientadores,
que estan cohesionados por algunos
aspectos practicos de la intervencion,
ello es, no se articulan en torno a
un ejercicio unificador. De la misma
manera, histéricamente se han ido
sumando actividades y no ha existido
una comunidad académica que se
encargue de orientar la reflexién, las
practicas y las proyecciones.

CONCLUSIONES

+ Elproceso de identidad del psico-
pedagogo no escapa a las proble-
maticas que en el mismo sentido
tienen los docentes de las demas
areas y niveles.

+ Los modelos de formacion de
psicopedagogos han puesto mas
cuidado a los roles y las funciones
de este profesional que a las com-
petencias sociales. En el primer
caso, se trata de establecer qué
debe hacer el aprendiz, mientras
que en el segundo, de construir
en comunidad académica o cien-
tifica los referentes del ejercicio
profesional y su continuo cues-
tionamiento de acuerdo con los
cambios que en las sociedades
y las instituciones se van dando.

* La identidad del psicopedagogo
ha estado atravesada por campos
disimiles como la psicologia, la
filosofia, la sociologia y la pe-
dagogia, entre otros, lo cual ha
llevado a que su formacion sea
dispersa y no tenga elementos
nucleadores claros.

+ El trabajo realizado con los psi-
copedagogos y la comunidad
educativa da cuenta de que no
existen en la formacion del psi-
copedagogo colombiano, conoci-
mientos disciplinares propios; hay
conocimientos que son tomados
de otras disciplinas y que son
trasplantados en este campo.
El ambito de la psicopedagogia
ha estado direccionado desde el
de la orientacién, un campo que
se quedd reflexionando sobre la
mejor forma de llevar a cabo el
proceso técnico de la industriali-
zacién y de ajuste a los modelos
saociolégicos y psicolégicos nor-
mativos. En sintesis, el discurso
psicopedagégico no es propio.

* En el proceso de identidad profe-
sional, se pretende por parte del
psicopedagogo responder a las
exigencias que tradicionalmente
se le han formulado ligadas a la
escuela; sin embargo, también a
las nuevas exigencias que la es-
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cuela y la educacion demandan,
juntando elementos que aunque
necesarios responden tanto al
campo propio como al de los
demas colegas de las ciencias
sociales y humanas. Asi, el di-
rectivo quiere tener en un mismo
profesional al psicopedagogo
tradicional que se encargue de
los problemas de aprendizaje,
apoyos académicos, orienta-
cién y formacién de docentes,
trabajo con padres; pero igual al
innovador educativo que se haga
cargo del manejo de conflictos,
competencias ciudadanas, inte-
ligencias multiples, democracia,
sexualidad, socioafectividad, y
al psicopedagogo que formula
y gestiona proyectos y hace se-
guimiento a egresados. Todo lo
anterior denota que no existe en
la psicopedagogia ni en la socie-
dad reflexion acerca de la forma
como se ha constituido este
campo, las dificultades que tiene
en la practica y las necesidades
de cualificacion que tienen sus
profesionales.

+ Hay tendencia a pensar que la
psicopedagogia es una inter-
disciplina en cuanto atraviesa el
curriculo en forma transversal; al
recurrir a la transversalidad y la
interdisciplinariedad se trabaja
con una actitud de totalidad que
se esta lejos de cumplir. El prin-
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