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Resumen

En una sociedad de constantes cambios tecnolégicos, la competencia digital representa un factor de gran relevancia
para la formacién de los docentes, puesto que permite responder a las necesidades actuales de los estudiantes y
lograr aprendizajes significativos. Por ello, el curriculo educativo de Formacién Inicial Docente (FID) debe favorecer al
logro de dicha competencia. Desde esta perspectiva, este estudio se centra en analizar la competencia digital
propuesta en el curriculo educativo de la FID en Paraguay. Para llevar a cabo este analisis, se utilizd el enfoque
cualitativo de tipo no experimental transversal con un alcance descriptivo, mediante el analisis de contenido de los
programas de las asignaturas Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC) de diez carreras del profesorado
y entrevista a doce participantes. Los resultados obtenidos revelan una escasa presencia de competencias digitales,
concretamente en la evaluacion de contenido digital, la resolucion de problemas técnicos, la creacion de curso de
aprendizaje en linea y los aspectos legales sobre los derechos del autor dentro de los programas educativos. Se
concluye que es necesario incluir en el diseno curricular méas areas de formacion y horas catedra referidas a la
competencia digital.
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Inclusion of Digital Competence in the
Teachers Training Curriculum in [Paraguay

Abstract

In a society undergoing constant technological changes, digital competence is a highly relevant factor for teacher
training as it helps address the current needs of students, enabling meaningful learning The Initial Teacher Training
(ITT) curriculum must support the achievement of this competence. From that perspective, this study focuses on
analyzing the digital competence proposed in the ITT curriculum in Paraguay. A qualitative, non-experimental cross-
sectional approach with a descriptive scope was used, through content analysis of the programs of the Information
and Communication Technology (ICT) programs of 10 teaching degree courses and interviews with 12 participants. The
results reveal a limited presence of digital competence, particularly in the evaluation of digital content, technical
problem-solving, the creation of online learning courses, and legal aspects regarding copyright within the educational
programs. The study concludes that there is a need to include more training areas and teaching hours related to
digital competence in the curriculum design.
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Inclusao da competéncia digital no
curriculo de Formacao de Professores no
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Resumo

Em uma sociedade de constantes mudancas tecnoldgicas, a competéncia digital representa um fator de grande
relevancia para a formacgao de professores, pois permite responder as necessidades atuais dos alunos, possibilitando
aprendizagens significativas. O curriculo pedagogico da Formacgao Inicial de Docente (FID) deve favorecer o alcance
dessa competéncia. Nessa perspectiva, este estudo se concentra na analise da competéncia digital proposta no
curriculo educacional da FID do Paraguai. Foi utilizado um enfoque qualitativo, de tipo nao experimental transversal,
com alcance descritivo, através da andlise de conteddo dos programas das disciplinas de Tecnologia da Informacao
e Comunicacao (TIC) de 10 cursos de licenciatura e entrevistas com 12 participantes. Os resultados obtidos revelam
uma presenca limitada da competéncia digital, especialmente na avaliacao de conteudo digital, resolu¢cao de
problemas técnicos, criacao de cursos de aprendizagem online e aspectos legais sobre direitos autorais nos
programas educativos. Conclui-se a necessidade de incluir no design curricular mais areas de formacao e carga
horaria dedicada a competéncia digital.
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Introduccion

La omnipresencia de las tecnologias y la virtualizacidon de la mayor parte de nuestras
actividades cotidianas ponen en evidencia la necesidad de una formacién en TiICc y de
medios para desarrollar la ciudadania critica, con el fin de participar en un mundo
digitalizado (Pérez-Navio et al., 2021). En este contexto, los Institutos de Formacion
Docente (IFD) se enfrentan al gran desafio de formar al profesorado para el uso
provechoso de las Tic en los procesos formativos (Laar et al., 2017) e impartir un
aprendizaje mas constructivo e innovador (Grande et al., 2016). Ante lo expuesto, la
IFD cobra cada vez mayor relevancia en este proceso, ya que en ella se adquieren las
competencias necesarias para el ejercicio profesional, entre las que destaca la
competencia digital (Mira, 2017).

Asi también, varios informes internacionales destacan la necesidad de contar con
docentes capacitados para ensefiar las Tic (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y
de Formacion del Profesorado [INTEF], 2017; Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura [Unesco], 2015). Esto implica que los docentes deben
tener un nivel adecuado de Competencia Digital Docente (cpbD), entendida como un
concepto multidimensional (Ramirez-Montoya et al., 2017) que se asocia con el desarrollo
de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para el uso de las tecnologias
digitales en la profesién docente (Castafieda et al., 2018). En este sentido, la cpD se
relaciona con la aplicacion pedagdgica de las Tic (Flores-Lueg y Roig, 2017), con la capacidad
de implementar cambios metodoldgicos (Silva et al., 2018), con el proceso de innovacién
educativa (Amaya et al., 2018) y con la formacién continua del docente (Tejada y Pozos,
2018).

Sobre este punto, Garcia-Valcarcel (2016) sefala que los estudiantes del siglo xxi
demandan docentes preparados y actualizados para hacer frente a los cambios
emergentes que experimenta la educacion. Estos docentes deben utilizar metodologias
activas en las que los formatos de informacién contribuyan al desarrollo del pensamiento
critico, fomenten el razonamiento mediante el trabajo colaborativo y promuevan la
discusion de informacion variada.

Aunque los futuros docentes desarrollan cotidianamente algunas competencias
digitales asociadas con la busqueda de informacién, el uso de redes sociales, la ofimatica
basica, entre otras (Pérez-Navio et al., 2021; Cerda, 2014), esto no implica necesariamente
que posean la competencia digital adecuada para responder a las necesidades
tecnoldgicas en el aula. Esto evidencia las carencias en su formacién inicial como continua
en relacién con esta competencia (Araudjo-Vila et al., 2020; Sabalete y Roblizo, 2021).

En el contexto paraguayo, a pesar de los esfuerzos realizados en los Ultimos afios para
mejorar la formacion del profesorado, se siguen visualizando barreras respecto a la
infraestructura tecnoldgica, la conectividad, la capacitacidn en Tic, entre otros elementos
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indispensables para el desarrollo de competencias que promuevan practicas innovadoras
en el aula (Cafiete-Estigarribia et al., 2022).

Es fundamental que la formacidn sobre el uso adecuado de las TiC se base en el
curriculo de la FID, donde se deben establecer de manera clara los objetivos a lograr, las
competencias a desarrollar, los contenidos a tratar, la metodologia utilizada y las
actividades formativas a implementar (Silva y Miranda, 2020). Por tanto, los estandares,
los indicadores y las competencias digitales deben reflejarse en el programa educativo de
la FID.

En Paraguay existen 135 institutos de formacién docente, de los cuales cuarenta son
de gestion oficial y cerca de cien FID de gestidon privada (AulaPyahu, 2021), con una
duracién de tres afios y abarcan niveles de Educacion Infantil, Primaria y Secundaria, con
una carga total de 3351 horas (Ministerio de Educacién y Ciencias [MEc], 2019).

Actualmente, se esta implementando un nuevo modelo de formacién inicial que
incluye un disefo curricular actualizado alineado con las tendencias internacionales (MEc,
2020a), donde el abordaje de las TiC es clave para el desarrollo de competencias digitales;
sin embargo, existen determinadas barreras que limitan la adquisicion efectiva de esta
competencia en los futuros docentes.

Competencia digital docente

La pandemia de COVID-19 ha generado interrogantes sobre si los futuros docentes
estan preparados para enfrentar los retos de la educacion actual, en la que la
tecnologia digital esta presente (Pozas y Letzel, 2021), pero poco aprovechada en el
aula. Aunque los docentes en formacion utilizan la tecnologia, carecen del
conocimiento pedagégico para integrarla de manera efectiva (Roulston et al., 2019)
en los escenarios de aprendizaje, donde se requiere una amplia gama de
conocimientos, habilidades y actitudes para el uso de las tecnologias digitales (Roll y
Ifenthaler, 2021).

Investigaciones previas sobre las habilidades del siglo xxi han demostrado que las
competencias digitales se han convertido en la clave para que los docentes las adquieran
y transmitan a las generaciones futuras (Colomo et al., 2023; Saikkonen y Kaarakainen,
2021), quienes seran los ciudadanos que precisaran de estas habilidades para la vida
futura, su participacion social y el aprendizaje permanente (European Commission, 2018).

En esa linea, Fernandez-Marquez et al. (2020) refieren que la competencia digital
consiste en saber utilizar las Tic de forma adecuada para mejorar todos los ambitos de la
vida. No obstante, no se trata de una habilidad aislada a desarrollar, sino de la suma de
destrezas, habilidades y actitudes de distintas areas y dimensiones del saber (Rodriguez-
Garcia et al., 2019), lo que supone un nivel adecuado de competencia digital docente
(Castafieda et al., 2018).
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Ahora bien, ante la interrogante de qué aspectos deberia incluir esta cbp, Suarez et al.
(2013) distinguen dos tipos de competencias: técnicas y pedagoégicas. Por su parte,
Prendes y Gutiérrez (2013) sefialan la necesidad de atender las acciones relacionadas con
la docencia, la investigacion y la gestidn. Finalmente, Rangel (2015) habla de trece
competencias en torno a tres grandes dimensiones: tecnoldgica, informacional y
pedagdgica.

Esto supone que los futuros docentes no se limiten a la adquisicion de competencias
instrumentales sobre las TIC, sino que sean capaces de aplicarlas didacticamente en su
contexto disciplinario (Flores-Lueg y Roig, 2016). Por tanto, las cbb deben ser incorporadas
y desarrolladas de manera progresiva en la FiD (Flores, 2014).

Al respecto, Flores-Lueg y Roig (2016) puntualizan que el conocimiento adquirido por
el profesorado respecto a las TIC se basa principalmente en la experiencia obtenida a lo
largo de su formacién, ya que raramente tienen la oportunidad de utilizar otros
dispositivos o recursos digitales disponibles actualmente. Esto se debe a que los docentes
encargados de la formacién se enmarcan en el modelo educativo tradicional, en el cual se
ha prestado poca atencion a las Tic como recurso didactico.

Un aspecto relacionado con el bajo nivel de conocimiento de los estudiantes sobre el
uso de las TiIc como recurso didactico corresponde a su programa de estudios, dado que
incluye solo una asignatura relacionada con estas herramientas en el primer afo de
formacioén, y completamente discontinua por el resto del curso (Flores-Lueg y Roig, 2016).
A esto se suma el hecho de que las Tic no estan integradas transversalmente en otras
asignaturas de la carrera docente (Vaillant, 2014), lo que evidencia la necesidad de que las
CDD sean abordadas progresivamente en los disefios curriculares implementados por las
instituciones formadoras (Silva et al., 2016).

Con relaciéon a los docentes en servicio, numerosas investigaciones han demostrado
que los docentes no poseen una adecuada competencia digital para lograr una integracion
eficaz de las Tic en el aula, evidenciando limitaciones tanto en su actitud como en su
formaciéon tecnoldgica (Padilla, 2018). Esto provoca bajos niveles de desempefio
profesional respecto a las tecnologias (Fernandez-Cruz y Fernandez-Diaz, 2016), lo que, a
su vez, genera el desconocimiento de herramientas y aplicaciones que podrian motivar a
los estudiantes en los procesos educativos (Pacheco y Martinez-Figueira, 2021).

Finalmente, cabe resaltar que las competencias digitales son esenciales en los
programas educativos, puesto que se consideran una competencia clave para el ejercicio
profesional. Esto requiere una formacién adecuada y pertinente para responder a las
necesidades emergentes actuales mediante la implementacion de acciones pedagdgicas
significativas e innovadoras (Elche y Yubero, 2019).
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Las TIC en el programa de estudio

El curriculo de la FiD y la formacion continua vinculados con la tecnologia educativa no
estan preparados para promover el desarrollo de la cpbb, dado que siguen utilizando
metodologias tradicionales de ensefianza (Morales et al., 2017). Asimismo, el
programa educativo universitario es insuficiente para desarrollar la cbp, ya que el
contenido se centra mas en el manejo instrumental de las TIC que en dimensiones
pedagdgicas-didacticas (Cabero y Martinez, 2019; Flores-Lueg y Roig, 2016; Silva et
al., 2019).

En suma, existe una brecha entre las habilidades desarrolladas en la universidad y las
que demanda el sector laboral (Ramos, 2015), lo cual se evidencia principalmente en
paises en vias de desarrollo. A su vez, es una de las razones por las que no se logra el acceso
a la economia del conocimiento (Alfaki, 2016).

Algunas posibles causas de esta situacion podrian ser la falta de apoyo institucional, la
falta de recursos y tiempo, asi como la ausencia de planes de formacién (Fernandez-
Marquez et al., 2017). A esto se afiade que las politicas educativas aplicadas de manera
descentralizada son otros condicionantes que han tenido un impacto desigual en los
planes de integracién Tic en el aula (Area et al., 2016).

Por otro lado, en el estudio de Cabero-Almenara y Valencia-Ortiz (2019), se menciona
que el plan de integracion de las TiICc ha avanzado significativamente en los paises de
América Latina; sin embargo, faltan politicas para evaluar y dar seguimiento a su
implementacioén, por lo que en muchos paises los programas surgen y desaparecen uno
tras otro. Esto exige aumentar gradualmente el nivel de inclusién de programas a corto,
mediano y largo plazo.

Sumado a esto, la investigacion de Silva y Miranda (2020) evidencia que los programas
de asignaturas TIC presentan un mayor logro curricular en las dimensiones “didactica
curricular y metodoldgica”, siendo las dimensiones “aspectos éticos, legales y seguridad”,
“planificacion, organizacion y gestion de espacios y recursos tecnoldgicos digitales” y
“desarrollo personal y profesional” las de menor logro (Morales et al., 2017).

Asimismo, el uso de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje tiene escasa visibilidad o
no se analiza en profundidad en los programas educativos de la FiD (Tiede, 2020), por lo
gue se considera necesario un plan integral para el desarrollo de los futuros docentes
(Masoumi, 2021).

Por otro lado, Lores et al. (2019) sefialan que la formacién inicial y continua en
competencias digitales del profesorado de educacidn primaria, por lo general, se
caracteriza por un aprendizaje tedrico e instrumental de las TiC, que no responde a las
necesidades formativas de la sociedad del conocimiento. Por un lado, los futuros docentes
reciben poca formacién relacionada con las competencias digitales a nivel universitario;
los programas de estudio ofrecen solo una materia dedicada a las TiC y el resto se incluye
como competencias transversales. Por otro lado, los docentes en servicio reciben una
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formacidon continua con caracteristicas tedricas, contenidos instrumentales, de corta
duracién y a distancia, lo que los obliga a ser autodidactas en su aprendizaje.

En el caso de las universidades espaiolas, las competencias digitales estan integradas
en la mayoria de los programas de estudio. Sin embargo, lo hacen desde una perspectiva
puramente instrumental: solo el 26,1 % de las guias docentes incorpora una dimension
ética en asignaturas relacionadas con el uso y aprendizaje de las Tic. Como resultado, los
futuros docentes reciben escasa formacion ética sobre el desarrollo de las competencias
digitales (Novella-Garcia y Cloquell-Lozano, 2021). Ademas, expresan la necesidad de
recibir mas formacion sobre “formacién especifica en aplicaciones” y solicitan la inclusion
de una asignatura denominada “Tic e innovacion educativa” en el curriculo del profesorado
(Cafiete-Estigarribia y Castillo-Vega, 2023).

A su vez, los futuros docentes muestran un limitado uso didactico de las tecnologias y
requieren mas horas de formacion en competencia digital (Garcia-Vandewalle et al.,
2021), pues no se trata de hacer cursos independientes de Tic educativa sin relacion con
las demds materias del plan de estudios (Borthwick y Hansen, 2017), sino de hacer un uso
efectivo de las Tic en la formacidn profesional de los docentes (Harmandaoglu et al., 2018).
Este hecho implica reconocer que deben existir contenidos especificos en el curriculo de
la FID para preparar a los futuros docentes para las realidades de los ambitos laborales,
desde el contexto y el didlogo reflexivo con la comunidad (Rennie y Anderson, 2019).

En consecuencia, Recio-Mufioz et al. (2020) senalan que es necesario generar
experiencias de aprendizaje innovadoras al integrar tecnologias digitales y resolver
problemas reales. Una clara necesidad de formar a los estudiantes en competencias
digitales es a través del desarrollo transversal o formacion especifica de la disciplina (Torres
etal., 2020).

En respuesta, este estudio busca analizar la inclusidn de la competencia digital
docente en el curriculo de la FID de los institutos de formacion docente de Paraguay. Para
ello, se pretende abordar los siguientes objetivos especificos:

e Describir la presencia de la cbp en los contenidos de las asignaturas de Tic de
FID.

e |dentificar las necesidades formativas en cpD percibidas por docentes y expertos
en Tic en el curriculo educativo de la FID.

Metodologia

Para alcanzar los objetivos planteados, se optd por una metodologia de enfoque
cualitativo. Por una parte, es de tipo descriptivo (Bisquerra, 2016) y estd basada en un
analisis de contenido. Para ello, se utilizé la matriz de indicadores para medir la cpbb
en FID, que considera cinco dimensiones de la cbb y dieciocho indicadores (INTEF, 2017,
Pérez, 2015; Pozuelo, 2014, Silva et al., 2016). Por otro lado, se aplicé una guia de



Revista Colombiana de Educacién N. 95 Inclusion de la competencia digital en el curriculo de formacién docente

ISSN: 0120-3916 - e-ISSN: 2323-0134 en Paraguay
DOI: https://doi.org//10.17227/rce.num95-18912
Universidad Pedagdgica Nacional, Colombia Delia Lucia Canete Estigarribia

entrevista en la que se pidid a los docentes y expertos en TIC que expresaran su opinion
sobre el programa de estudios, concretamente en las asignaturas referidas a Tic.

Participantes

En el estudio planteado, se hace uso del muestreo de casos tipicos, puesto que se
busca encontrar casos o situaciones representativas de los sujetos implicados en los
procesos de formacidon docente (Stake, 1995). Se realizaron un total de doce
entrevistas, con la participacion de docentes y expertos en TIC pertenecientes al IFD y
a la Direccion General de Formacioén Profesional de Educadores (DGFPE). La seleccion
de los participantes se realizd a partir de ciertos criterios:

e Ser docentes en ejercicio de la asignatura Tic de formacién docente.
e Ser coordinador TiC de formacién docente.
e Expertos en TIC que trabajan en la DGFPE.

Instrumentos

Teniendo en cuenta la metodologia utilizada, las técnicas de recoleccion de datos que
se consideraron mas adecuadas para el logro de los objetivos propuestos fueron: la
aplicacién del andlisis de contenido vy la realizacion de entrevistas semiestructuradas
desde el enfoque cualitativo. A continuacidn, se detallan cada una de ellas:

En primer lugar, el nivel macrocurricular se realizo a través del andlisis documental de
los planes de estudio de las diez carreras del profesorado del IFp. Para ello, se utiliz6 una
matriz de analisis de contenido (Silva et al., 2016), en la que se registro la carrera educativa,
la cantidad de asignaturas TiC y horas por semestre.

En segundo lugar, el nivel microcurricular se realizé a través del andlisis de contenido
(Krippendorff, 1991). Para ello, se diseid un instrumento denominado “Lista de
comprobacion para cada asignatura”, donde se puede evaluar la presencia o ausencia de
las competencias digitales consideradas fundamentales en la formacion inicial de los
futuros docentes. Dicho instrumento se basé en tres tipos de unidades de analisis:
unidades de muestreo, unidades de registro y unidades de contexto.

Las unidades de muestreo son aquellas partes del documento que se analizaron de
manera independiente. En el caso de los programas de estudio de las diez carreras de IFD,
se considerd como unidad de muestreo la asignatura TiC. Por su parte, la unidad de registro
se consideré como parte de una unidad mas pequefia y como elementos especificos de
contenido. Para este estudio, se utilizé como unidad de registro los contenidos planteados
en cada asignatura TIC, que implican el uso o desarrollo de algunas de las competencias
digitales docentes que faciliten informacidn relevante para el estudio. A su vez, cada
unidad de registro fue asociada a una unidad de contexto, la cual debe ser verificada con
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el fin de caracterizarla de manera aislada. En este caso, se tomé como unidad de analisis
la matriz de cpD presentada en la tabla 1.

Tablal.
Matriz de CbD
Competencias Dimension Indicador
D1. Realiza busqueda de informacién accediendo a diferentes buscadores,
Informacion repositorios, etc.

Instrumental

Pedagodgica

Organiza la informacion digital
Evalla la calidad de la informacién disponible en la web
Almacena informacion digital

D2. Seguridad

Protege su equipo de antivirus y otros sistemas de seguridad
Protege sus datos personales y su identidad digital al ser consciente de
la informacion privada que afiade a la red

D3. Resolucién
de problemas

3.1 Tiene nociones de informatica (sistema operativo, instalacién y
configuracion)

3.2 Resuelve problemas técnicos en dispositivos digitales

3.3 Ante una necesidad, sabe qué aplicacién elegir para dar respuesta
tecnoldgica al problema tanto en el ordenador como en dispositivos
moviles

D4.
Comunicacion

Comparte recursos o informacion didactica en linea
Participa en entornos digitales con compafieros
Conoce las normas de comportamiento en entornos digitales

D5. Creacidn
de contenido

5.1 Crea actividades didacticas con diferentes aplicaciones

Crea cursos b-learning y e-learning

Edita recursos didacticos con distintas herramientas

Utiliza metodologias innovadoras para preparar su clase

Utiliza recursos digitales para el seguimiento y evaluacion del alumnado
Respeta los derechos del autor y las licencias de uso de Internet de
manera segura y responsable

Fuente: elaboracion propia a partir de INTEF (2017), Pérez (2015), Pozuelo (2014) y Silva et al.

(2016).

Ante lo expuesto, cabe mencionar que los procedimientos anteriormente sefialados
se encuentran asentados en una matriz de andlisis de contenido microcurricular (tabla 2),
la cual permitié vincular las unidades de muestreo con las unidades de registro y las
unidades de contexto, de acuerdo con las competencias, dimensiones e indicadores de la

CDD.

Tabla 2.

Analisis de contenido microcurricular

Unidad de contexto

C1. Instrumental C2. Pedagégica

D1 D2 D3 D4 D5

Unidad de
muestreo
Carreras

Unidad(es) de

registro

Asignaturas

Fuente: adaptado de Silva et al. (2016).
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Finalmente, se aplicaron entrevistas semiestructuradas que comenzaron con un guion
en el que se abordaron los ejes tematicos a tratar, en funcién del objetivo a lograr. Esto
permitiéd explorar las opiniones de los participantes sobre el programa de estudio de
formacion docente. La guia de entrevista para generar el didlogo con los participantes
estuvo constituida por las siguientes preguntas: ¢ Cree que el programa educativo ofertado
desde el IFD responde a la formacidon en competencias digitales que los futuros docentes
deben recibir? ¢Considera que las horas dedicadas a las asignaturas tecnoldgicas son
suficientes para adquirir competencia digital? ¢En qué area de Tic (manejo de hardware,
formacion especifica en aplicaciones, metodologia innovadora, practicas de referencia en
tecnologia aplicada a la educacidn) cree que los futuros docentes necesitan mds
formacion?

El instrumento se caracteriza por contener preguntas abiertas y permite agregar
preguntas que no fueron tomadas en cuenta al momento de su elaboraciéon. Para dicho
analisis, se establecieron las siguientes categorias (tabla 3).

Tabla 3.
Operacionalizacion sobre las necesidades formativas en TIC
Categorias Subcategorias Caodigo
Uso de las Tic en la practica Programa educativo PE1. Curriculo abierto
educativa PE2. Responde a la cbp
Horas TIC HT1. Suficiente
HT2. Insuficiente
Areas Tic AT1. Manejo de hardware

AT2. Formacion especifica
AT3. Practica de referencia en Tic
AT4. Metodologias innovadoras

Fuente: elaboracion propia.

Procedimientos

Para el analisis de contenido, se contacté con la directora de la bGFPE para acceder al
programa educativo. Dicho analisis se realizé en dos fases. En la primera, se analizo el
contenido programatico de la carrera docente a nivel macro, con el fin de verificar la
presencia o ausencia de asignaturas TIC, dreas de formacion y horas por semestre. En
la segunda, se revisé la contribucidn de las asignaturas del curriculo de formacién del
profesorado (Tecnologia Educativa, TIC y Recursos Educativos Audiovisuales) al
desarrollo de la competencia digital.

Respecto a la entrevista, se contactd con los directores del IFD y de la DGFPE, a quienes
se les explicd el objetivo del estudio y se solicitd su colaboracion para contactar con los
docentes y expertos en Tic. Una vez obtenidos los datos de los participantes, se fijaron la
fechay el lugar de las reuniones.
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Durante la entrevista, se aclararon los objetivos del estudio, el tema a tratar y se
solicitd autorizacion para grabar las reuniones a través de Zoom, que se realizaron entre
julio y agosto de 2021, con una duracién de treinta a cuarenta minutos.

Desde el punto de vista legal, se respetd en su totalidad la autonomia de los
participantes, quienes entendieron claramente el propésito del estudio y fueron invitados
a participar voluntariamente. Ademas, los directores de una de las dependencias
educativas facilitaron la autorizacion correspondiente para realizar las investigaciones en
el contexto seleccionado. Asimismo, se garantizd la proteccién de la identidad de los
participantes, asegurando que toda la informacidon proporcionada seria utilizada
Unicamente para fines de investigacion.

Resultados

Los resultados se presentan a continuacion en tres secciones. La primera muestra los
resultados del andlisis de contenido a nivel macrocurricular, la segunda expone un
analisis mas detallado a nivel microcurricular y la tercera describe la informacion
proporcionada por los docentes y expertos en TIC, que se presenta en el siguiente
apartado.

Analisis de contenido macrocurricular

A nivel general, el andlisis macrocurricular de las diez carreras de FID incorpora la cbbD
de manera transversal (tabla 4). Esto se evidencia en la inclusion de una o mas
asignaturas TIC, pertenecientes mayoritariamente al area de formacion instrumental,
con una duracién total de 24 horas por semestre, excepto en la carrera de Educacién
Inicial, que pertenece al area de formacién compensatoria y cuya duracién total por
semestre equivale a 61 horas.

Tabla 4.
Andlisis macrocurricular
Carrera Cant. Area de Asignaturas TIC Horas por semestre

educativa asignaturasTic  formacién

Presencial Distan. Total

Educacion 1 Compensatoria 1. Tecnologia 36 25 61
Inicial educativa
Educacién Instrumental 1. TIC 18 6 24
Es,c<.)lar 2 2. Producciéon de 18 6 24
Basica para

[1.°y2.° recursos
e_ S Ye educativos
ciclo. ..

audiovisuales

Lenguay

. 18 6 24
Literatura

Castellana
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Lenguay
Literatura
Guarani
Lengua
Inglesa
Matematica
Ciencias
Sociales
Ciencias
Naturales
Artes
Educacién
Fisica
Fuente: elaboracion propia a partir de MEC (20203, 2020b, 2021, 20223, 2022b).

A su vez, las asignaturas TIC incluyen dos tipos de integracidn: a) la integracion
instrumental, enfocada en la alfabetizacién digital basica, y b) la integracién de Tic, que
abarca hasta la produccion de recursos educativos audiovisuales. Este ultimo aspecto solo
se observa en las nueve carreras de la FID, no asi en la carrera de Educacion Inicial.

En este sentido, se visualiza un limitado grado de progreso en la formacién en Tic, ya
que el plan de estudios incluye solo una o dos asignaturas relacionadas. Una es la
asignatura general, “Tic”, que se desarrolla en el segundo semestre; la otra, en el quinto
semestre, esta relacionada en la “Produccién de Recursos Educativos Audiovisuales”.
Ademas, en la carrera de Educacién Escolar Bdsica para el 1.° y 2.° ciclo, correspondiente
al area de formacidn especifica, se ofrece en el sexto semestre la asignatura “Taller de
Trabajo y Tecnologia”. Uno de sus componentes abarca informatica basica, ofimatica,
buscadores, correo y redes sociales. En consecuencia, se evidencian tres asignaturas
vinculadas con las Tic en el programa de la FID.

Analisis de contenido microcurricular

Los resultados del andlisis micro se presentan teniendo en cuenta los tres
componentes para el estudio.

Respecto al andlisis microcurricular, como se puede observar en la tabla 5, el analisis
realizado permite identificar que algunos de los dieciocho indicadores de las cinco
dimensiones competenciales (Silva et al., 2016; Pérez, 2015; Pozuelo, 2014) no se
contemplan en el programa de estudio. No obstante, todas las dimensiones
competenciales estdn recogidas en la definicion de los dos componentes de la
competencia digital (instrumental y pedagdgica).

Con relacion a la metodologia y evaluacion, se ha analizado si los indicadores de logro
de cada una de las dimensiones competenciales del curriculo de FID contemplan dichas
competencias (tabla 5).
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Contenidos

Los contenidos se presentan de manera ordenada, de lo bdsico a lo general. No
obstante, esto no implica necesariamente que las clases deban desarrollarse en ese
orden; cada docente las adecuara segun sus criterios y las caracteristicas de los
estudiantes. Por ello, en este apartado se realizd la descripcion del programa
educativo de la FID.

En el primer ano se desarrolla la asignatura Tic, que corresponde a lo basico para usar
las tecnologias en el ambito educativo, y en el tercer afio se incorpora otra asignatura:
Produccién de Contenidos Audiovisuales. Ambas asignaturas se ajustan a lo basico que
todo futuro docente debe conocer en relacién con las competencias digitales.

se utiliza el curriculum, asi como estd, no responde, no alcanza, porque es muy pobre,
porque apenas son unos cursos de ofimatica, unas cuestiones referidas a Internet,
identidad digital, correo electrénico, redes sociales y la dimension ética, no responde a
la formacion de competencia digital [...]. (Docente- FID 04, NF-programa educativo)

Al analizar la tabla 5, se puede observar que el componente de contenido tiene
presencia en las tres asignaturas en los indicadores: 1.1. Realiza busqueda de informacion
accediendo a diferentes buscadores y repositorios, 3.1. Tiene nociones de informatica, 4.1.
Comparte recursos o informacién diddctica en linea, 5.1. Crea actividades didacticas con
diferentes aplicaciones y 5.3. Edita recursos didacticos con distintas herramientas. Existe
una escasa presencia de contenido en los indicadores: 2.1. Protege tu equipo con antivirus
y otros sistemas de seguridad, 2.2. Protege tus datos personales y tu identidad digital
siendo consciente de la informacion privada que afiades a lared, 4.2. Participa en entornos
digitales con compafieros, 4.3. Conoce las normas de comportamiento en entornos
digitales. Finalmente, no se observa ninguna presencia en las tres asignaturasde contenido
en los indicadores: 1.3. Evalla la calidad de la informacién disponible en la web, 3.2.
Resuelve problemas técnicos en dispositivos digitales, 3.3. Ante una necesidad, sabe qué
aplicacion elegir para dar una respuesta tecnoldgica al problema tanto en el ordenador
como en dispositivos moviles, 5.2. Crea cursos b-learning y e-learning, y 5.6. Respeta los
derechos de autor y las licencias de uso de Internet de manera segura y responsable.

Metodologia

En cuanto a las orientaciones metodoldgicas, se utilizan técnicas que implican el
“aprender haciendo”. Asimismo, desde el principio se promueve el trabajo en equipo
colaborativo mediante el uso de las TiC.

Otra de las estrategias mencionadas corresponde a la diversidad de conocimientos de
los estudiantes en el aula, para lo cual es importante contar con un diagndstico previo de
las habilidades tecnoldgicas de cada uno. Una opcion es la conformacion de equipos
integrados por estudiantes con menos experiencia en el uso de las TIC, junto a otros con
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mas competencias, para que estos ultimos puedan apoyar a sus compafieros en las tareas,
ademas del uso de tutoriales y el acompafiamiento del docente.

Asimismo, en la tabla 5, se puede observar en el componente “metodologias” que el
indicador 5.4. “Utiliza metodologias innovadoras para preparar su clase”, perteneciente a
la dimensidn “creacion de contenido”, tiene presencia en las tres asignaturas.

Evaluacion

Respecto a las unidades de registro de evaluacién en el programa de estudios, se
contemplan los tres momentos de evaluacion: diagndstica, formativa y sumativa. Se
recomienda utilizar diversos instrumentos y procedimientos de evaluacién, segun la
tarea evaluada, asi como también emplear una carpeta en la nube y un portafolio
digital como evidencia de las actividades educativas, con el fin de generar retos
innovadores en el proceso de enseflanza y aprendizaje.

Se constata que el indicador 5.5. “Utiliza recursos digitales para el seguimiento y
evaluacion del alumnado” (tabla 5), al igual que el anterior, reporta mayor presencia de la
dimensidn “creacion de contenido” en las tres asignaturas.

Tabla 5.
Presencia de las dimensiones competenciales
Dimensiones Indicadores Asignaturas
competenciales Tecnologia TIC Produccién de
educativa recursos
educativos
audiovisuales
1. Informacion 11 + + +
1.2 + +
1.3
14 + +
2. Seguridad 21 +
2.2 +
3. Resolucién de 31 + + +
problemas
3.2
3.3
4. Comunicacion a1 + + +
4.2 +
4.3
5. Creacidén de 5.1 + + +
contenido
5.2
5.3 + + +

5.4 ++ ++ ++
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5.5 +++ +++ +++
5.6

Nota: el simbolo + hace referencia a las competencias de contenido, el ++ recoge las
competencias de metodologia y finalmente +++ el componente de evaluacion que quedan
reflejadas en las asignaturas de las carreras de profesorado.

Fuente: elaboracion propia.

Analisis de entrevista

En este apartado se presentan los principales resultados obtenidos a partir de la
aplicacién de una serie de preguntas sobre el curriculo de la FID, concretamente en las
asignaturas TiC. La informacidn recogida de la entrevista con docentes y expertos en
TIC se analizé6 de manera minuciosa y exhaustiva mediante el software ATLAS.ti. Para
dicho andlisis, se siguid el analisis de contenido temdtico, que consiste en analizar
determinados fragmentos de textos provenientes de diferentes fuentes, para después
categorizar dichas etiquetas de un modo que permita encontrar unidades de
significado y hacer la descripcién o interpretacién que constituyen el objetivo de la
investigacion (Ledn y Montero, 2015). Asimismo, se considerd necesario establecer
tres subcategorias: programa educativo, horas Tic y dreas Tic (tabla 3).

A su vez, se realizd una codificacion por lista en la cual se cargaron los cédigos
asignados a partir de las categorias de andlisis. Estos mismos cédigos (tabla 3) se agruparon
formando familias de cédigos para favorecer el andlisis de los datos obtenidos.

A partir de estas categorias de analisis aplicadas a los docentes y expertos en Tic, se
llegd a una serie de resultados que se exponen a continuacion.

Programa educativo

En cuanto a cémo los docentes y expertos en TiC perciben la formacién en
competencia digital desarrollada en el programa educativo de la FID, mencionan que
“el programa nunca esta completo, se prioriza lo que es mas importante... sigue
siendo academista” (Experto 01). A esto se suma la falta de actualizacién vy la
necesidad de ser mas integrador: “Pareciera que era el mismo programa con el que
me formé... falta de términos mas actuales, abarcar mas temas y ser mas integrador”
(Experto 02). “Falta profundizar el programa educativo en cuanto a la cbp” (Docente
03), ya que el area de tecnologia evoluciona constantemente.

Asimismo, en la nueva malla curricular de la FID no se tuvo en cuenta el contexto
pandémico: “No se contempld la pandemia del COVID-19, por eso no hay mucha
insistencia en plataformas virtuales” (Experto 01), lo que justifica la ausencia de contenidos
relacionados con la creacién de plataformas virtuales educativas.
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Otra de las caracteristicas mencionadas por los participantes es que la integracion de
las Tic no se observa explicitamente en el programa educativo: “En la malla curricular no se
ve tan explicito, pero se supone que estd incorporado en las didacticas especificas”
(Experto 01).

De este modo, si se utiliza el programa tal como estd, este no responderd a la
formaciéon en competencia digital propuesta por los organismos internacionales.
“Evidentemente, no son suficientes para lograr el objetivo, pues no se contempla desde el
punto de vista de lo que los organismos internacionales establecen como competencias
digitales docentes” (Experto 03). “La produccién de recursos audiovisuales es bastante
limitada; por lo general, apunta mas a la creacion de materiales didacticos concretos y no
tanto a los digitales” (Docente 04).

En este sentido, sin las condiciones adecuadas, dificilmente se podra lograr una
integracién efectiva de las Tic: “Los IFD no cuentan con la infraestructura requerida como
para garantizar una sefal de calidad que permita conectarse en el ciberespacio. Considero
estas condiciones necesarias para poder promover la cultura de la digitalizacion” (Experto
03).

Ante esta situacion, esimportante mencionar que el actual disefio curricular es abierto
para aquellos que consideren necesario profundizar temas de actualidad o de interés para
la comunidad educativa, ya que tiene la opcidn de una asignatura optativa: “Es un modelo
totalmente disruptivo, tiene como caracteristica fundamental ser abierto, y al ser un
curriculum abierto, las instituciones formadoras de docentes tienen la posibilidad de
innovary de incorporar aquellos elementos importantes o urgentes a introducir” (Docente
04).

Horas TIC

Respecto a las horas dedicadas a las asignaturas tecnoldgicas, todos coinciden en que
son insuficientes para desarrollar la competencia digital de los estudiantes: “Por mas
que sean pocas horas, hemos tratado de utilizar todo y darle en pequefias dosis los
conocimientos instrumentales y pedagdgicos” (Experto 04). “No son suficientes,
gueda corto para dar todo lo que se requiere” (Docente 02).

Ademas, el horario correspondiente a las asignaturas Tic estd mal distribuido y no
existe un control adecuado sobre el mismo: “Es insuficiente y muy mal encarado en cuanto
a lo que es la practica, o sea, la ejecucion en si” (Experto 02). Se requiere abordar esta
cuestion desde un enfoque transversal: “No son suficientes y debe plantearse desde un
enfoque fundamental o tema transversal” (Experto 03).

Areas TIC

Entre las areas mencionadas por los participantes se incluyen:
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1. Plataformasy administracién de herramientas: “Plataforma adaptativa
con inteligencia artificial, administracion de plataformas” (Experto 01).

2. Disefio instrumental y curacion de contenidos: conocimientos sobre
disefo instruccional, curacidn de contenidos y aplicaciones especificas
para sus asignaturas. “Necesitan ser capacitados y orientados en el uso
instruccional de herramientas coherentes con sus areas” (Experto 02).

3. Creacién de materiales interactivos: “Creacion de plataformasy
materiales interactivos, cédigo QR” (Docente 03).

4. Prosumidor de contenidos: aprender a ser prosumidor de contenidos. “El
docente debe ser productor de contenido digital, no solo consumidor”
(Docente 04).

5. Implementacion de metodologias activas: “Centrada en metodologias
activas e innovadoras del aprendizaje” (Docente 06).

6. Rol de influenciador: “Tienen que ser influencers tipo tiktoker” (Docente
04).

También se requiere formacién en las dreas de hardware, comenzando desde lo
basico: “[El futuro docente] tiene que saber conectar, instalar y desinstalar cualquier
dispositivo” (Docente 06). Todavia mas, se espera que llegue a manejar herramientas
complejas: “La pizarra digital no sabemos utilizarla, no la usamos de manera interactiva y
pedagogica, solo de manera basica” (Docente 01).

Asimismo, es fundamental abordar la competencia investigativa, como lo son la
investigacidn-accién participativa: “Es necesario formar a los docentes en la competencia
investigativa, investigacién-accion participativa” (Docente 05).

Discusion y conclusiones

La presencia de las Tic en la vida cotidiana resalta la necesidad de que los estudiantes
reciban formacién especifica en este ambito (Pérez-Navio et al., 2021). Esto coincide
con las afirmaciones de Laar et al. (2017) y Grande et al. (2016), quienes sefialan que
los IFD enfrentan importantes desafios para formar a futuros y actuales docentes en el
uso pedagodgico de las TiC.

Como primera accion, es importante partir del curriculo de la IFp (Silva y Miranda,
2020), dado que no se analizan en profundidad los programas educativos (Tiede, 2020)
para comprobar si reflejan las competencias digitales que los futuros docentes deben
adquirir al término de su formacion. Por ello, en este estudio se analizd de manera
descriptiva la presencia de la cpD en las asignaturas Tic de la IFD, el andlisis de la presencia
curricular y el significado que le atribuyen los docentes y expertos en Tic al curriculo
educativo.
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Dicho esto, se evidencié la presencia de una asignatura Tic (tecnologia educativa) en la
carrera de Educacion Inicial, con una duracion de 61 horas por semestre, y dos asignaturas
Tic (Ticy Recursos Educativos Audiovisuales) en las otras nueve carreras de formacion inicial
docente, con una duracidn de 24 horas semanales. Dichas asignaturas incluyen la parte de
alfabetizacién digital basica y la produccidn de recursos audiovisuales; este ultimo no se
incluye en la carrera de Educacidn Inicial. Estos resultados estan corroborados por Flores-
Lueg y Roig (2016) y Lores et al. (2019), quienes justifican el hecho de que los estudiantes
presenten un bajo nivel de uso pedagdgico de las Tic, puesto que solo se incluye una
asignatura relacionada con las Tic en el segundo y sexto semestre del programa de estudio,
sin seguimiento en los otros cursos, y no hay transversalidad con otras asignaturas de las
carreras docentes (Vaillant, 2014).

En este sentido, el desarrollo de la cpb debe ser incorporado de manera progresiva,
tanto para su propio desempefio como para la enseianza y el aprendizaje de sus futuros
estudiantes (Flores, 2014).

Conrespecto al analisis de la presencia curricular de las cbb, se comprobd que no todos
los indicadores de las dimensiones estan contemplados en las asignaturas Tic; mas bien, lo
hacen desde el dmbito instrumental y sin formacién ética sobre el desarrollo de la
competencia digital (Novella-Garcia y Cloquell-Lozano, 2021). La dimensidn que mas
presencia tiene corresponde a “informacién-comunicacién” (Pérez-Navio et al., 2021;
Cerda, 2014), lo que difiere de los resultados de Morales et al. (2017), quienes presentan
mayor logro en la dimensién “didactica curricular y metodoldgica”. Sin embargo, en el
resto de las asignaturas se evidencia poca presencia de esta dimension (Gabarda et al.,
2017).

Ante lo expuesto, existen competencias que no se reflejan segun los criterios e
indicadores competenciales de logro. Esto podria deberse a que solo se tuvo acceso al
primer nivel de concrecidén curricular y no a otros niveles, como el proyecto curricular de
la institucion y las programaciones didacticas. Analizando estos resultados, no se puede
afirmar que los estudiantes tengan la competencia digital necesaria para aplicar en el aula,
puesto que los futuros docentes desconocen varias aplicaciones especificas para uso
educativo y laboral (Pacheco y Martinez-Figueira, 2021), y se requiere que sean capaces
de utilizar dichas aplicaciones didacticamente en su disciplina de formacion (Flores-Lueg y
Roig, 2016), para la integracion adecuada de las Tic en el quehacer educativo (Roulston et
al., 2019).

En cuanto a la opinidn de los docentes y expertos en Tic sobre el programa de estudios,
manifestaron que este es insuficiente, que falta actualizacién y que no responde a la
formacién en competencia digital que los futuros docentes deben adquirir una vez
egresados. Estos hallazgos coinciden con lo sefialado por Morales (2017), quien ratifica que
el curriculo de formacion inicial y continua, relacionado con la tecnologia educativa, no es
suficiente para fomentar el desarrollo de la cpD, ya que se sigue ensefiando de manera
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tradicional, con metodologias obsoletas, un curriculo desactualizado y docentes poco
innovadores (Area et al., 2016).

Asimismo, las horas dedicadas a las asignaturas tecnoldgicas son insuficientes y estan
mal distribuidas para desarrollar dicha competencia. Por lo tanto, se requieren mas horas
de formacion (Garcia-Vandewalle et al.,, 2021) y la inclusiéon de nuevas areas en el
programa de estudios, tales como alfabetizacién basica, manejo de hardware, plataformas
adaptativas, disefio instruccional, creacién de contenidos, metodologias innovadoras,
competencias investigativas y aplicaciones especificas para cada asignatura. Todo esto es
necesario para preparar a los futuros docentes, quienes deben adquirir experiencias de
aprendizaje innovadoras y resolver problemas reales que encontrardn en su entorno
laboral (Torres et al., 2020).

A partir de los analisis realizados, es necesario repensar la propuesta pedagogica de
las asignaturas TIC en la FID. En este sentido, Cabero y Barroso (2016) insisten en la
importancia de introducir la competencia digital docente (tecnoldgica y pedagdgica) desde
la formacion inicial, ya que es un elemento clave para la formaciéon de las nuevas
generaciones en la era digital (Alonso-Ferreiro, 2018). Esta requiere de practicas
colaborativas reales en el aula para que el profesorado pueda integrar adecuadamente las
TIC en su practica docente (Tondeur et al., 2012).

Dispuesto asi, se recomienda actualizar el programa educativo, teniendo en cuenta los
marcos de referencia de la competencia digital, las horas asignadas a las asignaturas TiC y
las areas necesarias para lograr una mayor presencia de la competencia digital en dicho
programa educativo de la FID.

Una de las limitaciones encontradas en este estudio hace referencia a la falta de
inclusion de asignaturas optativas y los distintos niveles de concrecién curricular, lo que
impide verificar si realmente se desarrolla la competencia digital en la actividad educativa
de los futuros docentes.

Finalmente, como futuras lineas de investigacion, se tiene previsto complementar
este estudio mediante la aplicacion de instrumentos de analisis de contenido y de
observacién directa en otros contextos educativos y en otros niveles de concrecidn
curricular, con el fin de comprobar la presencia de cada una de las dimensiones de la
competencia digital y el uso de herramientas digitales en el aula. De esta manera, se
conseguiran resultados mas generalizables y precisos.
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