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Resumen  

La tasa de estudiantes autistas que ingresan a la educación superior aumenta año a año. No obstante, poco se ha 
estudiado, especialmente en Latinoamérica, sobre las formas en las cuales estos estudiantes perciben la vida 
universitaria. Este estudio explora las percepciones de un grupo de estudiantes autistas sobre cómo se pueden 
garantizar experiencias positivas en la educación superior. Para ello, se realizaron entrevistas en profundidad a diez 
estudiantes universitarios autistas, las cuales fueron analizadas por medio de un análisis temático, siguiendo una 
codificación inductiva a nivel explícito. Como resultados del estudio, compartimos sugerencias que los participantes 
tienen para estudiantes que van a entrar a la universidad, para los docentes y para las instituciones. Los resultados 
tienen implicancias para establecimientos educativos de educación superior y para el desarrollo de política pública e 
institucional.    
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Perceptions of Chilean Autistic Students: How to 
Have a Good University Experience? 

Abstract 

The number of autistic students entering higher education is increasing every year. However, little 
research—particularly in Latin America—has examined how these students perceive university life.  This 
study explores the perceptions of a group of autistic students regarding how positive experiences in 
higher education can be ensured. In-depth interviews were conducted with ten autistic university 
students, and the data were analysed through thematic analysis using inductive coding at the explicit 
level. The findings present suggestions made by participants for incoming students, teaching staff, and 
institutions. These results have implications for higher education institutions and for the development 
of both public and institutional policy. 
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Percepções de estudantes autistas chilenos: 
como ter uma boa experiência universitária?  

Resumo  

O número de estudantes autistas que ingressam no ensino superior cresce a cada ano. No entanto, há 
poucas pesquisas —especialmente na América Latina— sobre as formas pelas quais esses estudantes 
percebem a vida universitária. Este estudo explora as percepções de um grupo de estudantes autistas 
acerca de como garantir experiências positivas no ensino superior. Foram realizadas entrevistas em 
profundidade com dez estudantes universitários autistas, e os dados foram analisados por meio de 
análise temática, seguindo uma codificação indutiva em nível explícito. Os resultados apresentam 
sugestões dos participantes para estudantes que ingressarão na universidade, para docentes e para 
as instituições. Esses achados têm implicações para estabelecimentos de ensino superior e para o 
desenvolvimento de políticas públicas e institucionais. 

Palavras-chave  

autismo; bem-estar estudantil; ensino superior; inclusão educacional; 
percepção  

 

 
Para citar este artículo: 
 
Carcamo, B. (2026). Percepciones de estudiantes autistas chilenos: ¿Cómo tener una buena 
experiencia universitaria?, Revista Colombiana de Educación, (100), e22924, 
https://doi.org//10.17227/rce.num100-22924 
 

 

 



 
Revista Colombiana de Educación N. 100, Año 2026 
ISSN 0120-3916 / e-ISSN: 2323-0134 
DOI: https://doi.org/10.17227/rce.num100-22924 
Universidad Pedagógica Nacional, Colombia 

Percepciones de estudiantes autistas chilenos:  
¿Cómo tener una buena experiencia universitaria? 

 
Benjamin Carcamo 

 
 

  
 

3 

Introducción 

La inclusión de todos y todas las estudiantes en educación superior es una 
realidad cada vez más presente en Chile. Recientemente, la aprobación de la Ley 
21.545 ha enfatizado la responsabilidad de las instituciones de educación 
superior de asegurar que los estudiantes autistas puedan completar sus 
trayectorias educativas sin tener que enfrentarse a barreras adicionales a las de 
otros estudiantes. La promulgación de esta ley va de la mano con un incremento 
exponencial de los diagnósticos de tea en Chile y el mundo (Bakker et al., 2019; 
Carcamo, 2025a; Johnson et al., 2024). En Chile, se ha identificado que más de 
cincuenta mil estudiantes autistas forman parte de los Programas de Integración 
escolar de los colegios municipales y subvencionados, lo que representa un 
aumento exponencial en la última década. Ante este escenario, es crucial que las 
instituciones de educación superior estén preparadas para brindar el apoyo 
necesario a estos estudiantes (Carcamo, 2025b). 

Los estudiantes autistas pueden enfrentarse a barreras importantes en la 
educación superior que intensifican los desafíos académicos propios de esta 
etapa educativa (Mandy et al., 2016). Estudios cualitativos han reportado que los 
estudiantes autistas en educación superior enfrentan de manera constante 
emociones negativas asociadas a procesos burocráticos confusos, experiencias 
de fracaso académico y obstáculos en la interacción con compañeros y docentes 
(Cox et al., 2021). Asimismo, las investigaciones muestran que las instituciones 
suelen tener dificultades brindando apoyo adecuado a los estudiantes autistas, 
debido a falta de conocimiento del autismo de parte de docentes, estudiantes y 
personal administrativo (Cai y Richdale, 2016; Howorth et al., 2023), lo que 
puede llevar a que los estudiantes autistas y sus familias sientan desconfianza 
hacia el sistema educativo (Cortés Palomino et al., 2023).  

Es fundamental recordar que, según el modelo social de la discapacidad, las 
dificultades que los estudiantes dentro del espectro autista enfrentan no se deben 
a su diagnóstico, sino a una sociedad excluyente que no ofrece las oportunidades 
necesarias para que todos sus miembros puedan acceder a los derechos 
garantizados por el gobierno y organizaciones internacionales (Muyor Rodríguez, 
2019). Además, el panorama nacional e internacional urge a que la educación 
superior responda a las demandas de una educación inclusiva. Para cumplir con 
esto, es importante, en primer lugar, contar con información contextualizada que 
guíe las acciones de apoyo que se puedan implementar, tomando en cuenta las 
especificidades culturales (McPeake et al., 2023). En segundo lugar, es necesario 
comprender cómo los propios estudiantes autistas perciben su bienestar y lo que 
necesitan para alcanzarlo (Boshoff et al., 2024).  
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Lamentablemente, la experiencia de los estudiantes autistas hace parte de 
aquellas poblaciones invisibilizadas de forma histórica (Petersson-Bloom y 
Holmqvist, 2022), ya que la política pública suele no escucharlos. La falta de 
atención a las opiniones de las personas con neurodivergencias en general, y 
autistas en específico, se puede vincular al concepto de capacitismo. El 
capacitismo se entiende como un sistema de creencias, prácticas y estructuras el 
cual refuerza prejuicios que devalúan a las personas con discapacidad, 
asumiéndolas como inferiores e incapaces de autonomía y de autodeterminación 
(Herrera Oesterheld y Fuente-Alba, 2021). De igual forma, no existen suficientes 
estudios empíricos en la realidad educativa nacional para determinar cuáles son 
los factores clave para tener en consideración al momento de instaurar políticas 
de inclusión en la universidad (Solis-Grant et al., 2023). Incluso a nivel 
internacional, la mayor parte de las investigaciones en autismo se centran en la 
infancia (Stacey et al., 2018), aun cuando el autismo acompaña a la persona por 
toda su vida (Vannucchi et al., 2014).  

En este contexto, este estudio busca identificar las prácticas que los 
estudiantes autistas universitarios creen son necesarias para conseguir el éxito en 
educación superior al eliminar o reducir barreras injustas. Mediante este estudio, 
pretendemos visualizar la realidad universitaria y los mecanismos necesarios 
para que los estudiantes autistas que ingresen a la universidad tengan una 
experiencia satisfactoria, según sus propias opiniones. En el texto optamos por el 
uso del término estudiantes autistas, en línea con la perspectiva de identidad 
(identity-first language), la cual enfatiza el beneficio de naturalizar el autismo 
como una parte inseparable de la identidad de las personas con esta condición 
(Monk et al., 2022). 

 

Marco teórico 
 
Trastorno del Espectro Autista (TEA): definiciones 
y características 
 
El origen del concepto de autismo se remonta a los trabajos de Leo Kanner y Hans 
Asperger (Artigas-Pallares y Paula, 2011). En sus investigaciones seminales, 
Kanner (1943, 1951) no solo identificó la existencia del diagnóstico, al cual 
denominó autismo infantil precoz, sino que también delimitó los síntomas 
asociados. Estos síntomas eran el aislamiento, un deseo intenso por mantener la 
identidad propia, una relación profunda con ciertos objetos del entorno, una 
fisionomía reflexiva e inteligente y dificultades en la comunicación verbal, 
especialmente en conexión con la pragmática interpersonal (King et al., 2016). 
Otro aporte fundamental de las investigaciones de Kanner fue el separar el 



 
Revista Colombiana de Educación N. 100, Año 2026 
ISSN 0120-3916 / e-ISSN: 2323-0134 
DOI: https://doi.org/10.17227/rce.num100-22924 
Universidad Pedagógica Nacional, Colombia 

Percepciones de estudiantes autistas chilenos:  
¿Cómo tener una buena experiencia universitaria? 

 
Benjamin Carcamo 

 
 

  
 

5 

autismo de la esquizofrenia infantil y el retraso mental. Un año después de este 
trabajo seminal, Asperger, sin saber del trabajo de Kanner, publicó un estudio en 
el cual exploró lo que denominó la psicopatía autista. En su descripción coincidió 
en varios de los elementos mencionados por Kanner, tales como la obsesión por 
ciertos temas de interés personal y los problemas de comunicación, los cuales, 
indicó, afectaban la generación de lazos y la manifestación de empatía (Artigas-
Pallares y Paula, 2011).  

Las investigaciones de estos y otros autores fueron determinantes para 
considerar el autismo en los manuales diagnósticos del DSM, creados por la 
Asociación Americana de Psiquiatría. No obstante, esto no sucedió de inmediato. 
De hecho, tanto en el DSM-I, publicado en el año 1952, como en el DSM-II, 
publicado en 1968, el autismo no aparecía, y sus síntomas eran considerados 
como parte de los diagnósticos de reacción esquizofrénica de tipo infantil y 
esquizofrenia de tipo infantil, respectivamente. Solo en el año 1980, el DSM, en 
su tercera versión, incluyó el autismo infantil como un diagnóstico específico con 
sus propios criterios. Después, en 1987, el DSM III-R reemplazó el diagnóstico de 
autismo infantil por trastorno autista. Además, el DSM III-R incluyó 
especificaciones para el diagnóstico, ofreciendo características claras y ejemplos 
agrupados en tres dominios: interacción social recíproca, comunicación y 
comportamientos restringidos o repetitivos. En esta versión del manual, el 
autismo se propuso como una categoría única. El DSM-IV y su posterior versión 
revisada avanzaron en el énfasis por resaltar la variabilidad existente dentro del 
autismo. Cinco fueron las categorías de trastorno definidas: autista, Asperger, 
Rett, desintegrativo infantil y generalizado del desarrollo no especificado. Los 
criterios de diagnóstico pasaron de 16 a 6, lo cual hizo el diagnóstico más 
focalizado. 

La mirada del autismo como un espectro se le atribuye a Wing y Gould 
(1979), quienes realizaron un estudio en el que identificaron pacientes que 
presentaban en distintos grados los síntomas del autismo vinculados a la 
interacción social, comunicación e imaginación y conductas repetitivas y rígidas. 
Tomando en cuenta que estos sujetos podían experimentar estos problemas de 
forma cuantitativamente distinta, pero cualitativamente similar, se determinó que 
era más beneficioso comprender el trastorno como un espectro que como 
categorías con límites rígidos (Lobar, 2016). De acuerdo con las tendencias 
investigativas en el autismo, en el DSM-V, publicado en el 2013, se disolvieron las 
categorías establecidas antes dentro del diagnóstico de Trastorno del Espectro 
Autista, acentuando la comprensión del trastorno dentro de un espectro (King et 
al., 2016). Otro cambio establecido por el DSM-V fue el de reducir los tres 
dominios a dos: 1) la comunicación y la interacción social y 2) comportamientos 
o intereses restringidos o repetitivos. Junto con esto se añadió la hipo o 
hipersensibilidad a la segunda dimensión. Este nuevo constructo de dos 
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dimensiones fue apoyado por estudios estadísticos de análisis factorial (Guthrie 
et al., 2013; Mandy et al., 2012). El DSM-V establece tres niveles según el grado 
de apoyo que la persona autista requiera (nivel 1, 2 y 3). La versión revisada del 
DSM-V (APA, 2022) introdujo mejoras en la redacción y enfatizó la importancia de 
variables socioculturales y de comorbilidades en el diagnóstico, sin realizar 
cambios significativos al contenido conceptual. 

Estudiantes autistas en la educación superior 

A nivel universitario, aun cuando es difícil determinar el número de estudiantes 
autistas debido a la reticencia por hacer público el diagnóstico (Huang et al., 
2022), se estima que esta población ha aumentado de forma significativa en los 
últimos diez años (Bakker et al., 2019; Wolpe, 2024). En el contexto chileno los 
estudiantes autistas son la segunda discapacidad con mayor aumento en su 
ingreso a la educación superior (demre, 2023). Pese al aumento del ingreso, el 
éxito académico parece estar permeado por barreras debido a la falta de 
inclusión en las instituciones de educación superior. Estudios sobre el éxito 
académico de los estudiantes universitarios autistas han revelado que menos de 
la mitad de ellos logra graduarse, un porcentaje significativamente menor al de 
la población neurotípica (Causey et al., 2022; White et al., 2016). Las 
investigaciones han mostrado que los retos principales que enfrentan los 
estudiantes autistas en esta etapa son crear rutinas, lidiar con horarios flexibles, 
interactuar con personas con poco conocimiento del autismo y establecer 
vínculos con personas nuevas (Cage y Howes, 2020; White et al., 2016). A 
menudo, estos y otros problemas generan pensamientos negativos y deseos de 
desertar en “un porcentaje” mayor a los de estudiantes neurotípicos y con otras 
discapacidades (Anderson et al., 2016; Wehman et al., 2014). 

Las revisiones de la literatura y los metaanálisis que se han focalizado en 
sistematizar los hallazgos de investigaciones realizadas con estudiantes 
universitarios autistas han revelado patrones de interés para nuestro estudio. 
Gelbar et al. (2020) reportaron que los estudiantes autistas suelen lidiar con 
problemas de salud mental tales como la depresión y la ansiedad. Anderson et 
al. (2016) realizaron una revisión sistemática enfocándose en los desafíos y 
beneficios entregados por los servicios de apoyo de la universidad. Esta revisión 
reveló que los estudiantes autistas se mostraban reticentes a informar de sus 
diagnósticos por miedo a la falta de empatía, y que tendían a presentar desafíos 
de naturaleza socioemocional y sensorial relacionados con la vida universitaria. 
Además, los investigadores destacaron que la mayoría de los estudios 
concordaban con que los estudiantes autistas universitarios necesitaban apoyos 
no académicos, tales como el desarrollo de estrategias para interactuar con otros 
y cuidar su salud mental. Kuder y Accardo (2018), en una revisión sistemática 
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posterior, reforzaron los hallazgos de Anderson et al. (2016) y resaltaron la 
necesidad de que los estudiantes autistas reciban apoyo no académico. 

En la revisión sistemática del 2019, Anderson et al. encontraron una 
tendencia de los estudios por enfocarse en los apoyos no académicos, mostrando 
un avance respecto a las revisiones anteriores. Junto con esto, observaron que 
existía una tendencia a la entrega de apoyos individualizados para los 
estudiantes. No obstante, los investigadores notaron que esto podría ser en 
desmedro de los apoyos académicos usualmente brindados. Davis et al. (2021) 
respaldaron los hallazgos de revisiones anteriores respecto a las dificultades que 
tienen los estudiantes autistas en la dimensión social, además de lidiar con la 
soledad y la ansiedad. En cuanto a los apoyos que los estudiantes valoran, la 
investigación mostró que estos son tanto académicos (p. ej., mentorías y ajustes 
a las evaluaciones) como no académicos (p. ej., entrenamientos de habilidades 
sociales). Por último, los investigadores respaldan las preocupaciones señaladas 
por revisiones anteriores acerca de las dificultades en las interacciones sociales 
y los problemas de salud mental. Syriopolou-Delli et al. (2024), por su parte, 
destacaron la importancia dada por la comunidad investigativa a explorar las 
experiencias de los estudiantes autistas desde sus propias percepciones, con el 
fin de que estas fueran relevantes para el contexto en el cual son necesarios los 
cambios.  

Aun cuando las revisiones sistemáticas exploradas se enfocaron en estudios 
con estudiantes autistas universitarios, estas mismas alertan de que en su gran 
mayoría este tipo de investigaciones se han realizado en Estados Unidos o en el 
Reino Unido. Desafortunadamente, aun cuando los estudiantes autistas son una 
parte importante de la población universitaria, son casi inexistentes los estudios 
sobre cómo podría la vida universitaria ser mejor para ellos en Latinoamérica 
(Carcamo, 2025a; Lublin, 2024). 

 

Método 

Diseño 

Este estudio ha seguido una metodología cualitativa con un diseño 
fenomenológico de enfoque empírico (Hernández-Sampieri y Mendoza-Torres, 
2018). Un diseño fenomenológico implica la exploración y comprensión de una 
experiencia común que tienen las personas ante un determinado fenómeno, 
trabajando directamente con las declaraciones de dichas personas para dar 
cuenta de sus vivencias (Wertz, 2015). Para el análisis de los datos recogidos 
utilizamos la técnica de análisis temático (Braun y Clarke, 2006), el cual ha sido 
empleado en estudios similares (Fabri et al., 2022; McPeake et al., 2023). El 
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análisis temático siguió los lineamientos de Braun y Clarke (2006). La prevalencia 
de los temas fue determinada por la frecuencia con la cual estos aparecían en los 
datos analizados y se siguió un proceso de codificación inductivo a un nivel 
explícito. Los pasos específicos fueron los siguientes: 
 

1. Familiarización con los datos: transcripción y lectura, apuntes de 
ideas iniciales  

2. Generación de códigos iniciales: se codifican aspectos interesantes en 
los datos. Estos códigos iniciales agrupan todos los datos relevantes. 

3. Búsqueda de temas: los códigos iniciales se unen dentro de temas, los 
cuales se vuelven a aplicar a los datos recopilados. 

4. Revisión de temas: se verifica la coherencia entre temas y códigos, se 
editan los temas según revisión (p. ej. fusión de temas, eliminación, 
etc.) y se crea un mapa temático que los organice jerárquicamente. 

5. Definición y denominación de temas: se refinan los detalles respecto 
a nombres y definiciones de cada tema y se trabaja la historia que el 
análisis contará. 

6. Producción de reporte: se seleccionan extractos que ejemplifiquen los 
códigos, se relaciona el análisis con las preguntas de investigación y 
con la literatura. Se redacta el análisis. 
 

El estudio consistió en entrevistar a estudiantes autistas sobre sus 
percepciones respecto a cómo creían que se podía garantizar una experiencia 
positiva para los estudiantes con su diagnóstico. Este estudio es parte de un 
proyecto aprobado por el comité de ética de la institución con el código 
CEC_FP_2024008.  

Participantes 

Los estudiantes autistas de las dos carreras con mayor cantidad de estudiantes 
diagnosticados en el espectro autista de una universidad privada en Chile fueron 
contactados por el Departamento de Bienestar Estudiantil de la universidad, con 
el fin de invitarlos a participar de la investigación. Una vez los estudiantes 
aceptaron participar del estudio, se compartieron sus datos de contacto con el 
equipo de investigación. El equipo procedió a contactar a los estudiantes para 
acordar una fecha para realizar una entrevista. Los estudiantes que contestaron 
indicando su disponibilidad participaron, posteriormente, de una entrevista 
mediante Zoom. Se escogió la plataforma Zoom debido a su fácil acceso y uso 
(Irani, 2019). Algunos de los estudiantes no utilizaron las cámaras, pero la 
mayoría prefirió hacerlo. Diez estudiantes decidieron participar en el estudio. A 
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cada uno se le otorgó un pseudónimo para mantener su anonimato durante el 
análisis de datos y en la producción de este artículo científico. Los estudiantes 
que participaron tenían una edad promedio de 25 años, con edades que 
fluctuaban entre 19 y 43 años, eran en su mayoría mujeres (6 mujeres y 4 
hombres), realizaban estudios de pregrado en el área de Traducción o de 
Psicología y representaban todas las cohortes de primero a cuarto año.  

Recolección y análisis de datos 

Las entrevistas fueron realizadas por el investigador principal, quien siguió un 
protocolo acordado con el Departamento de Bienestar Estudiantil. Entre las 
preguntas de la entrevista se solicitaba a los estudiantes compartir impresiones 
basadas en sus experiencias sobre cómo la vida universitaria podía ser una 
experiencia positiva, enfatizando respecto a las medidas que podían tomar 
distintos actores. Las transcripciones fueron realizadas por una asistente 
entrenada y luego revisadas por el investigador para garantizar su precisión. La 
codificación se realizó con el software nvivo. Para confirmar la validez de los 
códigos empleados, estos se compartieron con un segundo investigador, 
siguiendo procedimientos estándar de validación de análisis cualitativo 
(Carcamo y Hernández, 2024; Church et al., 2019). El grado de acuerdo entre 
ambos fue superior al 90 %. Las discrepancias se resolvieron en una reunión 
posterior.  
 

Resultados y discusión 
 
El análisis de los datos cualitativos recolectados permitió identificar tres temas: 
consejos para los estudiantes autistas que ingresen a la universidad, consejos para 
los docentes y consejos para la institución. 

Consejos para los futuros estudiantes 

Cuatro son los consejos más frecuentemente mencionados por los estudiantes 
entrevistados. En primer lugar, recomiendan mantener el apoyo terapéutico. Aun 
cuando existe la tentación de intentar “empezar desde cero”, el apoyo de 
especialistas como psicólogos, psiquiatras y terapeutas ocupacionales es clave 
en el logro de una transición adecuada a la educación superior, tal como se 
puede apreciar en las siguientes intervenciones: 

Cecilia: Lo más importante es que, bueno, si la persona cuenta con el 
diagnóstico de cualquier tipo de neurodivergencia, no deje su terapia, que no 
deje el apoyo externo, que siempre tenga a mano los recursos de sos que a uno 
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le dan y que recurra a ellos ¿Por qué? Porque más allá de todo el tema de 
sociabilización, que es ya un tema complejo para las personas 
neurodivergentes, el tema del cambio de ritmo, la rutina y el estrés que se puede 
generar en determinados momentos también afectan. 

Georgina: Yo diría que, ligado a eso del diagnóstico, es bueno tener una red de 
apoyo psicológica, psiquiátrica, por cualquier cosa.  

Los consejos entregados por los participantes se vinculan a los resultados de 
estudios empíricos que han señalado que las personas autistas están en riesgo de 
experimentar problemas de salud mental debido al estrés causado por demandas 
perceptuales y sociales (Pahnke et al., 2022). Estos riesgos pueden ser 
intensificados durante transiciones, en especial al pasar a la educación superior. 
Las intervenciones psicológicas y psiquiátricas han mostrado efectos positivos en 
aspectos tales como los problemas para dormir, la depresión, la ansiedad y la 
regulación emocional (Conner y White, 2018; Spain et al., 2015). Los 
comentarios de los estudiantes respaldan la importancia de estos apoyos. 

El segundo consejo fue que los estudiantes aceptaran el diagnóstico como 
parte de su identidad y vida universitaria. Estudios han reportado que el 
desarrollo de una identidad como persona autista en el contexto universitario 
puede ser difícil al estar aún presente el capacitismo (Gobbo y Shmulsky, 2016), 
el cual se puede evidenciar en prácticas discriminatorias tanto en el uso del 
lenguaje (Botha y Cage, 2022) como en la exclusión social y académica 
(Goddard y Cook, 2021). Sin embargo, según la percepción de los estudiantes 
autistas participantes en el estudio, la aceptación del diagnóstico como parte de 
su identidad constituye un paso fundamental hacia el éxito en la educación 
superior. Esta visión se alinea con las investigaciones que destacan que el 
desarrollo de una identidad como persona autista, en conjunto con el apoyo 
institucional, puede ser beneficioso para la experiencia universitaria (Van Hees 
et al., 2015). Las siguientes citas revelan la conciencia de los estudiantes sobre la 
importancia de empoderarse en relación con su identidad autista, así como sobre 
las barreras que podrían enfrentar los futuros estudiantes: 

Noelia: Mi consejo sería que no se sienta como presionado. Lo que es un poco 
difícil porque en el primer año también se hacen como, sin tiempo de haber 
conocido todas las personas de la carrera, se hacen trabajos en grupo (…) Que 
no se esfuerce por encajar (…). 

Teresa: Tampoco hay que como que tenerle miedo a hacerse como su propio 
espacio, como en la sala. Porque, por ejemplo, yo igual como que a veces en 
clases para regularme igual tengo como cosas a mano, o, a veces, igual como 
que siento que me estoy estimulando mucho, como que me puedo poner 
audífonos un rato y después como que volver a prestar atención a clases. 
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Este consejo de los estudiantes se alinea con el paradigma neuroafirmativo. 
Desde este paradigma, la aceptación del diagnóstico es vital en el logro del 
bienestar personal (Chalk et al., 2020; Izuno-Garcia et al., 2023). En 
consecuencia, se promueve el autismo como una parte integral de la identidad 
de la persona autista, y no como un trastorno para ser corregido (Chellappa, 
2024; Nicolaidis, 2012). Además, este consejo se relaciona con la idea de que el 
desarrollo de la identidad constituye una de las tareas principales en la transición 
de la adolescencia a la adultez, especialmente en la universidad (Arnett, 2004). 
La percepción de los estudiantes en este estudio contrasta con otras reportadas, 
en las cuales los estudiantes prefieren distanciarse del diagnóstico (MacLeod et 
al., 2013).  

En tercer lugar, los estudiantes sugieren tener pasatiempos para evitar 
concentrarse solo en la vida universitaria. En particular, tratan de realizar 
actividades de gusto personal, más allá de lo que exija la demanda académica, 
además de buscar posibles actividades dentro de la vida universitaria que sean 
coherentes con los pasatiempos que tienen desde antes de ingresar a la 
universidad. 

Jorge: … siempre tratando de mantenerse ocupado en otras cosas, de salir de 
ejercicio o leer un libro. La idea es no tratar de encerrarse tanto en la mente, 
porque yo sé que hay TEAs que son como muy cuadrados y le dan vueltas hartas 
cosas… bueno, yo soy así. 

Cecilia: No dejar de hacer cosas que a mí me gustaban, darme el tiempo. No 
sé, participar en algún taller literario. Esas son las cosas que a mí me gustaban. 
No abandonar eso al 100 %, porque si uno se abandona, solo la rutina de 
estudio es muy compleja, es muy compleja para una persona neurodivergente, 
no ayuda a la salud mental eso. 

Las investigaciones han mostrado que tener pasatiempos es crucial para el 
desarrollo de habilidades sociales de los jóvenes autistas, incluso si son 
realizados dentro del hogar (p. ej. videojuegos y foros) (Folta et al., 2022). La 
experiencia de los estudiantes contrasta con las investigaciones que han 
mostrado que los jóvenes autistas tienden a no destinar mucho tiempo a 
actividades sociales y recreativas en comparación con las personas neurotípicas 
(Folta et al., 2022; Stacey et al., 2018). 

En cuarto lugar, los estudiantes aconsejan revelar el diagnóstico. El autismo 
se suele calificar como una discapacidad “invisible”, ya que sus manifestaciones 
pueden ser sutiles y muchas veces difíciles de notar a simple vista (Frost et al., 
2019). Los estudiantes entrevistados ven la posibilidad de comentar su 
diagnóstico, en especial en reuniones personales con los docentes y/o 
administrativos, como una instancia estratégica para comunicar sus desafíos. 
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Patricia: Entonces uno ahí puede ocupar esa oportunidad como para contarles 
y explicarles. Eso es lo que hacía cuando les contaba. Y como que ahí eso ayuda 
igual a entender un poco más.  

Teresa: Yo creo que como hacer ver el diagnóstico. Más que nada porque a mí 
lo que me ha servido es como ir comunicando, hacerlo como a mis profesores 
o como a las personas encargadas de la carrera. Y como en base a eso yo recibí 
ayuda (…) Entonces como que empoderarse más que nada porque igual si uno 
no deja saber que tiene la condición, como que es muy poco probable que se 
reciba la ayuda.  

Tomando en cuenta la preocupación que existe por revelar el diagnóstico en 
la educación superior, es beneficioso notar que, en la visión de los participantes, 
revelar el diagnóstico es positivo. En otros estudios se ha reportado que los 
estudiantes tienden a compartir el diagnóstico exclusivamente con amigos, 
profesores cercanos y parejas (Frost et al., 2019), lo cual es diferente a lo ocurrido 
en el contexto estudiado, donde el diagnóstico es conocido tanto por 
compañeros como por académicos en la mayoría de los casos. Revelar el 
diagnóstico permite que los estudiantes accedan a los apoyos que ofrece la 
institución de educación superior para las personas neurodivergentes (Clouder et 
al., 2020). Asimismo, estudios han demostrado que los compañeros y docentes 
tienden a ser más comprensivos al saber del diagnóstico (Sasson y Morrison, 
2019; Thompson-Hodgetts et al., 2020), lo cual respalda la importancia de que 
las universidades informen a sus estudiantes sobre las ventajas de revelar sus 
diagnósticos al ingresar a la universidad (Van Hees et al., 2015) y así evitar el 
enmascaramiento, previniendo que se produzca un estrés adicional (Hull et al., 
2017). 

Consejos para los docentes 

Respecto a los docentes, tres son los consejos mencionados con mayor 
frecuencia: la importancia de generar conversaciones privadas con los 
estudiantes autistas, la necesidad de que se eduquen sobre neurodivergencias y 
estar abierto a realizar ajustes razonables en los procedimientos evaluativos.  

Los participantes indican que no solo es importante compartir el diagnóstico 
con la unidad institucional respectiva, sino que también es necesario compartir 
el diagnóstico con los docentes. En general, los estudiantes concuerdan con que 
es más fácil para ellos si es el mismo docente quien genera este espacio. 

Patricia: Conversar siempre con el alumno, siempre. Conversar con el alumno 
y básicamente como, “ok, ¿qué necesitas tú?” Y en base a eso que, sin 
obviamente pasar a llevar al grupo curso, el profe pueda adecuarse.  
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Jorge: La idea es que el profesor analice bien cómo es la personalidad de esta 
persona TEA y ya después cuando cache de que “ah, puedo llegar de esta forma 
a esta persona” en el sentido de que “ah sabe qué, lo quiero citar un ratito 
después de clases” y si puede, puede.  

Las conversaciones privadas con el docente son una instancia ideal para que 
los estudiantes autistas compartan las barreras que enfrentan con sus profesores. 
Cunningham (2022) reportó que es fundamental que los estudiantes compartan 
con sus docentes los apoyos que ellos necesitan, lo cual, con frecuencia, 
prefieren hacer sin que sus compañeros se den por enterados. La respuesta 
positiva a las necesidades de los estudiantes de parte de los docentes permite 
evitar que estos se retraigan del contexto educativo, tanto en lo social como en 
lo académico (Hebron y Humphrey, 2014). 

Un segundo consejo dado para los docentes es que adquieran conocimientos 
específicamente relacionados con el TEA y las neurodivergencias. Las siguientes 
citas ejemplifican el sentir de la mayoría de los entrevistados: 

Sara: Bueno, leer, yo creo, y leer de gente autista, leer de historias de personas 
autistas en la vida. Creo que es importante leer eso. 

Marcos: Siento que todos los docentes, de planta mínimo, deberían tener un 
cursito sobre neurodivergencia. 

Los estudiantes autistas en la universidad a menudo reportan que sus 
profesores y compañeros no conocen lo suficiente del TEA, lo cual puede 
dificultar las interacciones en el aula y fuera de ella (Cai y Richdale, 2016; Kim 
y Crowley, 2021). Una revisión cualitativa de Petersson-Bloom y Holmqvist 
(2022) mostró que hay una tarea por cumplir respecto a la creación de ambientes 
inclusivos donde los educadores se interesen por el bienestar emocional y social 
de sus estudiantes autistas. La formación del cuerpo académico es la base para 
que este ambiente pueda generarse (Franceschette y Zapata-Cardona, 2025). 

Por último, un consejo señalado con frecuencia es realizar ajustes razonables 
en instancias evaluativas. Este consejo es un llamado a los docentes a tomar en 
cuenta las individualidades de sus estudiantes autistas, tal como se indica en la 
siguiente cita: 

Marcos: Bueno, en realidad la comprensión de los profes, de decirles, conversar 
con ellos, que uno tiene una condición que es distinta a la de las demás 
personas, por ejemplo para el uso de los tapones o los audífonos con 
cancelación de ruido, para ciertas cosas muy específicas, por ejemplo dar una 
prueba, cosas así, que los profes igual confíen en ti, dejándote hacer eso, porque 
muchas personas podrían ocuparlo para hacer trampa, pero claro, eso igual 
habla muy bien de la calidad humana de los docentes. 
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Las investigaciones en evaluación respaldan la sugerencia de los estudiantes. 
Pereverzeva et al. (2021) recomiendan adaptar las herramientas evaluativas 
según las barreras que pueda enfrentar cada estudiante autista. Asimismo, 
estudios han mostrado que los estudiantes autistas valoran de forma positiva 
cuando se realizan este tipo de acomodaciones. Jacobs et al. (2021) reportan, por 
ejemplo, que los estudiantes autistas aprecian especialmente a aquellos docentes 
que están conscientes de sus particularidades y que son flexibles a sus 
requerimientos. 

Consejos para la institución 

En cuanto a los consejos dados para la institución, dos son las ideas más 
frecuentes: la necesidad de tener espacios protegidos y de hacer actividades para 
incrementar la conciencia sobre las neurodivergencias en la comunidad 
universitaria.  

En primer lugar, los estudiantes indican que se beneficiarían de un espacio 
protegido. En particular, los estudiantes aluden a dificultades que experimentan 
en el campus debido al ruido y su hipersensibilidad. 

Teresa: La sede es como muy grande y hay como muchos lugares, pero hay 
veces donde uno necesita como lugares, como más silenciosos y es como difícil 
encontrarlos. 

Cecilia: Yo creo que sería bueno un espacio, como un sector, aunque fuera un 
sector pequeño, libre de bulla, como para gente neurodivergente o gente que 
de repente se desregule y lo necesite (…) que exista un espacio y un espacio 
que pueda ser ocupado, habitado por los alumnos que en algún momento 
necesitan, como OK, desconectarse un poco para volver.  

Los ambientes donde se desenvuelven los estudiantes son clave para su 
bienestar en la universidad, debido al impacto que tienen en los desafíos 
sensoriales (Boshoff et al., 2024; Hill, 2014). Zazzi y Faragher (2018) reportan 
que los estudiantes autistas generan sentimientos negativos tales como ansiedad, 
temor y tristeza en relación con ambientes físicos, por razones como la forma en 
la cual los muebles pueden estar ordenados o los colores utilizados en los 
salones. Dentro de las estrategias utilizadas por los estudiantes, están el evitar 
espacios con muchas personas y localizar los lugares más silenciosos (Hill, 2014; 
Istuany y Wood, 2020). 

En segundo lugar, los participantes recomiendan la creación de instancias 
para la comunidad donde se eduque respecto a neurodivergencias.  

Noelia: De concientizar de que no es algo como una enfermedad, pero tampoco 
es algo que es completamente positivo (…) también el lado B del autismo, que 
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son las crisis que, tal vez, sería bueno no tan solo para las personas autistas, sino 
para las personas que tienen algún trastorno de depresión o ansiedad como dar 
instancia a que los alumnos aprendan a cómo ayudar a alguien.  

Teresa: O sea, igual es como más complicado, pero sí como informar más a las 
personas que no saben (…) a veces como que los problemas vienen como de 
los alumnos que están como desinformados. Entonces si se pudieran hacer 
como charlas, o si hubiera como alguna forma de informar más a la comunidad, 
igual siento que ayudaría mucho.  

Jorge: Yo diría folletos más que nada, folletos, pero a la gente que tiene TEA (…) 
la idea es que a ellos les llegue primero la información de que “mira ser TEA no 
es así, sino es solamente una característica más de tu persona”. Entonces, así 
también uno puede aliviar a la gente con TEA. 

Una comunidad informada es un apoyo indirecto que la universidad puede 
entregar a los estudiantes. Las investigaciones señalan que las capacitaciones 
pueden impactar sobre cómo las personas interactúan con las personas autistas 
(Gómez-Marí et al., 2021). La colaboración entre la unidad a cargo de la 
inclusión y los investigadores en autismo ha mostrado ser una fórmula exitosa en 
la concientización de comunidades tanto educativas como profesionales (Kois et 
al., 2023; Waisman et al., 2023). Estas instancias de difusión son necesarias para 
todos los actores educativos: profesores, estudiantes y equipo administrativo.  

 

Conclusiones 

Completar la enseñanza universitaria de forma exitosa es una meta importante 
para muchas personas autistas, ya que esta etapa es habilitadora para integrarse 
a la fuerza laboral y conseguir la independencia económica (Camarena y 
Sarigiani, 2009; Tan et al., 2024). Dada la importancia que tiene comprender la 
experiencia autista en la universidad, este estudio exploró las percepciones de 
estudiantes autistas universitarios sobre cómo incrementar las posibilidades de 
éxito en esta etapa educativa.  

Los consejos de los estudiantes se agruparon en tres categorías: consejos para 
los futuros estudiantes autistas, para los docentes y para la institución. Para los 
futuros estudiantes autistas, los estudiantes entrevistados aconsejaron continuar 
o iniciar apoyos de especialistas, aceptar su identidad autista, tener pasatiempos 
y revelar su diagnóstico. Para los docentes, los estudiantes autistas recomiendan 
que tengan conversaciones uno a uno al comienzo de los cursos con los 
estudiantes diagnosticados, informarse sobre las neurodivergencias y realizar 
ajustes razonables en las evaluaciones que lo requieran. Finalmente, destacan 
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dos consejos para la institución: crear o salvaguardar espacios de silencio y 
organizar actividades para la comunidad sobre la neurodivergencia.  

Recomendamos que futuras investigaciones encuesten a estudiantes autistas 
de distintas instituciones para conocer si existen patrones que resuenen con los 
hallazgos reportados en nuestro estudio. Además, sugerimos que las instituciones 
inviten a los estudiantes autistas a participar en el diseño y la implementación de 
iniciativas orientadas a incrementar la conciencia de la comunidad, adoptando 
así un enfoque participativo. Por último, nos parece prudente promover que las 
instituciones de educación superior avancen hacia modelos inclusivos y 
participativos, mediante la creación de instrumentos e instancias colaborativas. 
Estudios como el aquí compartido pueden servir como un insumo valioso para 
informar a la comunidad sobre lo que se necesita para promover un ambiente 
universitario que beneficie a todos sus integrantes, avanzando así hacia la justicia 
social en la educación superior. 
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