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EL PODER DE LAIMAGEN EN EL APRENDIZAJE DESEGUNDAS LENGUAS

Este articulo surge a partir de la investigacion realizada como tesis de
maestria, en la cual se observa cuantitativa y cualitativamente la
incidencia del imaginismo en el proceso de aprendizaje de la morfologia
y la sintaxis del inglés, utilizando como parametros de observacion
teorias lingliisticas, de la Psicologia Cognitiva y de la Teoria de la
Informacion. Esta propuesta pretende mostrar como, los profesores de
segundas lenguas, deberiamos aprovechar la forma eficaz con que el
hemisferio derecho de nuestro cerebro maneja la informacion de tipo
video-espacial, para hacer mas efectivo el proceso de aprendizaje de
éstas.

Durante mucho tiempo se ha hablado del poder de la palabra no sélo en
ambitos educativos sino también en el trasegar de la vida diaria; también se ha
dicho, en uno y otro campo, que una imagen vale mas que mil palabras. Sin
embargo, a pesar de la profundidad de esta ultima aseveracién, es poco lo que se
ha investigado acerca de su validez en el contexto de la adquisicion de segundas
Ienguas1. En este articulo veremos cémo el poder de la imagen puede ser utilizado
como estrategia de aprendizaje en ese proceso y los efectos que produce cuando
es usado sistematicamente. Para ello, presentaremos los argumentos esbozados
y experimentos realizados por algunos reconocidos investigadores y analizaremos
cuidadosamente los resultados obtenidos en el estudio titulado ‘la efectividad del
imaginismo y el aprendizaje del pasado simple inglés”

(Vera, 1998) que se llevo a cabo en la Universidad Pedagdgica Nacional.

Empezaremos por recordar la aseveracion hecha por Paivio (1986, cit. Ney,
1996: 133) acerca de que todo. pensamiento humano se realiza bien sea a través
de palabras o de imagenes y que estos dos sistemas son funcionalmente
independientes; es decir, que pueden operar paralelamente o que mientras uno
esta activo el otro puede no estado. Marschark y Hunt (1989, cit. Ney, 1996: 134)
coinciden con aquél al sugerir que la cognicion humana supone dos sistemas, el

* Investigadora y profesora de tieimpo completo de la Universidad Pedagogica Nacional.

Entendemos adquisicion en su sentido mas amplio y consideramos, como afima Rod Ellis, que
ésta abarca aquellos proceso s conscientes o inconscientes a través de los cuales se adquiere una
lengua diferente a la materna sea en un medio natural o de ensefianza.

Segunda época, No. 8 — Primer Semestre de 1998



FOLIOS

verbal y el imaginal. Este sistema imaginal, originado en nuestro hemisferio
derecho, segun estudios de neurofisiologia realizados en pacientes con escision
cerebral, ha sido normalmente subestimado en muchos campos del conocimiento
y entre ellos en el campo del aprendizaje de segundas lenguas.

Generalmente, en las aulas donde se persigue aprender o fomentar la
adquisicion de una segunda lengua, el mayor énfasis lo recibe la forma verbal.
Exigimos a nuestros estudiantes no sélo aprender la escritura, pronunciacién y
significado de un sinnimero de palabras, frases y estructuras linglisticas sino
también los usos e implicaciones que estas unidades linguisticas tienen en los
diferentes contextos. Ademas, les pedimos hacer inferencias y elaborar
generalizaciones a partir de toda esa informacion recibida. Para lograr tan ardua
tarea, los instamos a utilizar primordialmente su sistema verbal, su hemisferio
izquierdo, légico, analitico, secuencial, temporal, racional; sélo, de vez en cuando,
los instamos a utilizar su hemisferio derecho o analdgico, presentandoles algunas
imagenes descontextualizadas o una pelicula hablada en inglés. Muy pocas veces
realizamos un ftrabajo sistematico con iméagenes contextualizadas para, por
ejemplo, ayudar a los aprendices a entender las diferencias temporales entre un
tiempo gramatical y otro, o ayudarles a apropiarse del tan complicado uso de la
preposiciones, o a incrementar su léxico; este proceso que tiene mucho de erratico
conforme va apareciendo en los textos que leen o escuchan, no pemite
establecer relaciones entre los vocablos para garantizar su impresion en la
memoria de largo plazo.

Me atrevo a afirmar con Bogen (cit. Springer y Deutsch, 1991:206), que
usualmente en nuestra sociedad occidental desaprovechamos la mitad de nuestra
capacidad mental ya que ponemos mas énfasis en la comunicacion con el mundo
externo a través de las palabras y en la representacion Idgica de la realidad. Se
desconoce u olvida que existen otras formas de representacién del conocimiento y
otros medios, diferentes al lenguaje verbal, que facilitan la comunicacién y el
desarrollo del pensamiento.

Formas alternativas de representacion del conocimiento, comunicaciéon y
desarrollo del pensamiento

De acuerdo con hallazgos de la Psicologia Cognitiva, los seres humanos no
sélo nos representamos el conocimiento declarativo’en forma de proposiciones
abstractas (predicados + argumentos) o de cadenas temporales (organizacion
secuencial de eventos); lo hacemos también con imagenes (Tulving, 1983 cit. por
O’'Malley et.al., 1985). Estas imagenes mentales son representaciones analogas
de la informacion espacial o continua; son analogas en la medida en que guardan
analogia con aquello que representan.

2 Es todo conodmiento que podemos declarar, como el conocimiento de hechos, reglas, datos,
teorias, eventos, actitudes. Se presenta en oposicién al conocimiento procedimental, el cual es
utilizado para operar sobre derta informacion y transformarla (Anderson, 71985).
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También es bien sabido que no sélo nos comunicamos con el lenguaje verbal;
los simbolos, gestos, miradas y ademanes se constituyen en medios no verbales
que también nos ayudan a expresar nuestras nociones, conceptos, opiniones,
intenciones y sentimientos y que, en no pocas ocasiones, resultan mas
economicas que el lenguaje mismo; nos ahorran un sinnumero de palabras.

Podriamos igualmente afimar que no soélo el lenguaje promueve el desarrollo
del pensamiento; la informacién que recibimos a través de nuestros sentidos,
especialmente del ojo y el oido, también lo hacen. En el acto de percibirimagenes,
sonidos y movimientos también se realizan operaciones cognitivas tales como la
exploracién activa, la seleccién, la captacion de lo esencial, la simplificacién, la
abstracciéon, el completamiento, la comparacion, la correccidn, el andlisis, la
sintesis yla resolucién de problemas (Arnheim, 1983: 27).

Diariamente realizamos operaciones cognitivas a nivel perceptual cuando
escudrifiamos el universa y escogemos observar sélo una parte de él, aquella que
nos interesa; cuando simplificamos los contextos visuales o auditivos demasiado
complejos; cuando completamos formas que han sido ocultadas por otras; cuando
abstraemos los rasgos estructurales de los objetos para construir imagenes
mentales de ellos, o cuando corregimos imagenes que han sido distorsionadas
hasta que las hacemos coincidir estructuralmente con la imagen mental del objeto
0 concepto en cuestion.

Todas las situaciones anteriores son ejemplos de las operaciones que
realizamos, consciente o inconscientemente, en el acto de la percepcion y que
podrian convertirse en elemento sistematico de las actividades pedagogicas que
realizamos en el aula. Es hora de aprovechar al maximo el potencial perceptual
que poseemos Yy la capacidad sintética y video-espacial de nuestro hemisferio
derecho para crear ambientes, materiales y estrategias que faciliten aun mas el
aprendizaje de las segundas lenguas.

Campos en los que ha sido estudiado el papel del imaginismo

A pesar de que no son muchos los estudios realizados con el fin de deteminar
el papel que tiene el imaginismo en el aprendizaje, existen algunos que han sido
llevados a cabo en diversos campos del conocimiento y que muestran su
efectividad en areas como la comprension de lectura, en nifios y en estudiantes
universitarios, en el proceso de escritura, en la narracién oral, en el aprendizaje de
vocabulario en una segunda lengua, en la geometria, en la historia, en los
procesos de aprendizaje de personas con discapacidades y hasta en la medicina.
(Ney, 1995:135). Sin embargo, no se ha realizado ningun estudio en cuanto a la
influencia del imaginismo en el aprendizaje de la morfologia y la sintaxis de una
segunda lengua, hasta que se llevd a cabo el estudio que reportaremos a
continuacion.
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Un propuesta de exploracion del poder de la imagen

En este estudio se buscaba promover el uso del imaginismo (imagery) en un
grupo experimental de aprendices de inglés principiantes y medir la efectividad de
éste en el aprendizaje de ciertos aspectos del pasado simple inglés. Para ello, se
elabord el diseiio experimental, se crearon dos tutoriales hipertextualesay se
seleccioné la muestra. La muestra, conformada por estudiantes de primer
semestre de la U.P.N. y estudiantes de décimo grado del colegio Tomas
Carrasquilla, fue distribuida aleatoriamente a los grupos experimental y de control.
El grupo experimental utilizd un tutorial que promovia el uso explicito del
imaginismo; el grupo B utilizd un tutorial hipertextual también, pero con in-
formacion verbal Unicamente. Antes de continuar con la descripcion de este
estudio, veamos que se ha entendido por imaginismo.

Imaginismo

Imaginismo (imagery) es una palabra que connota dos conceptos diferentes
pero complementarios. Para algunos, es una manera de representar ciertos
conocimientos; para otros es una estrategia cognitiva utilizada con miras a hacer
mas efectivo el aprendizaje.

Para Ellen Gagné (1986), el imaginismo es una forma de representacién del
conocimiento tal como lo son las proposiciones, los sistemas de produccién o los
esquemas mentales, pero que difiere de éstos en que preserva algunos de los
atributos fisicos de aquello que representa.

Para Michael O’'Malley y Anna Chamot (1988), el imaginismo es una estrategia
de aprendizaje que implica el uso de dibujos mentales o reales y se encuentra
frecuentemente asociada con otra estrategia denominada elaboracién, la cual nos
pemite establecer relaciones entre la informacién nueva que recibimos y el
conocimiento previo que tenemos con el fin de maximizar el aprendizaje. De
acuerdo con estudios realizados por ellos, es posible proporcionar una instruccion
que promueva el uso del imaginismo en el proceso de adquisicion de una segunda
lengua. Consideran que las elaboraciones adicionales que creamos mientras nos
detenemos a formar una imagen pueden ser los factores decisivos para hacer que
este tipo de instruccion seamas efectiva que las simples instrucciones de estudiar
un pasaje deteminado.

Este supuesto constituyd uno de los fundamentos que sustentaban el estudio
gue estamos describiendo. Por tanto, los estudiantes que utilizaban el tutorial con
imagenes, en el modulo de situaciones debian observar cuidadosamente cada

3 Tutorial que le permite al usuario acceder a diferentes textos interconectados en el momento que
lo considere conveniente con €l fin de lograr una mejor comprension de la informacion presentada
0 una mejor ejecucion de una tarea deteminada. Esta estructuracion hipertextual fadlita el auto-
aprendizaje.
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imagen que representaba una situacion y, después de unos minutos, contestar
preguntas en inglés acerca de los detalles y las acciones contenidos en ellas en
pasado simple. Ciertas experiencias indican que cuando a los observadores se les
muestra una figura con la tarea de retenerla en la memoria tan fielmente como les
sea posible, se esfuerzan por conservar las caracteristicas de la figura (Arnheim,
1983:94).

Otra investigadora que se ha interesado por el tema de las estrategias de
aprendizaje es Rebecca Oxford (1990), quien compilé6 una exhaustiva lista de
estrategias a partir de varios estudios realizados. El imaginismo se encuentra en
su clasificacion de estrategias mnemonicas. Su definicion de esta estrategia no
difiere mucho de la de O’Malley y Chamot, pero va un poco mas alla al delimitar el
concepto de imagen cuando afirma que ésta puede ser el dibujo de un objeto, un
conjunto de localizaciones para recordar una secuencia de palabras o
expresiones, o inclusive la representacion mental de las letras que conforman una
palabra. Uno de los propositos de la observacion en el estudio que nos atane, fue
el de verificar si esta delimitacion de la imagen corresponde a la realidad o es
simplemente una hipdtesis sin mayores implicaciones.

Instrumentos de recoleccién y validacion

Durante las sesiones, la investigadora observaba las reacciones de los
aprendices y les formulaba preguntas acerca de sus impresiones en cuanto a la
claridad y efectividad de los tutoriales y en cuanto a los pasos que seguian en su
proceso de aprendizaje. Cabe anotar que cada aprendiz era libre de escoger
cualquiera de los cuatro mdédulos que tenia cada tutorial, una vez se habian
familiarizado con la forma de navegar en el tutorial hipertextual. Cada tutorial
contenia 6 mdédulos: el mdédulo de introduccidn, el de gramatica, el de practica y el
de situaciones. Los tres ultimos modulos tenian su propio diccionario de verbos
regulares e irregulares. El aprendiz tenian autonomia para decidir que médulo
utilizar en cada sesion y podian ir de uno a otro mdédulo con sdlo pulsar un boton.

De acuerdo con sus estilos cognitivos y sus necesidades, algunos estudiantes
pasaban mas tiempo con el médulo de ayuda gramatical revisando las explica-
ciones sobre las diferencias de aspecto entre el pasado simple en inglés y en
espafol o visualizando la formacion de los diferentes tipos de enunciados en este
tiempo. Otros, por el contrario, decidian empezar con el moédulo de practica, en
donde el computador les evaluaba la correcta escritura de verbos regulares e irre-
gulares y ordenamiento de palabras para conformar oraciones e ir al médulo de
ayuda gramatical a medida que lo iban necesitando. Una vez se sintieran
satisfechos con su conocimiento de estos dos maddulos, los estudiantes podian
empezar su modulo de situaciones con imagenes o con informacidon verbal
puramente, segun el grupo al que hubieran sido asignados. Este era el médulo
mas extenso y que demandaba mas conocimiento semantico, sintactico vy
morfoldgico.
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Después de alrededor de treinta horas de trabajo con el computador, los
participantes en el estudio presentaron un examen y contestaron una encuesta en
la cual debian reflexionar y verbalizar las estrategias o0 mecanismos que habian
utilizado para recordar la morfologia y sintaxis del pasado inglés. El examen
constaba de dos secciones: una en la que los estudiantes debian escribir el
pasado de 64 verbos, entre regulares e irregulares, y otra, un Cloze test
modificado, en la que debian leer situaciones de la vida diaria y completar los
espacios en blanco con el verbo correcto y la fooma correcta para fomar
enunciados afimativos o negativos.

Analisis de resultados

Una vez terminado el experimento, se analizd toda la informacién recopilada.
Para ello se utilizd el estadistico denominado test t de Student, se realiz6 un
analisis de varianza intragrupos e intergrupos y se estudiaron cuidadosamente las
notas tomadas por la investigadora ylas encuestas.

Dado que en el test t de Student el valor de t obtenido (2,25) fue mayor que el
valor esperado (2,060), se rechazod la hipotesis nula de que la media de los gru-
pos era igual y se aceptd la hipotesis altema de que la media del grupo
experimental era mayor que la del grupo de control.

También, en el analisis de varianza se encontré6 que habia una significativa
mayor varianza entre grupos y que esta obedecia a la operacion de las
condiciones dadas en el grupo experlmental Asi, el cociente F obtenido (5) fue
mayor, con un nivel de significancia de 0, 05, que el valor esperado (4,24).

Mediante la encuesta y las observaciones de la investigadora, fue posible
detemminar que para responder la primera seccion, los estudiantes utilizaron dos
mecanismos diferentes: unos, afirmaron haber recordado jas secuencias de las
letras o grafias que foomaban cada verbo, es decir, apelaron a una imagen; otros,
aseguraron haber acudido a la pronunmac:on utilizando blen una aproximacion a
la pronunciacion inglesa o la pronunciacién en espanol Cuando no podian
recordar con certeza si un verbo era regular o irregular, la gran mayoria de
estudiantes tendian a regularizar, agregar —ed, el verbo dado.

Para responder lasegunda seccidn, los estudiantes que utilizaron el tutorial con
imagenes reportaron haber tratado de entender el contexto primero y haber
evocado las imagenes vistas para recordar el significado de los verbos dados y la
secuencia de las acciones descritas por los verbos; los estudiantes que utilizaron
el tutorial con informacion verbal reportaron haber hecho uso, mayormente, del

4 Valorque viene espedificado en una tabla especialmente disefiada para este estadistico.

Es decir, que existe una probabilidad de 0,05% de cometer un error del tipo I, rechazar la
hipétesis nula cuando esta es verdadera.

Es necesario adarar que, por limitaciones en la capacdad de procesamiento de los
computadores utilizados para la fase experimental, fue imposible adiconar sonido a tos médulos.
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contexto y haber evocado la imagen de la escritura de los verbos para recordarsu
significado, para deteminar si el verbo era regular o irregular y para asegurarse,
de paso, que su escritura fuera correcta.

En los casos en que debian completar enunciados negativos, unos y otros
reportaron haber tratado de visualizar la secuencia de los diferentes elementos
que conforman la estructura de este tipo de enunciado. La gran mayoria de
estudiantes no tuvieron éxito en la elaboracion de estas estructuras. Este hecho
puede atribuirse a dos factores: ya sea que el uso del imaginismo no es una
condicién suficiente para el aprendizaje de ciertas estructuras, o que el tiempo
dedicado a la practica de esta estructura no fue suficiente para lograr que este
conocimiento declarativo se convirtiera en conocimiento procedimental.

Conclusiones

A partir del analisis estadistico pudimos concluir que efectivamente el uso del
imaginismo incrementd significativamente el nivel de logro alcanzado por Ids
aprendices del grupo experimental en cuanto al manejo del pasado simple inglés.

Adicionalmente, el analisis de las observaciones ylos datos de la encuesta nos
pemitié llegar a otras conclusiones mas precisas, como las siguientes:

* El imaginismo facilita mas el dominio del aspecto morfolégico del pasado
simple inglés que el dominio del aspecto sintactico.

* Las deficiencias en el conocimiento del sistema léxico de una segunda lengua
afectan mas directamente la comprensién y retencién de las estructuras
sintacticas de esa lengua, que el aprendizaje de la morfologia.

* Los aprendices de segundas lenguas utilizan estrategias de aprendizaje
cognitivas y socio-afectivas para comprender y aprender la informacién nueva que
reciben, aun sin haber recibido instruccidon en ese sentido.

» Para aprender y recordar informacién de tipo linguistico, los aprendices de
segundas lenguas ademas de procesar dicha informacién sintactica y
semanticamente, utilizan imagenes mentales que van desde la representacion
pictérica de un objeto, ser, concepto o grafias de tina lengua, hasta la imagen de
j@ posicidon o espacio que ocupan las palabras en un enunciado.

Mediante este estudio, pudimos corroborarsupuestos7tales como:

* La efectividad de brindar una instrucciéon que promueva el uso del imaginismo
(O’Malley y Chamot).

7 Sélo se mencionan algunos de los supuestos y hallazgos relevantes para este articulo.
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 La funcionalidad de la delimitacion hecha por Oxford en cuanto a la imagen
mental.

» La integracion natural que el cuerno calloso y otras comisuras hacen para
lograr una amonia interhemisférica integrando las formas verbales y espaciales
del pensamiento en un comportamiento unificado (Springer y Deutsch).

Por todas estas razones, los maestros que ensefiamos segundas lenguas
debemos no sdlo crear ambientes de aprendizajes ricos en todo sentido, en input
linguistico, en imagenes, en expresiones corporales y en emociones tal y como lo
encontrariamos en el medio donde se habla esa lengua como lengua materna.
Debemos, ademas, preocuparnos por proporcionar siempre la escritura de las
palabras o enunciados que estemos ensefiando; de esta manera, estaremos pro-
porcionando al aprendiz imagenes en las cuales se puede apoyar para almacenar
yrecuperar mas facimente las unidades verbales.
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