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Resumen y analizar las experiencias frente al manejo de las emociones

Esta investigacion tiene como fin de Especialista (DLLO
INT INF ADOLES), es comprender las experiencias frente
al manejo de las emociones y la resiliencia en adolescentes de
13 a 17 afos, cuya finalidad es mejorar su capacidad emocio-
nal. Existen numerosas investigaciones acerca del manejo de
emociones y la resiliencia en adolescentes, pero gran parte de
ellos los hacen sin tener en cuenta realmente el contexto y
territorio. Sin embargo, esta investigacién aporta nuevos co-
nocimientos a las investigaciones ya existentes, el cual estd
basado en la comprension de la expresion de las emociones
y ajustados a las necesidades del territorio teniendo en cuenta
el contexto actual en el que se desarrollan los adolescentes
con grandes posibilidades de que el resultado de esta inves-
tigacion se logre llevar a la practica en futuras situaciones. En
la aplicacion de la investigacion, se confirma que el estudiar
las emociones aportando detalles del contexto, ayuda a en-
tender como nos sentimos y como reaccionamos nosotros
mismo o los demas ante una situacién. Los objetivos especi-
ficos del programa de intervencion seran indagar, categorizar

y la resiliencia. I.a metodologfa llevada a cabo sera una inves-
tigacion cualitativa con un grupo de 13 adolescentes de una
institucion educativa. Los objetivos planteados se trabajan a
través de entrevistas individuales a cada adolescente. Final-
mente, como beneficio se espera identificar cudles son las
experiencias frente al manejo de las emociones y la resiliencia
en adolescentes.

Palabras clave: Investigacion, emociones, resiliencia, ado-
lescentes y contexto.

Articulo original derivado del proyecto de trabajo de grado titulado: comprension de las experiencias frente al mancjo de las emociones y la resiliencia en adolescentes de 13 a 17
afos en una institucion educativa de la localidad de Kennedy, desarrollado en la Corporacién Universitaria Iberoamericana. Especializacion en Desarrollo Integral de la Infancia y la

Adolescencia (Bogota-Colombia).
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Abstract

The purpose of this research is to understand the experi-
ences of managing emotions and resilience in adolescents
from 13 to 17 years old, whose purpose is to improve their
emotional capacity. There is numerous research on emotion
management and resilience in adolescents, but much of it is
done without really considering the context and territory.
However, this research contributes new knowledge to exist-
ing research, which is based on the understanding of the ex-
pression of emotions and adjusted to the needs of the terri-
tory, considering the current context in which adolescents
with great possibilities develop. that the result of this re-
search can be put into practice in future situations. In the
application of the research, it is confirmed that studying
emotions, providing details of the context, helps to under-
stand how we feel and how we or others react to a situation.
The specific objectives of the intervention program will be
to investigate, categorize and analyze experiences regarding
the management of emotions and resilience. The methodol-
ogy carried out will be qualitative research with a group of
13 adolescents from an educational institution. The objec-
tives set are worked through individual interviews with each
adolescent. Finally, as a benefit, it is expected to identify the
experiences regarding the management of emotions and re-
silience in adolescents.

Resumo

O objetivo desta investigacdo ¢ compreender as experiéncias
de gestao de emogoes e resiliéncia em adolescentes dos 13
aos 17 anos, cujo objetivo é melhorar a sua capacidade emo-
cional. Existem inumeras pesquisas sobre gestao emocional
e resiliéncia em adolescentes, mas muitas delas sao feitas sem
realmente levar em conta o contexto e o territério. No en-
tanto, esta investigacdo contribui com novos conhecimentos
para a investigagao existente, que se baseia na compreensao
da expressao das emogoes e ajustada as necessidades do ter-
ritério, tendo em conta o contexto atual em que se desenvol-
vem adolescentes com grandes possibilidades que resultam
disso. a pesquisa pode ser colocada em pratica em situagdes
futuras. Na aplicacdo da pesquisa, confirma-se que estudar
as emocoes, fornecendo detalhes do contexto, ajuda a com-
preender como nos sentimos € como Nés ou outras pessoas
reagimos a uma situagdo. Os objetivos especificos do

Comprension de las experiencias frente al manejo de las emociones y las

Yuri Viviana Quifiones Ramos / Cindy Patricia Mora Narvaez/ Eliana Carolina Velazco Rincon

programa de intervencdo serdo investigar, categorizar e ana-
lisar experiéncias relativas a gestao de emocdes e resiliéncia.
A metodologia realizada serd uma pesquisa qualitativa com
um grupo de 13 adolescentes de uma instituicio de ensino.
Os objetivos tragados sao trabalhados por meio de entrevis-
tas individuais com cada adolescente. Por fim, como benefi-
cio, espera-se identificar as experiéncias relativas ao manejo
das emocdes e a resiliéncia em adolescentes.

Keywords: Research, emotions, resilience, adolescents
and context

Resumo: Pesquisa, emogdes, resiliéncia, adolescentes e
contexto.
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Introduccion

Este articulo se sustenta en nuestro interés por abordar el
tema sobre el Manejo de las emociones y la resiliencia en
adolescentes de 13 a 17 afios de la localidad de Kennedy,
conocer los lineamientos y perspectivas que luchan por en-
tregar un sustento tedrico, considerando que, con nuestra in-
vestigacion, pudiéramos también contribuir a tal cometido.
LLa resiliencia es concebida por Walsh (1998), como el resul-
tado de la interaccién de los procesos internos del individuo
con su medio, que le permiten recobratrse de la adversidad y
salir fortalecido de ella, como asf también duefio de mayores
recursos.

Por lo tanto, serfa un proceso activo de resistencia, autoco-
rreccion y crecimiento como trespuesta a las crisis y desafios
de la vida. A fin de estudiar el manejo de las emociones y la
resiliencia, se hace necesaria la presencia de un instrumento
que pueda medir el constructo de forma integrada con el fin
de dar cumplimiento a los objetivos planteados, el cual es
comprender las experiencias frente al manejo de las emocio-
nes y la resiliencia en adolescentes de 13 a 17 aflos en una
institucioén educativa de la localidad de Kennedy.

La presente investigacion nace de nuestro interés por obte-
ner resultados empiricos que nos den el sustento metodolo-
gico para entregar indicios de las posibles soluciones a pro-
blemas practicos, que en la actualidad giran en torno al tema,
como lo es la definicion del concepto de resiliencia y el pro-
blema que esto conlleva en su correcta medicion. El presente
texto, consta de tres partes principales.

En la primera de ellas se muestra la descripcion general del
proyecto y la motivacion para la realizacion de esta en una
institucion de la localidad de Kennedy en torno a esta tema-
tica. Seguidamente en esta misma parte, se exponen las razo-
nes que justifican la realizacion de este estudio. En la se-
gunda recoge el disefilo metodolégico que se utilizé en el
desarrollo de esta investigacion, en este caso, la metodologfa
cualitativa con disefio fenomenolégico, con la aplicacion de
entrevistas a profundidad realizada a una muestra por con-
veniencia de 13 adolescentes - poblacién objeto de este es-
tudio. Luego, se procede a presentar los resultados de

Anekumene

nuestro estudio, junto al proceso de analisis. Finalmente, se
plantean las conclusiones a las que se llegd mediante esta in-
vestigacion, presentando algunas proyecciones y limitaciones
de la misma.

Material y Método

Para alcanzar satisfactoriamente los propésitos planteados
en la investigacion, se empleara una metodologia cualitativa
con disefio fenomenolégico, mediante esta se intenta com-
prender los fendmenos en sus contextos naturales mediante
los significados, experiencias, creencias, pensamientos y re-
flexiones que les otorgan las personas.

A través de la metodologfa seleccionada, se busca compren-
der las experiencias frente al manejo de las emociones y la
resiliencia en adolescentes de 13 a 17 afios en la localidad de
Kennedy, al igual, las distintas realidades y/o vivencias pet-
cibidas desde las propias realidades internas, el contexto que
les rodea, la opinion, las experiencias y significados del grupo
de adolescentes. El método y la técnica cualitativa, permitird
rescatar la cotidianeidad de las y los adolescentes.

En referencia al método de investigacion y analisis de datos,
se adopta el disefilo fenomenologico basado en la teorfa de
Carl Rogers. Esta investigacion fenomenoldgica presenta
una descripcion de las experiencias comunes y diferentes de
los individuos estudiados.

La poblacién objeto de estudio para el desarrollo de la pre-
sente investigacion son adolescentes, de entre 13 a 17 afios
que estudian en una institucién educativa ubicada en la loca-
lidad de Kennedy, departamento de Cundinamarca.

La poblacion es de 180 adolescentes estudiantes de ambos
sexos, la muestra es por conveniencia y serd de 13 adolescen-
tes en los rangos de edad de 13 a 17 afos.

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos planteados,
se precisan instrumentos tales como: Formato de Entrevista
por medio del guion de prototipo, para la implementacion se
aplica un consentimiento informado.

Este trabajo investigativo presenta los procesos que se vie-
nen realizando en educacién y la manera como estos estan
influyendo en el desarrollo integral de los adolescentes en sus
entornos, haciendo un andlisis riguroso bajo la perspectiva
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de la Teoria Ecolégica de Urie Bronfenbrenner, desde aqui
se establecen las caracteristicas de la educacion en cada uno
de los sistemas seriados de la teorfa ecologica, partiendo de
las observaciones y entrevistas en cada espacio escolar.

El uso de entrevistas como método de recopilacion de datos
comienza con la suposicién de que las perspectivas de los
participantes son significativas, cognoscibles y susceptibles
de hacerse explicitas, y que sus perspectivas afectan el éxito
del proyecto. Se opta por una entrevista, en lugar de una en-
cuesta con lapiz y papel, cuando el contacto interpersonal es
importante y cuando se desean oportunidades para dar se-
guimiento a comentarios interesantes.

De acuerdo al analisis de los datos obtenidos a través de la
aplicacion de las entrevistas antes mencionadas, tendiente a
realizar los ajustes que fueran necesarios para su perfeccio-
namiento, labor que, en el caso del instrumento creado, ba-
sicamente estuvo dirigida a modificar aspectos relacionados
con la redaccion de los items, con el fin de evitar ambigle-
dades u otras situaciones que pudieran interferir en la com-
prension que los participantes hicieran de las mismas.

Conforme al Acuerdo 11, literal (a), esta investigaciéon no
presenta riesgos, ya que se trata de estudios que emplean téc-
nicas y métodos de investigacion documental retrospectivos,
y aquellos en los que no se realiza ninguna intervencion o
modificacion intencionada de las variables bioldgicas, fisio-
légicas, psicologicas o sociales de los individuos que partici-
pan en el estudio. Esto incluye la revisién de historias clini-
cas, entrevistas, cuestionarios y otros métodos en los que no
se identifican ni se tratan aspectos sensibles de la conducta
de los participantes. Por dltimo, se velara por el bienestar de
los participantes, cumpliendo con los articulos 12, 13, 14 y
15 de la misma resolucién.

Resultados

En nuestra investigacion, primeramente, se procedié a des-
cribir los datos por categorfas, en este caso, el constructo de
resiliencia y los factores que, segun la teorfa, influfan sobre el
desarrollo de la misma, figurando entre ellos, caracteristicas
personales, familiares, del entorno escolar y de la comunidad,
como se ha descrito en el marco metodologico.

Seguidamente, se trabajé en la construccién del Guion de
prototipo, para proceder en la elaboracion del formato de

recoleccion de datos; como tercer paso, se envio el instru-
mento construido a la asesora del proyecto, con el fin de que
ésta pudiera revisarlo y ofrecer reatroalimentaciones al res-
pecto, explicitando su opinién profesional respecto de lo
adecuado o inadecuado de las diferentes afirmaciones conte-
nidas.

En cuarto lugar, y con el instrumento ajustado segun las su-
gerencias vertidas por la asesora, se procedi6 a aplicar la en-
trevista a una muestra por conveniencia de 13 estudiantes
entre 13 a 17 afios de la localidad de Kennedy, para asi, poder
transcribir y codificar la data con base a la informacién reco-
lectada, lo que permitio la realizacion de la tabla de las fami-
lias de cédigos.

Como quinto paso, se dio inicio al trabajo de analisis de los
datos obtenidos a través de la aplicacion antes mencionada,
tendiente a realizar los ajustes que fueran necesatios para su
petfeccionamiento, labor que, en el caso del instrumento
creado, basicamente estuvo dirigida a modificar aspectos re-
lacionados con la redaccion de los items, con el fin de evitar
ambigiiedades u otras situaciones que pudieran interferir en
la comprension que los participantes hicieran de las mismas.
En sexto lugar, se llevé a cabo la discusion y conclusiones
del proyecto, para finalmente, realizar el resumen Analitico
de investigacion.

N® Palabras claves o cadiges Frecuencia de Familias de codigos
codigos
EMOCIONES
5 Comunicacién 21
6 Relacién 29 AMEIENTES
13
16
7
10 Rendimiento 15 PERSONALIDAD
12 T L 9
riencia
e ETAPAS

Tabla 1. Relacién, frecuencia y distribucion de los cédigos en los grupos o
familia de codigos.

Fuente: Elaboracién propia, 2024.

La familia de codigos “Emociones” Si se aplica este principio
al contexto escolar, los adolescentes estin en permanente
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relacién con las propiedades objetivas del ambiente escolar y
con su propia subjetividad (e.g. creencias personales, emo-
ciones, actitudes). Sin embargo, muchas de las intervencio-
nes en el estrés carecen de esta vision complementaria, lo que
se revela en aspectos metodologicos tales como las técnicas
de recoleccién de datos que se emplearon en este estudio.
La teorfa ecologica sostiene que los diferentes sistemas en los
que nos desarrollamos afectan nuestra vida, ideas, sentimien-
tos y acciones.

La teotfa ecolbgica de Bronfenbrenner es una de las explica-
ciones mas aceptadas sobre la influencia de la sociedad en el
desarrollo de los adolescentes. En ella se defiende que el en-
torno en el que crecemos afecta a todos los planos de nuestra
vida. De manera que, los pensamientos, las emociones y pre-
ferencias estin determinadas por varios factores sociales.

Por lo que se logra concluir que el ser humano estd en un
constante sentir de sus vivencias dentro del contexto en el
que se desarrolla; Bronfenbrenner (1996) observo que la
forma de ser de los nifios cambiaba en funcién del contexto
en el que vivian. El cual es una de las explicaciones mas acep-
tadas sobre la influencia de la sociedad en el desatrollo de las
personas, en ella se defiende que el entorno en el que crece-
mos afecta a todos los planos de nuestra vida. (Carneros,

2015)

Con relacion a la familia de codigos “Ambientes”, surge de
la agrupacion de los codigos: comunicacion, relacion vy situa-
ciones; por lo que se puede concluir que segtin la perspectiva
tedrica y metodolégica del modelo de Bronfenbrenner des-
taca la importancia que tiene el modo en que la persona pet-
cibe el ambiente que le rodea y la forma en que se relaciona
con €l. Para este autor, el ambiente que circunscribe al sujeto
es la principal fuente de influencia sobre su conducta y es
entendido como ambiente ecolégico. Con lo que cita Urie en
el microsistema se logra identificar que las actividades, roles,
relaciones, interacciones que los entrevistados tienen dia a
dia; la familia, los amigos, toda clase de relacion y acciones
influyen en el contexto de cada uno de ellos.

Segin Bronfenbrenner (1979) “comprende las interrelacio-
nes de dos o mas entornos en los que la persona en desarro-
llo participa activa- mente (familia, trabajo y vida social). Es
por tanto un sistema de microsistemas. Se forma o amplia
cuando la persona entra en un nuevo entorno” (Bronfen-
brenner, 1979, pp 44). Es decir, vendria a representar la
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interaccion entre los diferentes ambientes en los que esta in-
merso el sujeto.

Y para concluir esta familia de codigos, es importante resal-
tar que las relaciones y situaciones vividas por los adolescen-
tes favorecen el desarrollo de fortalezas personales, propor-
cionan apoyo emocional e instrumental ante situaciones es-
tresantes y contribuyen a la competencia social, Roffey
(2012).

Se procede con la siguiente familia de cédigos “personali-
dad”, la cual agrupa los cédigos: seguridad, rendimiento, res-
peto, conformidad; Con respecto a la familia de cédigos
“Personalidad”, la Teorfa Ecoldgica de los Sistemas es la
obra principal de Bronfenbrenner. En esta, planea una pers-
pectiva del desarrollo psicologico que retne distintas pro-
puestas tedricas, no solo la psicologfa evolutiva sino de la
psicologia social. A grandes rasgos, habla de como un indi-
viduo se desarrolla no sélo a partir de su carga genética o la
educacion que recibe de su familia nuclear, sino que en dicho
desarrollo hay elementos en distintos entornos que también
son determinantes.

Desde la perspectiva ecoldgica, el rendimiento académico
(RA) es un sistema que mide el logro y la construccion del
conocimiento de los estudiantes, generado a partir de la in-
tervencion de didacticas educativas (Jiménez, 2000). Ahora
bien, considerar la teorfa sistémica ecoldgica con los aspectos
multifactoriales del RA, determinados por las relaciones so-
ciales y las funciones institucionales, implica analizar uno a
uno los componentes que dan forma a los planteamientos
tedricos, siendo el primero de ellos el nivel microsistémico,
donde se observan los aspectos personales del estudiantado.

Desde un marco que integra la Teorfa de los Sistemas Eco-
légicos de Bronfenbrenner con las experiencias intersubjeti-
vas de los individuos, sugiere que factores ecolégicos como
las altas tasas de derivacion, el bajo rendimiento, la reforma
escolar y las cuestiones disciplinarias desempefian un papel
crucial en la motivacién del abandono escolar. Esta teoria
vincula diferentes etapas del sistema ecolégico, como el mi-
crosistema, el mesosistema y el macrosistema, con el proceso
de toma de decisiones de los estudiantes que desertan sus
actividades académicas. Ogresta et al. (2020) han validado la
teorfa.
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Un principio basico de esta teorfa radica en el hecho que to-
das las personas merecen ser tratadas con dignidad y respeto,
reconoce la importancia del adulto como guia del proceso de
formacion advirtiendo que la represion y castigo en los nifios
puede hacerlos sentir infetiores y afectar a futuro su autoes-
tima y personalidad.

Y para concluir esta familia de codigos, es importante desta-
car que los humanos no solo son seres biolégicos, sino rela-
cionales, es decir, la personalidad y el desarrollo psicolégico
se moldea en gran parte por las caracteristicas de los sistemas
en los que se vive y que hacen que se tenga cosas en comun
o diferente con los demas. La teotfa ecolégica de Bronfen-
brenner defiende que las personas evolucionan cognitiva,
moral y socialmente gracias a la influencia de diferentes sis-
temas ambientales en los que uno crece. Asi, dicho modelo
ecologico y el desarrollo personal estan estrechamente rela-
cionados.

Prosigue la familia de codigos “Etapas” la cual proviene de
la agrupacion de dos codigos: experiencia y cambios; Con
relacion a la familia de cédigos “Etapas”, de acuerdo con lo
citado por Bronfenbrenner en el cronosistema logramos
identificar que este apartado hace referencia al momento de
la vida en el que se encuentra el entrevistado en relacién con
las situaciones que va viviendo, como son los eventos histo-
ricos, cambios sociales y evolutivos. También, los ajustes en
la economia, la tecnologfa y la politica que impactan la exis-
tencia de las personas, y las etapas de la vida en el adoles-
cente.

Como lo afirmaba Urie Bronfenbrenner referido en Montreal
& Guitart (2012) asi como los fenémenos psicologicos se
originan de un ambiente ecoldgico especifico, estos también
se expanden a través del tiempo, con esta descripcion Urie
Bronfenbrenner hace referencia al cronosistema el cual co-
rresponde a las transformaciones que suceden en el devenir
histérico, que impacta directa o indirectamente a los otros
sistemas. Se reflejan dichas transformaciones en el acontecer
historico que han impactado en los cambios de los sistemas
ideolbgicos que predominan en el mundo actual.

El modelo bioecolégico tiene propiedades distintivas que
Bronfenbrenner ha expresado en forma de proposiciones.
La primera de ellas plantea que la experiencia es un elemento
clave, pues cualquier ambiente relacionado con el desarrollo
humano incluye no solo las propiedades objetivas del
mismo, sino también la manera en que estas propiedades son

experimentadas subjetivamente por las personas y modifica-
das por ellas durante el curso de su vida (Bronfenbrenner,
2001). El autor agrega que los elementos objetivos y subjeti-
vos son complementarios: ninguno se presume de manera
aislada como suficiente para explicar el curso del desarrollo
humano.

Y para terminar esta familia de c6digos, es importante desta-
car que las experiencias y cambios vividos por los adolescen-
tes benefician la toma de decisiones, se vuelven mas inde-
pendientes, con personalidad e intereses propios que permite
un enriquecimiento personal y progresivo en una interaccion
con los entes sociales del entorno; su valoracion tiene como
referente no solo la biografia del individuo, sino también la
historia y el presente de su sociedad" (Krauskopf, 1995:9).
Discusion

El manejo de emociones en adolescentes es un area crucial
de estudio debido a su impacto en el bienestar emocional, la
salud mental y el desarrollo general durante esta etapa de la
vida. Los adolescentes experimentan una amplia gama de
emociones, desde la alegtia y la felicidad hasta la tristeza y la
ira, y aprender a reconocer, comprender y regular estas emo-
ciones es fundamental para su salud y ajuste psicologico.
Ademas, la capacidad de manejar emociones de manera efec-
tiva se relaciona con resultados positivos en diferentes areas

de la vida, como el rendimiento académico, las relaciones in-
terpersonales y el bienestar general. (Garaigordobil, 20006).

La teorfa del desarrollo socioemocional de Erik Erikson pro-
porciona un marco util para comprender el manejo de emo-
ciones en adolescentes. Segin Erikson, la tarea principal de
la adolescencia es la busqueda de identidad, que implica ex-
plorar diferentes roles y valores y lograr una identidad cohe-
rente y estable. Durante este proceso, los adolescentes expe-
rimentan una serie de crisis emocionales, como la confusién
de roles y la autoexploracion, que pueden influir en su capa-
cidad para manejar emociones de manera adaptativa. Por lo
tanto, entender coémo los adolescentes enfrentan y resuelven
estas crisis emocionales es fundamental para comprender su
desarrollo emocional y psicolégico durante esta etapa de la
vida. (Martinez, 2008).
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La investigacién ha demostrado que el manejo de emociones
en adolescentes esta influenciado por una variedad de facto-
res, incluidos los biolégicos, psicologicos, sociales y ambien-
tales. Por ejemplo, los cambios hormonales durante la ado-
lescencia pueden afectar el estado de animo y la regulacién
emocional de los adolescentes, mientras que las experiencias
de vida, como el estrés, el trauma y la exposicion a la violen-
cia, también pueden influir en la forma en que los adolescen-
tes manejan sus emociones. Ademds, el apoyo emocional y
el modelado de comportamientos por parte de los padres,
los pares y otros adultos significativos desempefian un papel
importante en el desarrollo de habilidades de manejo emo-
cional en los adolescentes. (Diz, 2013).

Las estrategias de intervencién para mejorar el manejo de
emociones en adolescentes pueden incluir enfoques cogni-
tivo-conductuales, basados en la conciencia plena y en la re-
solucion de problemas, entre otros. Por ejemplo, la terapia
cognitivo-conductual (TCC) puede ayudar a los adolescentes
a identificar y desafiar pensamientos negativos y distorsiona-
dos que contribuyen a emociones intensas y disfuncionales,
mientras que la terapia de aceptacién y compromiso (ACT)
puede ayudarles a desarrollar una mayor conciencia de sus
emociones y aprender a aceptarlas sin juicio. Ademas, pro-
gramas de intervencion escolar y comunitaria pueden pro-
porcionar a los adolescentes herramientas y recursos para
desarrollar habilidades de manejo emocional en un entorno
de apoyo y colaborativo. (Kosovsky, 2018).

La promocién del manejo de emociones en adolescentes
también requiere un enfoque holistico que aborde los facto-
res individuales, familiares, escolares y comunitarios que in-
fluyen en su salud emocional. Por ejemplo, es importante fo-
mentar relaciones familiares positivas y una comunicacién
abierta y honesta entre padres e hijos, ya que esto puede pro-
porcionar un sistema de apoyo vital para los adolescentes du-
rante momentos dificiles. Del mismo modo, las escuelas
pueden desempefiar un papel importante al proporcionar
programas de educacién socioemocional que ensefien a los
adolescentes habilidades para manejar el estrés, resolver con-
flictos y cultivar relaciones saludables con sus compafieros.

(Garaigordobil, 2000).

Anekumene

El manejo de emociones en adolescentes es un area de in-
vestigacion y practica crucial que tiene importantes implica-
ciones para la salud mental y el bienestar durante esta etapa
de la vida. Comprender los factores que influyen en el ma-
nejo emocional de los adolescentes y desarrollar intervencio-
nes efectivas para promover habilidades de manejo emocio-
nal adaptativas es fundamental para apoyar su desarrollo sa-
ludable y su ajuste psicolégico a lo largo del tiempo. (Garai-
gordobil, 2006).

En cuanto a la resiliencia en adolescentes se ha convertido
en un tema de gran interés en el ambito de la psicologia del
desarrollo debido a su papel fundamental en la capacidad de
adaptacién y superacion de los desafios. La resiliencia se de-
fine como la capacidad de recuperarse de las adversidades,
mantener un funcionamiento adecuado y crecer a pesar de
las experiencias dificiles. (Pérez, 2022).

En la etapa adolescente, caracterizada por cambios fisicos,
emocionales y sociales significativos, la resiliencia juega un
papel crucial en la promocion del bienestar emocional y la
salud mental. Los adolescentes resilientes tienen la capacidad
de enfrentar situaciones estresantes y adversas con flexibili-
dad y determinacion, lo que les permite desarrollar estrate-
gias efectivas de afrontamiento y mantener una actitud posi-
tiva frente a la vida. (Pérez, 2022).

La investigacion sobre la resiliencia en adolescentes ha iden-
tificado una serie de factores protectores que contribuyen al
desarrollo y fortalecimiento de esta capacidad. Estos factores
pueden ser tanto internos como externos y abarcan aspectos
individuales, familiares, sociales y ambientales.

Entre los factores individuales se encuentran la autoestima,
la autoeficacia, la capacidad de regulaciéon emocional y la fle-
xibilidad cognitiva. En el ambito familiar, el apoyo emocio-
nal, la cohesion familiar, la comunicacion abierta y el estable-
cimiento de limites claros son factores clave para promover
la resiliencia en los adolescentes. A nivel social, la presencia
de relaciones positivas con compafieros, adultos significati-
vos y figuras de apoyo en la comunidad también juega un
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papel importante en el desarrollo de la resiliencia. (Pérez,
2022).

Los programas de intervencion dirigidos a promover la resi-
liencia en adolescentes pueden adoptar diferentes enfoques
y estrategias segiin las necesidades y caracteristicas de la po-
blacién objetivo. Uno de los enfoques mas comunes es el
enfoque basado en fortalezas, que se centra en identificar y
potenciar los recursos internos y externos de los adolescen-
tes para hacer frente a las adversidades. Estos programas
suelen incluir actividades de desarrollo de habilidades socia-
les y emocionales, entrenamiento en resolucién de proble-
mas, promocion de la autoexpresion y la creatividad, y fo-
mento del sentido de pertenencia y conexién con la comuni-
dad. (Kosovsky, 2018).

Ademas, los programas basados en la terapia cognitivo-con-
ductual (TCC) y en la terapia de aceptacién y compromiso
(ACT) han demostrado ser efectivos para fortalecer la resi-
liencia en adolescentes al ayudarles a desarrollar habilidades
de afrontamiento, cambiar patrones de pensamiento disfun-
cionales y cultivar una actitud positiva hacia la adversidad.
(Kosovsky, 2018).

LLa promocion de la resiliencia en adolescentes requiere un
enfoque integrado y colaborativo que involucre a diferentes
actores en la comunidad, incluyendo a padres, educadores,
profesionales de la salud mental y lideres comunitarios. Los
padres y cuidadores desempefian un papel fundamental en el
fomento de la resiliencia de los adolescentes al proporcionar
un entorno familiar seguro, afectuoso y de apoyo, asi como
al modelar comportamientos resilientes y habilidades de
afrontamiento efectivas. (Kosovsky, 2018).

Los educadores pueden promover la resiliencia en el ambito
escolar mediante la implementacion de programas de educa-
cion socioemocional, 1a creacion de un clima escolar inclu-
sivo y de apoyo, y la identificacion temprana y el abordaje de
las necesidades individuales de los estudiantes. Ademas, los
profesionales de la salud mental y los lideres comunitarios
pueden colaborar en la provisioén de servicios de apoyo emo-
cional, la promocién de redes de apoyo social y la

sensibilizacion sobre la importancia de la resiliencia en la sa-
lud mental y el bienestar de los adolescentes. (Kosovsky,
2018).

Conclusiones

En conclusién, el manejo de la resiliencia en adolescentes es
un factor crucial para promover su bienestar emocional y su
adaptacién positiva frente a las adversidades. A lo largo de
este trabajo, hemos explorado los diversos aspectos que in-
fluyen en el desarrollo de la resiliencia en esta etapa de la
vida, desde los factores individuales, familiares y sociales
hasta los programas de intervencién que pueden fortalecer
esta capacidad. Hemos encontrado que la resiliencia no es
simplemente una caracteristica innata, sino que es un pro-
ceso dindmico y moldeable que puede ser promovido y for-
talecido a través de diversos enfoques y estrategias. (Pérez,

2022).

Los hallazgos de este trabajo sugieren que existen multiples
vias para promover la resiliencia en adolescentes, desde el
fomento de habilidades individuales, como la regulacion
emocional y la autoeficacia, hasta la creacion de entornos fa-
miliares, escolares y comunitarios que brinden apoyo emo-
cional y oportunidades de crecimiento. Los programas de in-
tervencion basados en la resiliencia han demostrado ser efec-
tivos para fortalecer esta capacidad al proporcionar a los ado-
lescentes las herramientas y recursos necesarios para enfren-
tar las adversidades con éxito y desarrollar una actitud posi-
tiva hacia la vida. (Garcia, 2013).

Con respecto al manejo de las emociones en adolescentes es
un aspecto fundamental que influye en su bienestar emocio-
nal, su adaptacion social y su desarrollo general durante esta
etapa de la vida. A lo largo de este trabajo, hemos explorado
cémo los adolescentes experimentan y gestionan una amplia
gama de emociones, desde la alegria y la felicidad hasta la
tristeza y la ira, y como estas emociones pueden influir en su
comportamiento, su rendimiento académico y sus relaciones
interpersonales. Hemos encontrado que el manejo efectivo
de las emociones en los adolescentes requiere no solo el re-
conocimiento y la comprension de sus propias emociones,
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sino también la capacidad de regularlas de manera adaptativa
y constructiva (Martinez,2008).

En esta investigacién se destacan la importancia de promo-
ver la inteligencia emocional y las habilidades de regulacion
emocional en los adolescentes como parte de su desarrollo
socioemocional. Al proporcionatles estrategias para identifi-
car, comprender y gestionar sus emociones de manera salu-
dable, podemos ayudar a los adolescentes a construir relacio-
nes positivas, mejorar su rendimiento académico y enfrentar
los desafios con mayor resiliencia. Ademads, hemos visto que
el entorno familiar juega un papel importante en el apoyo al
manejo de las emociones en los adolescentes, proporcio-
nando un contexto seguro y de apoyo donde puedan expre-
sar sus emociones y recibir el apoyo necesario para afrontar
las dificultades (Garaigordobil, 2000).

En ultima instancia, el manejo de las emociones en adoles-
centes es un proceso continuo que requiere el apoyo y la co-
laboracion de padres, educadores y profesionales de la salud
mental. Al trabajar juntos para promover un entorno que fo-
mente la expresion emocional saludable, la aceptacion de las
emociones y el desarrollo de habilidades de regulacion emo-
cional, podemos ayudar a los adolescentes a construir una
base sélida para su bienestar emocional y su desarrollo a lo
largo del tiempo. Al hacerlo, podemos contribuir a su capa-
cidad para enfrentar los desafios de la adolescencia y conver-
tirse en adultos emocionalmente saludables y resilientes (Diz,
2013).
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