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Resumen y responden a diversas situaciones. Los objetivos especificos del programa
de intervencién incluyen investigar, categorizar y analizar las experiencias

Esta investigacion tiene como objetivo comprender las experiencias de ges- de los adolescentes relacionadas con la gestion emocionaly la resiliencia. La

tion de emociones y construccién de resiliencia en adolescentes de 13 a 17
afios, con el propdsito mas amplio de mejorar su capacidad emocional. Si

investigacién utiliza una metodologia cualitativa, involucrando a un grupo de
13 adolescentes de una institucion educativa. La recoleccién de datos se lleva
a cabo mediante entrevistas individuales con cada participante. En Gltima

bien existe una extensa literatura sobre la gestion de emociones y resiliencia

en adolescentes, gran parte de ella pasa por alto la importancia del contexto instancia, este estudio busca identificar y documentar las experiencias de

y el territorio. Este estudio aporta nuevos conocimientos al enfatizar la expre- los adolescentes en la gestion de emociones y la construccion de resiliencia,

sién de emociones adaptadas a las necesidades especificas del territorio y al ofreciendo conocimientos valiosos para iniciativas educativas y de desarrollo.

contexto contemporaneo en el que viven estos adolescentes. Los hallazgos
de esta investigacion estan destinados a ser aplicables a situaciones futuras,

Palabras clave

proporcionando herramientas practicas para el desarrollo emocionaly de la

resiliencia. El estudio confirma que el anlisis de las emociones y los factores

contextuales profundiza nuestra comprensién de cémo las personas sienten Investigacion; emociones; resiliencia; adolescentes; contexto
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Abstract Keywords

This research aims to understand the experiences of managing emotions Research; emotions; resilience; adolescents; context

and buildingresilience in adolescents aged 13 to 17, with the broader goal
of enhancing their emotional capacity. While there is extensive research
on emotion management and resilience in teenagers, much of it over-
looks the significance of context and territory. This study contributes
new insights by emphasizing the expression of emotions tailored to the
specific needs of the territory and the contemporary context in which
these adolescents live. The findings of this research are intended to be
applicable to future situations, providing practical tools for emotional
and resilience development. The study confirms that analysing emotions
and contextual factors deepens our understanding of how individuals feel
and respond to various situations. The specific objectives of the inter-
vention program include investigating, categorizing, and analysing ado-
lescents’ experiences related to emotional management and resilience.
The research employs a qualitative methodology, involving a group of
13 adolescents from an educational institution. Data collection is con-
ducted through individual interviews with each participant. Ultimately,
this study seeks to identify and document the experiences of adolescents
in managing emotions and building resilience, offering valuable insights
for educational and developmental initiatives.

Resumo Palavras-chave

Esta pesquisa tem como objetivo compreender as experiéncias de ges- Pesquisa; emogdes; resiliéncia; adolescentes; contexto
tdo de emocgdes e construcdo de resiliéncia em adolescentes de 13 a 17
anos, com o propdsito mais amplo de aprimorar sua capacidade emo-
cional. Embora haja uma vasta literatura sobre a gestdo de emocdes e
resiliéncia em adolescentes, grande parte dela negligencia aimportancia
do contexto e do territdrio. Este estudo oferece novos insights ao enfa-
tizar a expressdo das emogdes adaptadas as necessidades especificas
do territdrio e ao contexto contemporaneo em que esses adolescentes
vivem. Os resultados desta pesquisa tém a intengdo de ser aplicaveis a
situa¢Bes futuras, fornecendo ferramentas praticas para o desenvolvi-
mento emocional e da resiliéncia. O estudo confirma que a anélise das
emocodes e dos fatores contextuais aprofunda nossa compreensao sobre
como os individuos sentem e respondem a diversas situa¢des. Os objeti-
vos especificos do programa de intervencdo incluem investigar, catego-
rizar e analisar as experiéncias dos adolescentes relacionadas a gestdo
emocional e a resiliéncia. A pesquisa adota uma metodologia qualitativa,
envolvendo um grupo de 13 adolescentes de uma instituicao educacio-
nal. A coleta de dados é realizada por meio de entrevistas individuais
com cada participante. Em Gltima analise, este estudo busca identificar
e documentar as experiéncias dos adolescentes na gestdo de emocées e
na construcdo de resiliéncia, oferecendo insights valiosos para iniciativas
educacionais e de desenvolvimento.
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Introduccion

Este articulo se sustenta en nuestro interés por abordar el tema sobre el
Manejo de las emociones y la resiliencia en adolescentes de 13 a 17 afios
de la localidad de Kennedy, conocer los lineamientos y perspectivas que
luchan por entregar un sustento teérico, considerando que, con nuestra
investigaci6n, pudiéramos también contribuir a tal cometido. La resilien-
cia es concebida por Walsh (1998), como el resultado de la interaccién
de los procesos internos del individuo con su medio, que le permiten
recobrarse de la adversidad y salir fortalecido de ella, como asi también
duefio de mayores recursos.

Por lo tanto, seria un proceso activo de resistencia, autocorreccioén y
crecimiento como respuesta a las crisis y desafios de la vida. A fin de
estudiar el manejo de las emociones y la resiliencia, se hace necesaria
la presencia de un instrumento que pueda medir el constructo de forma
integrada con el fin de dar cumplimiento al objetivo planteado, el cual
es comprender las experiencias frente al manejo de las emocionesy la
resiliencia en adolescentes de 13 a 17 afios en una institucién educativa
de la localidad de Kennedy.

La presente investigacién nace de nuestro interés por obtener resultados
empiricos que nos den el sustento metodoldgico para entregar indicios
de las posibles soluciones a problemas practicos, que en la actualidad
giran en torno al tema, como lo es la definicién del concepto de resilien-
ciay el problema que esto conlleva en su correcta medicion. El presente
texto consta de tres partes principales.

En la primera de ellas se muestra la descripcion general del proyecto y
la motivacion para la realizacién de la misma en una institucion de la
localidad de Kennedy en torno a esta temética. Seguidamente, en esta
misma parte, se exponen las razones que justifican la realizacion de
este estudio. En la segunda parte se recoge el disefio metodoldgico que
se utilizé en el desarrollo de esta investigacion, en este caso, la meto-
dologia cualitativa con disefio fenomenoldgico, con la aplicacion de
entrevistas a profundidad realizada a una muestra por conveniencia de
13 adolescentes, poblacion objeto de este estudio. Luego, se procede a
presentar los resultados de nuestro estudio, junto al proceso de analisis.
Finalmente, en la tercera parte se plantean las conclusiones a las que se
llegd mediante esta investigacidn, presentando algunas proyeccionesy
limitaciones de esta.

Material y método

Para alcanzar satisfactoriamente los propésitos planteados en la inves-
tigacidn, se empled una metodologia cualitativa con disefio fenomeno-
l6gico, mediante la cual se intentan comprender los fenémenos en sus
contextos naturales mediante los significados, experiencias, creencias,
pensamientos y reflexiones que les otorgan las personas.

Nimero 25 / ISSN: 2248-5376 /

Comprension de las experiencias frente al manejo de las emociones
y las resiliencias en adolescentes

Yuri Viviana Quifiones-Ramos / Cindy Patricia Mora-Narvaez / Eliana Carolina Velazco-Rincon

Através de la metodologia seleccionada, se busca comprender las expe-
riencias frente al manejo de las emocionesy la resiliencia en adolescen-
tesde 13 a 17 afios en la localidad de Kennedy, al igual que las distintas
realidades y/o vivencias percibidas desde las propias realidades inter-
nas, el contexto que les rodea, la opinidn, las experiencias y significados
del grupo de adolescentes. El método y la técnica cualitativa permitiran
rescatar la cotidianeidad de las y los adolescentes.

En referencia al método de investigacidn y anélisis de datos, se adopta
el disefio fenomenoldgico basado en la teoria de Carl Rogers. Esta inves-
tigacién fenomenoldgica presenta una descripcion de las experiencias
comunes y diferentes de los individuos estudiados.

La poblacién objeto de estudio para el desarrollo de la presente inves-
tigacion son adolescentes, de entre 13 a 17 afios, que estudian en una
institucion educativa ubicada en la localidad de Kennedy, departamento
de Cundinamarca.

La poblacién es de 180 adolescentes estudiantes de ambos sexos, la
muestra es por conveniencia y fue de 13 adolescentes en los rangos de
edad de 13 a 17 afios.

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos planteados, se precisa el
instrumento Formato de Entrevista por medio del guion de prototipo;
para laimplementacion se aplica un consentimiento informado.

Este trabajo investigativo presenta los procesos que se vienen realizando
en educacidn y la manera como estos estan influyendo en el desarrollo
integral de los adolescentes en sus entornos, haciendo un andlisis rigu-
roso bajo la perspectiva de la Teoria Ecoldgica de Urie Bronfenbrenner,
desde aqui se establecen las caracteristicas de la educacin en cada uno
de los sistemas seriados de la teoria ecoldgica, partiendo de las obser-
vaciones y entrevistas en cada espacio escolar.

El uso de entrevistas como método de recopilacién de datos comienza
con la suposicion de que las perspectivas de los participantes son sig-
nificativas, cognoscibles y susceptibles de hacerse explicitas, y que sus
perspectivas afectan el éxito del proyecto. Se opta por una entrevista, en
lugar de una encuesta con lapizy papel, cuando el contacto interpersonal
esimportante y cuando se desean oportunidades para dar seguimiento
a comentarios interesantes.

De acuerdo con el anélisis de los datos obtenidos a través de la aplicacidn
de las entrevistas antes mencionadas, tendiente a realizar los ajustes que
fueran necesarios para su perfeccionamiento, labor que, en el caso del
instrumento creado, basicamente estuvo dirigida a modificar aspectos
relacionados con la redaccion de los items, con el fin de evitar ambigiie-
dades u otras situaciones que pudieran interferir en la comprensién que
los participantes hicieran de las mismas.
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Conforme con el Acuerdo 11, literal (a), esta investigacién no presenta
riesgos, ya que se trata de estudios que emplean técnicas y métodos de
investigacion documental retrospectivos, y aquellos en los que no se
realiza ninguna intervencién o modificacion intencionada de las varia-
bles bioldgicas, fisioldgicas, psicoldgicas o sociales de los individuos
que participan en el estudio. Esto incluye la revision de historias clinicas,
entrevistas, cuestionarios y otros métodos en los que no se identifican
ni se tratan aspectos sensibles de la conducta de los participantes. Por
Gltimo, se velara por el bienestar de los participantes, cumpliendo con
los articulos 12, 13, 14y 15 de la misma resolucion.

Resultados

En nuestra investigacion, primeramente, se procedi6 a describir los datos
por categorias, en este caso, el constructo de resiliencia y los factores
que, segln la teoria, influian sobre el desarrollo de esta, figurando entre
ellos, caracteristicas personales, familiares, del entorno escolary de la
comunidad, como se ha descrito en el marco metodoldgico.

Seguidamente, se trabajo en la construccion del Guion de prototipo, para
proceder con la elaboracién del formato de recoleccién de datos; como
tercer paso, se envid el instrumento construido a la asesora del proyecto,
con elfin de que esta pudiera revisarlo y ofrecer reatroalimentaciones al
respecto, explicitando su opinidn profesional respecto de lo adecuado o
inadecuado de las diferentes afirmaciones contenidas.

En cuarto lugar, y con el instrumento ajustado segln las sugerencias
dadas por la asesora, se procedi6 a aplicar la entrevista a una muestra
por conveniencia de 13 estudiantes entre 13 a 17 afios de la localidad
de Kennedy, para asi poder transcribir y codificar la data con base en la
informacidn recolectada, lo que permitié la realizacién de la tabla de
las familias de cédigos.

Como quinto paso, se dio inicio al trabajo de analisis de los datos obteni-
dos a través de la aplicacidon antes mencionada, tendiente a realizar los
ajustes que fueran necesarios para su perfeccionamiento, labor que, en
el caso delinstrumento creado, basicamente estuvo dirigida a modificar
aspectos relacionados con la redaccidn de los items, con el fin de evitar
ambigiliedades u otras situaciones que pudieran interferir en la com-
prension que los participantes hicieran de las mismas. En sexto lugar, se
llevé a cabo la discusidon y conclusiones del proyecto, para, finalmente,
realizar el resumen Analitico de investigacion.
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Tabla 1. Relacidn, frecuencia y distribucién de los cédigos en los grupos o fami-
lia de cédigos

28l
g & @ §.o
N.° Palabras clave o cddigos % \g =5
Y o % 8
w T [N
1 7
wn
z
2 15 3
8
3 8 g
w
4 Animo 9
5 Comunicacién 21 2
¢
z
6 Relacién 29 s
=
7 13 <
8 Seguridad 16 e
o
9 Conformidad 7 2
4
10 Rendimiento 15 5
a
11 7
(2]
- g
12 Experiencia 9 =
w

Fuente: elaboracidn propia.

La familia de cdigos “Emociones”, si se aplica este principio al contexto
escolar, los adolescentes estan en permanente relacion con las propie-
dades objetivas del ambiente escolar y con su propia subjetividad (p. €j.
creencias personales, emociones, actitudes). Sin embargo, muchas de
las intervenciones en el estrés carecen de esta visién complementaria,
lo que se revela en aspectos metodoldgicos tales como las técnicas de
recoleccidn de datos que se emplearon en este estudio. La teoria ecol-
gica sostiene que los diferentes sistemas en los que nos desarrollamos
afectan nuestra vida, ideas, sentimientos y acciones.

La teoria ecoldgica de Bronfenbrenner es una de las explicaciones mas
aceptadas sobre la influencia de la sociedad en el desarrollo de los ado-
lescentes. En ella se defiende que el entorno en el que crecemos afecta a
todos los planos de nuestra vida. De manera que, los pensamientos, las
emocionesy preferencias estan determinadas por varios factores sociales.

Por lo anterior, se logra concluir que el ser humano esta en un constante
sentir de sus vivencias dentro del contexto en el que se desarrolla; Bron-
fenbrenner (1996) observé que la forma de ser de los nifios cambiaba en
funcidn del contexto en el que vivian. Esta es una de las explicaciones
mas aceptadas sobre la influencia de la sociedad en el desarrollo de las
personas, en ella se defiende que el entorno en el que crecemos afecta
atodos los planos de nuestra vida (Carneros, 2015).
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Conrelacién a la familia de codigos “Ambientes”, surge de la agrupacion
de los cbdigos: comunicacion, relacién y situaciones; por lo que se puede
concluir que, seglin la perspectiva tedricay metodoldgica del modelo de
Bronfenbrenner, se destaca la importancia que tiene el modo en el que
la persona percibe el ambiente que le rodea y la forma en que se rela-
ciona con él. Para este autor, el ambiente que circunscribe al sujeto es
la principal fuente de influencia sobre su conducta y es entendido como
ambiente ecoldgico. Con lo que cita Urie en el microsistema se logra
identificar que las actividades, roles, relaciones, interacciones que los
entrevistados tienen dia a dia; la familia, los amigos, toda clase de rela-
cidény acciones influyen en el contexto de cada uno de ellos.

Segin Bronfenbrenner (1979),

comprende las interrelaciones de dos o mas entornos en los que
la persona en desarrollo participa activamente (familia, trabajo
y vida social). Es por tanto un sistema de microsistemas. Se
forma o amplia cuando la persona entra en un nuevo entorno.
(Bronfenbrenner, 1979, p. 44)

Es decir, vendria a representar la interacci6n entre los diferentes ambien-
tes en los que esta inmerso el sujeto.

Para concluir esta familia de c6digos, es importante resaltar que las rela-
cionesy situaciones vividas por los adolescentes favorecen el desarrollo
de fortalezas personales, proporcionan apoyo emocional e instrumen-
tal ante situaciones estresantes y contribuyen a la competencia social,
Roffey (2012).

Se procede con la siguiente familia de cddigos, “Personalidad”, la cual
agrupa los cbdigos: seguridad, rendimiento, respeto, conformidad. Con
respecto a esta familia de cddigos, la Teoria Ecoldgica de los Sistemas
es la obra principal de Bronfenbrenner. En esta, planea una perspectiva
del desarrollo psicoldgico que retne distintas propuestas tedricas, no
solo de la psicologia evolutiva sino de la psicologia social. A grandes
rasgos, habla sobre cdémo un individuo se desarrolla no solo a partir de
su carga genética o la educacién que recibe de su familia nuclear, sino
que en dicho desarrollo hay elementos en distintos entornos que tam-
bién son determinantes.

Desde la perspectiva ecoldgica, el rendimiento académico (RA) es un
sistema que mide el logro y la construccion del conocimiento de los
estudiantes, generado a partir de la intervencion de didacticas educati-
vas (Jiménez, 2000). Ahora bien, considerar la teoria sistémica ecoldgica
con los aspectos multifactoriales del RA, determinados por las relaciones
sociales y las funciones institucionales, implica analizar uno a uno los
componentes que dan forma a los planteamientos tedricos, siendo el
primero de ellos el nivel microsistémico, donde se observan los aspectos
personales del estudiantado.

Desde un marco que integra la Teoria de los Sistemas Ecolégicos de
Bronfenbrenner con las experiencias intersubjetivas de los individuos,
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se sugiere que factores ecoldgicos como las altas tasas de derivacion, el
bajo rendimiento, la reforma escolary las cuestiones disciplinarias des-
empefian un papel crucial en la motivacién del abandono escolar. Esta
teoria vincula diferentes etapas del sistema ecoldgico, como el micro-
sistema, el mesosistema y el macrosistema, con el proceso de toma de
decisiones de los estudiantes que desertan sus actividades académicas.
Ogresta et al. (2020) han validado la teoria.

Un principio basico de esta teoria radica en el hecho de que todas las
personas merecen ser tratadas con dignidad y respeto, reconoce la
importancia del adulto como guia del proceso de formacién advirtiendo
que la represién y castigo en los nifios puede hacerlos sentir inferiores
y afectar a futuro su autoestimay personalidad.

Para concluir esta familia de cédigos, es importante destacar que los
humanos no solo son seres bioldgicos, sino relacionales, es decir, la
personalidad y el desarrollo psicolégico se moldea en gran parte por
las caracteristicas de los sistemas en los que se vive y que hacen que se
tenga cosas en com(n o diferente con los demas. La teoria ecoldgica de
Bronfenbrenner defiende que las personas evolucionan cognitiva, moral
y socialmente gracias a la influencia de diferentes sistemas ambientales
en los que uno crece. Asi, dicho modelo ecolégico y el desarrollo personal
estan estrechamente relacionados.

Prosigue la familia de cddigos “Etapas”, la cual proviene de la agrupa-
cion de dos cddigos: experiencia y cambios. Con relacién a la familia de
cbdigos “Etapas”, de acuerdo con lo citado por Bronfenbrenner en el
cronosistema, logramos identificar que este apartado hace referencia al
momento de la vida en el que se encuentra el entrevistado en relacién
con las situaciones que va viviendo, como son los eventos histéricos,
cambios sociales y evolutivos. También, los ajustes en la economia, la
tecnologia y la politica que impactan la existencia de las personas, y las
etapas de la vida en el adolescente.

Como lo afirmaba Urie Bronfenbrenner, referido en Monreal & Guitart
(2012), asi como los fendmenos psicoldgicos se originan de un ambiente
ecoldgico especifico, estos también se expanden a través del tiempo. Con
esta descripcidn, Urie Bronfenbrenner hace referencia al cronosistema,
el cual corresponde a las transformaciones que suceden en el devenir
historico, que impactan directa o indirectamente a los otros sistemas.
Se reflejan dichas transformaciones en el acontecer histérico que han
impactado en los cambios de los sistemas ideoldgicos que predominan
en el mundo actual.

El modelo bioecoldgico tiene propiedades distintivas que Bronfenbren-
ner ha expresado en forma de proposiciones. La primera de ellas plan-
tea que la experiencia es un elemento clave, pues cualquier ambiente
relacionado con el desarrollo humano incluye no solo las propiedades
objetivas del mismo, sino también la manera en que estas propiedades
son experimentadas subjetivamente por las personas y modificadas por
ellas durante el curso de su vida (Bronfenbrenner, 2001). El autor agrega
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que los elementos objetivos y subjetivos son complementarios: ninguno
se presume de manera aislada como suficiente para explicar el curso del
desarrollo humano.

Para terminar esta familia de cédigos, es importante destacar
que las experiencias y cambios vividos por los adolescentes
benefician la toma de decisiones, se vuelven mas independien-
tes, con personalidad e intereses propios que permiten un enri-
quecimiento personal y progresivo en una interaccion con los
entes sociales del entorno; su valoracion tiene como referente
no solo la biografia del individuo, sino también la historia y el
presente de su sociedad” (Krauskopf, 1995, p. 9).

Discusion

El manejo de emociones en adolescentes es un area crucial de estudio
debido a suimpacto en el bienestar emocional, la salud mentaly el desa-
rrollo general durante esta etapa de la vida. Los adolescentes experimen-
tan una amplia gama de emociones, desde la alegriay |a felicidad hasta
la tristeza y la ira, y aprender a reconocer, comprender y regular estas
emociones es fundamental para su salud y ajuste psicoldgico. Ademas,
la capacidad de manejar emociones de manera efectiva se relaciona
con resultados positivos en diferentes areas de la vida, como el rendi-
miento académico, las relaciones interpersonalesy el bienestar general
(Garaigordobil, 2006).

La teoria del desarrollo socioemocional de Erik Erikson proporciona un
marco Util para comprender el manejo de emociones en adolescentes.
SegUln Erikson, la tarea principal de la adolescencia es la busqueda de
identidad, que implica explorar diferentes roles y valores y lograr una
identidad coherente y estable. Durante este proceso, los adolescentes
experimentan una serie de crisis emocionales, como la confusién de roles
y la autoexploracion, que pueden influir en su capacidad para manejar
emociones de manera adaptativa. Por lo tanto, entender cémo los ado-
lescentes enfrentan y resuelven estas crisis emocionales es fundamen-
tal para comprender su desarrollo emocional y psicoldgico durante esta
etapa de la vida (Martinez, 2008).

La investigacion ha demostrado que el manejo de emociones en adoles-
centes esta influenciado por una variedad de factores, incluidos los bio-
lbgicos, psicoldgicos, sociales y ambientales. Por ejemplo, los cambios
hormonales durante la adolescencia pueden afectar el estado de animo
y la regulacién emocional de los adolescentes, mientras que las expe-
riencias de vida, como el estrés, el trauma y la exposicidn a la violencia,
también pueden influir en la forma en que los adolescentes manejan sus
emociones. Ademas, el apoyo emocional y el modelado de comporta-
mientos por parte de los padres, los pares y otros adultos significativos
desempefian un papel importante en el desarrollo de habilidades de
manejo emocional en los adolescentes (Diz, 2013).
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Las estrategias de intervencion para mejorar el manejo de emociones en
adolescentes pueden incluir enfoques cognitivo-conductuales, basados
en la conciencia plenay en la resolucién de problemas, entre otros. Por
ejemplo, la terapia cognitivo-conductual (Tcc) puede ayudar a los adoles-
centes a identificar y desafiar pensamientos negativos y distorsionados
que contribuyen a emociones intensas y disfuncionales, mientras que
la terapia de aceptacion y compromiso (AcT) puede ayudarles a desa-
rrollar una mayor conciencia de sus emociones y aprender a aceptarlas
sin juicio. Ademas, programas de intervencion escolar y comunitaria
pueden proporcionar a los adolescentes herramientas y recursos para
desarrollar habilidades de manejo emocional en un entorno de apoyoy
colaborativo (Kosovsky, 2018).

La promocién del manejo de emociones en adolescentes también
requiere un enfoque holistico que aborde los factores individuales, fami-
liares, escolares y comunitarios que influyen en su salud emocional. Por
ejemplo, es importante fomentar relaciones familiares positivas y una
comunicacidn abierta y honesta entre padres e hijos, ya que esto puede
proporcionar un sistema de apoyo vital para los adolescentes durante
momentos dificiles. Del mismo modo, las escuelas pueden desempefiar
un papel importante al proporcionar programas de educacién socioe-
mocional que ensefien a los adolescentes habilidades para manejar el
estrés, resolver conflictos y cultivar relaciones saludables con sus com-
pafieros (Garaigordobil, 2006).

El manejo de emociones en adolescentes es un area de investigacion y
practica crucial que tiene importantes implicaciones para la salud men-
taly el bienestar durante esta etapa de la vida. Comprender los factores
que influyen en el manejo emocional de los adolescentes y desarrollar
intervenciones efectivas para promover habilidades de manejo emocio-
nal adaptativas es fundamental para apoyar su desarrollo saludable y su
ajuste psicoldgico a lo largo del tiempo (Garaigordobil, 2006).

En cuanto a la resiliencia en adolescentes se ha convertido en un tema
de gran interés en el 4mbito de la psicologia del desarrollo debido a su
papel fundamental en la capacidad de adaptacién y superacién de los
desafios. Laresiliencia se define como la capacidad de recuperarse de las
adversidades, mantener un funcionamiento adecuado y crecer a pesar
de las experiencias dificiles (Pérez, 2022).

En la etapa adolescente, caracterizada por cambios fisicos, emociona-
les y sociales significativos, la resiliencia juega un papel crucial en la
promocion del bienestar emocional y la salud mental. Los adolescentes
resilientes tienen la capacidad de enfrentar situaciones estresantes y
adversas con flexibilidad y determinacion, lo que les permite desarrollar
estrategias efectivas de afrontamiento y mantener una actitud positiva
frente a la vida (Pérez, 2022).

La investigacidn sobre la resiliencia en adolescentes ha identificado
una serie de factores protectores que contribuyen al desarrollo y forta-
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lecimiento de esta capacidad. Estos factores pueden ser tanto internos
como externos y abarcan aspectos individuales, familiares, sociales y
ambientales.

Entre los factores individuales se encuentran la autoestima, la autoefi-
cacia, la capacidad de regulacién emocional y la flexibilidad cognitiva.
En el &mbito familiar, el apoyo emocional, la cohesién familiar, la comu-
nicacién abiertay el establecimiento de limites claros son factores clave
para promover la resiliencia en los adolescentes. A nivel social, la pre-
sencia de relaciones positivas con compafieros, adultos significativos y
figuras de apoyo en la comunidad también juega un papel importante
en el desarrollo de la resiliencia (Pérez, 2022).

Los programas de intervencion dirigidos a promover la resiliencia en
adolescentes pueden adoptar diferentes enfoquesy estrategias segin las
necesidades y caracteristicas de la poblacion objetivo. Uno de los enfo-
ques mas comunes es el enfoque basado en fortalezas, que se centraen
identificary potenciar los recursos internos y externos de los adolescen-
tes para hacer frente a las adversidades. Estos programas suelen incluir
actividades de desarrollo de habilidades sociales y emocionales, entre-
namiento en resolucidén de problemas, promocién de la autoexpresién
y la creatividad, y fomento del sentido de pertenenciay conexion con la
comunidad (Kosovsky, 2018).

Ademas, los programas basados en la terapia cognitivo-conductual (Tcc)
y en la terapia de aceptacién y compromiso (ACT) han demostrado ser
efectivos para fortalecer la resiliencia en adolescentes al ayudarles a
desarrollar habilidades de afrontamiento, cambiar patrones de pensa-
miento disfuncionalesy cultivar una actitud positiva hacia la adversidad
(Kosovsky, 2018).

La promocidn de la resiliencia en adolescentes requiere un enfoque
integrado y colaborativo que involucre a diferentes actores en la comuni-
dad, incluyendo a padres, educadores, profesionales de la salud mental
y lideres comunitarios. Los padres y cuidadores desempefian un papel
fundamental en el fomento de la resiliencia de los adolescentes al pro-
porcionar un entorno familiar seguro, afectuoso y de apoyo, asi como
al modelar comportamientos resilientes y habilidades de afrontamiento
efectivas (Kosovsky, 2018).

Los educadores pueden promover la resiliencia en el ambito escolar
mediante la implementacién de programas de educacién socioemo-
cional, la creacién de un clima escolar inclusivo y de apoyo, y la identi-
ficacidon temprana y el abordaje de las necesidades individuales de los
estudiantes. Ademas, los profesionales de la salud mental y los lideres
comunitarios pueden colaborar en la provisidn de servicios de apoyo
emocional, la promocién de redes de apoyo social y la sensibilizacidn
sobre la importancia de la resiliencia en la salud mental y el bienestar
de los adolescentes (Kosovsky, 2018).
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Conclusiones

En conclusidn, el manejo de la resiliencia en adolescentes es un factor
crucial para promover su bienestar emocional y su adaptacidn positiva
frente a las adversidades. A lo largo de este trabajo, hemos explorado
los diversos aspectos que influyen en el desarrollo de la resiliencia en
esta etapa de la vida, desde los factores individuales, familiares y socia-
les hasta los programas de intervencidn que pueden fortalecer esta
capacidad. Hemos encontrado que la resiliencia no es simplemente
una caracteristica innata, sino que es un proceso dindmico y moldeable
que puede ser promovido y fortalecido a través de diversos enfoques y
estrategias (Pérez, 2022).

Los hallazgos de este trabajo sugieren que existen multiples vias para
promover la resiliencia en adolescentes, desde el fomento de habilida-
des individuales, como la regulacién emocional y la autoeficacia, hasta
la creacion de entornos familiares, escolares y comunitarios que brinden
apoyo emocional y oportunidades de crecimiento. Los programas de
intervencion basados en la resiliencia han demostrado ser efectivos para
fortalecer esta capacidad al proporcionar a los adolescentes las herra-
mientasy recursos necesarios para enfrentar las adversidades con éxitoy
desarrollar una actitud positiva hacia la vida (Garcia & Dominguez, 2013).

Con respecto al manejo de las emociones en adolescentes, es un aspecto
fundamental que influye en su bienestar emocional, su adaptacidn social
y su desarrollo general durante esta etapa de la vida. A lo largo de este
trabajo, hemos explorado cémo los adolescentes experimentan y ges-
tionan una amplia gama de emociones, desde la alegria y la felicidad
hasta la tristeza y la ira, y cdmo estas emociones pueden influir en su
comportamiento, su rendimiento académico y sus relaciones interper-
sonales. Hemos encontrado que el manejo efectivo de las emociones en
los adolescentes requiere no solo el reconocimiento y la comprensién
de sus propias emociones, sino también la capacidad de regularlas de
manera adaptativa y constructiva (Martinez,2008).

En esta investigacion se destacan la importancia de promover la inteli-
gencia emocionaly las habilidades de regulacién emocional en los ado-
lescentes como parte de su desarrollo socioemocional. Al proporcionar-
les estrategias para identificar, comprender y gestionar sus emociones
de manera saludable, podemos ayudar a los adolescentes a construir
relaciones positivas, mejorar su rendimiento académico y enfrentar los
desafios con mayor resiliencia. Ademas, hemos visto que el entorno fami-
liar juega un papel importante en el apoyo al manejo de las emociones
en los adolescentes, proporcionando un contexto seguro y de apoyo
donde puedan expresar sus emocionesy recibir el apoyo necesario para
afrontar las dificultades (Garaigordobil, 2006).
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En Gltima instancia, el manejo de las emociones en adolescentes es un
proceso continuo que requiere el apoyo y la colaboracién de padres,
educadores y profesionales de la salud mental. Al trabajar juntos para
promover un entorno que fomente la expresién emocional saludable,
la aceptacion de las emociones y el desarrollo de habilidades de regu-
lacién emocional, podemos ayudar a los adolescentes a construir una
base sélida para su bienestar emocional y su desarrollo a lo largo del
tiempo. Al hacerlo, podemos contribuir a su capacidad para enfrentar
los desafios de la adolescenciay convertirse en adultos emocionalmente
saludables y resilientes (Diz, 2013).
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