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El cuestionario también permitió identificar ideas erróneas y preguntas frecuentes de los jóvenes sobre los murciélagos. Así, la 
indagación de las representaciones sociales constituye un elemento clave en los estudios de didáctica de las ciencias, educación 
ambiental y educación para la conservación, ya que permite reconocer y valorar los saberes de la población. Estos aportes son 
fundamentales para diseñar intervenciones educativas y materiales de divulgación más pertinentes y contextualizados. En este 
sentido, los resultados presentados no solo ofrecieron un panorama general sobre la percepción de los murciélagos en los jóvenes 
del área urbana de los municipios estudiados, sino que también sirvieron como insumo para el desarrollo de productos derivados 
y la formulación de acciones educativas.

Palabras clave: educación ambiental; enseñanza de las ciencias; joven urbano; mamífero; percepción ambiental

Abstract
In this study, we aimed to evaluate the social representations of bats among young students in the municipalities of Puerto Boyacá 
(Boyacá) and Manzanares (Caldas), Colombia, to inform the design of educational and conservation activities within the local 
context. We administered a 20 open-ended questions semi-structured questionnaire with 231 students to assess their knowledge, 
experiences, feelings, attitudes, and actions toward these mammals. Our results indicated that while students had a basic 
understanding of the natural history of bats, they lacked knowledge about key aspects of their ecology, threats, and conservation. 
Negative perceptions prevailed, often associated with fear and the belief that bats are dangerous or transmit diseases such as 
rabies. However, a considerable percentage of students recognized the ecological importance of bats, highlighting their roles in pest 
control and pollination. The questionnaire also helped identify misconceptions and frequent questions that students have about 
bats. Thus, exploring social representations is a key element in science education, environmental education, and conservation 
education studies, as it allows for the recognition and appreciation of local knowledge. These insights are fundamental for designing 
more relevant and context-sensitive educational interventions and outreach materials. In this sense, the results presented not only 
offered a general overview of the perceptions of young people about bats in the urban areas of the studied municipalities but also 
served as a basis for the development of derivative products and the formulation of educational actions.

Keywords: environmental education; sciences education; urban youth; mammals; environmental perception

Resumo
O estudo teve como objetivo avaliar as representações sociais dos morcegos em jovens de dois municípios da Colômbia (Puerto 
Boyacá-Boyaca e Manzanares-Caldas) e poder assim, desenvolver eficientemente as atividades de educação ambiental e de 
conservação no contexto local. Para a coleta de informação, foi aplicado um questionário semiestruturado com 20 perguntas abertas 
a 231 estudantes, perguntando sobre seus conhecimentos, experiências, sentimentos, atitudes e ações em relação a esses mamíferos. 
Alguns de nossos resultados demonstraram que os jovens têm conhecimento básico sobre a história natural dos morcegos, mas 
desconhecem aspectos importantes de sua ecologia, ameaças e conservação. Igualmente, se evidenciou que ainda predominam 
percepções negativas, associadas ao medo e à ideia de que são animais perigosos ou que podem veicular doenças como a raiva. 
Por outro lado, uma porcentagem considerável de estudantes reconheceu seu rol ecológico, destacando sua importância no 
controle de pragas e na polinização. O questionário também permitiu identificar ideias equivocadas e perguntas frequentes dos 
jovens sobre os morcegos. Assim, a investigação das representações sociais constitui um elemento-chave nos estudos de didática 
das ciências, educação ambiental e educação para a conservação, pois permite reconhecer e valorizar os saberes da população. 
Essas contribuições são fundamentais para o desenho de intervenções educativas e materiais de divulgação mais pertinentes e 
contextualizados. Nesse sentido, os resultados apresentados não apenas ofereceram um panorama geral sobre a percepção dos 
morcegos entre os jovens da área urbana dos municípios estudados, mas também serviram como base para o desenvolvimento 
de produtos derivados e a formulação de ações educativas.

Palavras-chave: educação ambiental; ensino de ciências; juventude urbana; mamífero; percepção ambiental

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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Introducción

Las representaciones sociales son sistemas de conoci-
miento de la realidad que se construyen colectivamente 
y están influenciadas por factores económicos, sociales, 
históricos y culturales (Jodelet, 1989). Estas representa-
ciones no solo moldean la forma en que los individuos 
perciben su entorno, sino que también influyen en sus 
comportamientos y prácticas (Cuevas, 2016). En este sen-
tido, se puede afirmar que las representaciones sobre el 
ambiente, la biodiversidad y diversos taxones determi-
nan aspectos importantes de la relación ser humano-na-
turaleza y las acciones que se puedan tomar a favor o 
en contra de una especie o un ecosistema (de Oliveira y 
Corona, 2008; Marques et al., 2011).

A través de la historia, las representaciones sociales 
de los animales han caído con frecuencia en catego-
rías dicotómicas: mientras algunos se perciben como 
buenos y carismáticos, otros se consideran malos o 
peligrosos, concepciones que pueden ser determinan-
tes sobre la conservación o pérdida de una especie o 
ecosistema (Low et al., 2021). En el caso de los mur-
ciélagos (Chiroptera), un grupo ampliamente diverso 
en Colombia y el mundo (Mammal Diversity Database, 
2025; Ramírez-Chaves et al., 2024), las representaciones 
sociales suelen estar cargadas de connotaciones nega-
tivas, muchas de las cuales están arraigadas en mitos, 
leyendas y creencias populares. En diversas culturas, 
los murciélagos suelen asociarse con la oscuridad, la 
muerte, el mal y figuras sobrenaturales como vampiros 
o demonios. Estas representaciones negativas se han 
perpetuado a través de la literatura, el cine y los medios 
de comunicación, donde frecuentemente se les retrata 
como criaturas peligrosas o transmisoras de enferme-
dades zoonóticas, como la rabia y, más recientemente, 
el covid-19 (Retana-Guiascón y Navarijo-Ornelas, 2012; 
Hernández-Rodríguez et al., 2024). En la región de 
Asia-Pacífico se encontró que, aunque los murciélagos 
son vistos como símbolos de buena suerte en algunas 
culturas, en muchas otras son percibidos como anima-
les de mal augurio, lo que ha llevado a su persecución 
y exterminio (Low et al., 2021).

Sin embargo, no todas las representaciones son nega-
tivas. En algunos contextos, los murciélagos son valo-
rados por su papel ecológico, como su capacidad para 
controlar plagas, polinizar plantas y dispersar semillas. 
En México, por ejemplo, los murciélagos son reconocidos 
por su importancia en la polinización de plantas como 
el agave, que es fundamental para la producción de 
tequila (Kunz et al., 2011). Estas representaciones posi-
tivas pueden fomentar actitudes más favorables hacia 
su conservación.

Diversos estudios han explorado las representaciones 
de los murciélagos en trabajos de educación ambien-
tal y conservación (Duarte et al., 2021; Carvallo Vargas, 
2013; Galeano Carantón 2018; Navarro Noriega, 2016), 
como una forma de obtener información que permita 
guiar los procesos de enseñanza-aprendizaje en deter-
minados contextos, o hacer un seguimiento al impacto 
de las intervenciones educativas y de difusión sobre 
los conocimientos, sentimientos, actitudes y acciones 
en una población. En el contexto de los municipios de 
Manzanares (Caldas) y Puerto Boyacá (Boyacá), donde 
se desarrolló esta investigación, las representaciones 
hacia los murciélagos pueden estar influenciadas por 
las características ambientales, geográficas y socioe-
conómicas propias de estas regiones. Manzanares, ubi-
cado a 1871 m.s.n.m., es un municipio de topografía 
montañosa cuya economía se basa principalmente en la 
producción de café y la ganadería. Por su parte, Puerto 
Boyacá, situado en la región del Magdalena Medio a 150 
m.s.n.m., tiene una economía diversificada que incluye 
actividades como la ganadería, la pesca, la agricultura 
y la explotación petrolera.

La proximidad al río Magdalena y la presencia de áreas 
boscosas en estos municipios ofrecen refugios ideales 
(cuevas, troncos, hojas e incluso construcciones huma-
nas) para los murciélagos. Sin embargo, la expansión 
de actividades humanas como la urbanización, la agri-
cultura y la explotación de recursos naturales ha pro-
vocado la pérdida y fragmentación de hábitats, lo que 
puede incrementar los encuentros entre murciélagos y 
humanos (Frick et al., 2019). Las actividades económicas 
predominantes en ambos municipios, como la agricul-
tura y la ganadería, también influyen en la generación 
de “conflictos”. En zonas rurales y periurbanas, donde 
los murciélagos interactúan con cultivos y ganado, 
estos pueden ser vistos como una amenaza debido a 
la creencia de que transmiten enfermedades o causan 
daños económicos (Martín-Reyes, 2019). Por otro lado, 
en áreas urbanas, su presencia en techos, iglesias o edi-
ficaciones abandonadas puede generar molestias por el 
ruido y la acumulación de excrementos, reforzando las 
percepciones negativas (Voigt et al., 2016).

En el marco del proyecto “Conociendo los murciélagos 
de las áreas urbanas y periurbanas de Puerto Boyacá y 
Manzanares. Aportes regionales para la conservación”, 
financiado por el Sistema de Investigación, Innovación y 
Desarrollo Tecnológico (sennova) del sena, esta investi-
gación tuvo como objetivo evaluar las representaciones 
sociales sobre los murciélagos (Chiroptera) en jóvenes 
de estos municipios, con el fin de identificar sus conoci-
mientos, concepciones y actitudes predominantes hacia 
este taxón. Mediante un enfoque cualitativo, se buscó 
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caracterizar las percepciones arraigadas asociadas a fac-
tores socioculturales, económicos y ecológicos locales, 
aportando insumos que resultan fundamentales para el 
diseño de acciones educativas que fortalezcan iniciativas 
de conservación (Franquesa-Soler y Serio-Silva, 2017) 
y promuevan una coexistencia entre las comunidades 
humanas y los murciélagos.

Este tipo de estudios aportan una base empírica para 
avanzar hacia un modelo de conservación participa-
tiva que integre el conocimiento local con estrategias 
de educación ambiental innovadoras. Dado que las 
representaciones negativas suelen persistir por falta 
de información contextualizada (Boso et al., 2021), los 
resultados podrían permitir desarrollar herramientas 
pedagógicas adaptadas a las realidades de Manzanares 
y Puerto Boyacá, donde la diversidad de murciélagos y 
sus servicios ecosistémicos contrastan con su percepción 
como fauna “conflictiva”.

Metodología

Área de estudio y población

Esta investigación se llevó a cabo en instituciones 
educativas de dos municipios ubicados en el área 
de influencia del Centro Pecuario y Agroempresarial 
(cpyA) del sena Regional Caldas: Manzanares (Caldas) 
y Puerto Boyacá (Boyacá). El levantamiento de infor-
mación se realizó con 231 estudiantes, que incluyeron 
alumnos de los grados noveno a once de tres institu-
ciones educativas (Institución Educativa Manzanares, 
i. e. Nuestra Señora del Rosario en Manzanares e i. e. 
José Antonio Galán en Puerto Boyacá) y aprendices de 
formaciones tecnológicas del sena en Puerto Boyacá. 
Además, se incluyó a miembros de la Red de Jóvenes 
de Ambiente (Manzanares). La selección de los parti-
cipantes se realizó mediante un muestreo por conve-
niencia, determinado por la disponibilidad de acceso 
a las instituciones educativas y la voluntad de partici-
pación de los estudiantes. En este sentido, se priorizó 
a jóvenes entre 14 y 28 años, en concordancia con la 
definición de juventud establecida en el país (Con-
greso de Colombia, 2013; Lara et al., 2021), y bajo los 
siguientes criterios: 1) su etapa formativa (estudiantes 

de básica secundaria, media o formación técnica/tec-
nológica), que favorece la receptividad a información 
ambiental; 2) estar en rango de edad con plasticidad 
para modificar percepciones; 3) su exposición a entor-
nos urbanos/rurales con presencia de murciélagos; y 
4) su potencial como grupo poblacional para impulsar 
cambios socioculturales en conservación.

Recolección de datos

Se diseñó un instrumento de recolección de datos que 
consistió en un cuestionario escrito con 20 preguntas, 
tomando como referencia principalmente el cuestiona-
rio planteado por Torres-Romero y Fernández-Crispín 
(2012). La primera parte del cuestionario semiestructu-
rado recopiló información sociodemográfica, seguida de 
preguntas abiertas, destinadas a explorar las representa-
ciones sociales sobre los murciélagos. Adicionalmente, 
se solicitó el consentimiento para el uso anónimo de los 
datos con fines investigativos. Antes de su aplicación, 
el cuestionario fue validado por expertos investigado-
res del área de la mastozoología (quirópteros), y una 
profesional en pedagogía para asegurar su adecuación 
lingüística a la población juvenil. Los cuestionarios se 
aplicaron durante sesiones de clase, con la supervisión 
de un docente de la institución y miembros del equipo 
investigador, quienes estuvieron disponibles para resol-
ver dudas durante el proceso. Se asignó un tiempo de 40 
a 60 minutos para su diligenciamiento.

Se optó por realizar preguntas abiertas con el propó-
sito de evitar limitar las respuestas de los estudiantes y 
obtener una comprensión más amplia de sus represen-
taciones sociales (Souza et al., 2017). El análisis de la 
información fue de tipo cualitativo: mediante codifica-
ción temática se agruparon las respuestas del cuestio-
nario en variables categóricas, lo que permitió aplicar 
análisis frecuenciales y porcentuales que se procesaron 
en hojas de cálculo y se representaron gráficamente. 
Con el fin de facilitar el análisis y la presentación de los 
resultados, las preguntas se organizaron en cinco sec-
ciones: ideas generales, experiencias, conocimientos, 
sentimientos y actitudes, y acciones. Cabe destacar 
que algunas preguntas no se restringieron a una sola 
dimensión de análisis (Tabla 1).
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Tabla 1.  
Clasificación de las preguntas del cuestionario implementado

Ideas generales
1. Mencione 5 animales que le gusten.
2. Mencione 5 animales que no le gusten.
3. Rutina de pensamiento: A partir de las imágenes (Ilustración de un oso de anteojos, una araña y un murciélago), responda las preguntas 
¿Qué veo?, ¿qué pienso?, ¿qué me pregunto?
4. Defina qué es un murciélago. Es un ______ que _______ y _______.

Experiencias

5. ¿Alguna vez ha visto un murciélago de cerca?, ¿en dónde se encontraba el murciélago?

Conocimientos

7. ¿Sabe si existen murciélagos en su municipio?, ¿en qué partes?
11. ¿Qué comen los murciélagos?
12. ¿Dónde viven los murciélagos?
18. ¿Qué amenazas o peligros enfrentan los murciélagos? Especialmente en esta zona.
14. ¿Sabe si los murciélagos son dañinos o beneficiosos para los ecosistemas? ¿Por qué o de qué forma?
15. ¿Sabe si los murciélagos son dañinos o beneficiosos para las personas? ¿Por qué o de qué forma?
16. ¿Conoce alguna historia o leyenda que involucre murciélagos?
20. ¿Dónde aprendió lo que sabe sobre los murciélagos? Marque con una X todas las opciones que apliquen.

Sentimientos y actitudes

6. ¿Qué siente cuando ve un murciélago?
10. ¿Por qué cree que algunas personas exterminan o espantan a los murciélagos?
19. ¿Considera que los murciélagos deben ser cuidados o protegidos?, ¿por qué?, ¿de qué forma?

Acciones

8. Si se encuentra un murciélago, ¿qué hace? (En caso de que nunca haya visto uno, ¿qué haría?).
9. ¿En su comunidad alguien ha tomado medidas para exterminar o espantar los murciélagos? ¿de qué forma?
17. ¿En esta zona se les da algún uso a los murciélagos? (como alimento, medicinal, ornamental, ritual o religioso, entre otros).

Fuente: elaboración propia.

Resultados y discusión
El cuestionario fue aplicado en 118 estudiantes de Man-
zanares y 113 estudiantes de Puerto Boyacá. Los par-
ticipantes provenían de 32 municipios ubicados en 11 
departamentos de Colombia y un estado de Venezuela, 
aunque el 54 % provienen de los dos municipios del 

área de estudio. La mayoría de los encuestados (79 %) 
se encontraba en el rango de edad de 15 a 19 años; res-
pecto al género, el 58 % se identificaron como femenino, 
el 41 % como masculino y menos del 1 % como no bina-
rios (Figura 1).

Figura 1.  
Variables sociodemográficas de las personas encuestadas

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

M
an

za
na

re
s

Pu
er

to
 B

oy
ac

á

An
tio

qu
ia

Bo
ya

cá

Ca
ld

as

Cu
nd

in
am

ar
ca

M
ag

da
le

na

M
et

a

Na
riñ

o

Ri
sa

ra
ld

a

Sa
nt

an
de

r

To
lim

a

Va
lle

 d
el

 C
au

ca

Ve
ne

zu
el

a

< 
15

15
-1

9

20
-2

4

25
-2

8

Fe
m

en
in

o

M
as

cu
lin

o

No
 b

in
ar

io

Lugar de
residencia

Lugar de nacimiento (departamento) Rango edad Género

%
 F

R

Fuente: elaboración propia.



42

RE
PR

ES
EN

TA
CI

O
NE

S 
SO

CI
AL

ES
 D

E 
LO

S 
M

UR
CI

ÉL
AG

O
S 

EN
 J

Ó
VE

NE
S 

DE
L 

ÁR
EA

 U
RB

AN
A 

DE
 D

O
S 

 M
UN

IC
IP

IO
S 

CO
LO

M
BI

AN
O

S
Ka

tiu
sk

a 
An

dr
ea

 F
on

se
ca

-P
ra

da
 / 

Ca
rlo

s A
lb

er
to

 G
uz

m
án

-R
ui

z /
 E

lia
na

 M
ar

ce
la

 T
un

ar
ro

sa
-E

ch
ev

er
ría

B
io
-g

ra
fí
a

Es
cr

ito
s s

ob
re

 la
 B

io
lo

gí
a 

y 
su

 E
ns

eñ
an

za

Generalidades

Inicialmente, se pidió a los estudiantes mencionar cinco 
animales que les gustaran y cinco que no. Entre los más 
de 100 animales mencionados como favoritos, solo un 
estudiante incluyó a los murciélagos. Por el contrario, 
entre los animales menos apreciados, se destacaron 
serpientes, arañas, cucarachas, ratas, ratones, gusanos 
y murciélagos, estos últimos ocuparon el sexto lugar con 
45 menciones. Estudios señalan que, las percepciones 
negativas sobre los murciélagos y otros animales como 
serpientes, arañas y roedores pueden ser de origen bio-
lógico (Kellert y Wilson, 1993). Desde una perspectiva 
evolutiva, la asociación de los murciélagos con la noche 
y morfología peculiar activa respuestas innatas de pre-
caución (Prokop y Tunnicliffe, 2008). Culturalmente, se 
les vincula con enfermedades o lo sobrenatural, ideas 
reforzadas por los medios de comunicación y el folclore 
(Lim y Wilson, 2019).

Seguidamente, se preguntó a los estudiantes por su defi-
nición de murciélago, siguiendo el formato propuesto 
por Torres-Romero y Fernández-Crispín (2012) (Tabla 1). 
En la primera parte de la respuesta, la mayoría los descri-
bió como animales (84 %) o mamíferos (10 %), mientras 
que otros usaron términos como animales voladores, 
animales nocturnos, vertebrados, seres vivos, herbívo-
ros o frugívoros. Solo un 2 % los clasificó erróneamente 
como aves. En las siguientes partes de la respuesta, los 
estudiantes destacaron principalmente su capacidad de 
vuelo y hábitos nocturnos. Algunos mencionaron carac-
terísticas físicas (“feos”, “pequeños”, “rápidos”), hábitos 
ecológicos (“comen frutas”, “comen insectos”, “viven en 
lugares oscuros”) o ideas comunes sobre su consumo de 
sangre y peligrosidad.

A través de la rutina de pensamiento (pregunta 3; Tabla 
1), el 96 % de las personas encuestadas demostraron 
reconocer la imagen de un murciélago. Entre las pre-
guntas más frecuentes que se generaron sobre estos 
animales se destacan aquellas referidas a su capacidad 
de estar activos, ver, orientarse y volar en las noches (p. 
ej. ¿por qué solo salen de noche?, ¿cómo ven de noche?, 
¿por qué no salen en el día?). Aunque menos frecuen-
tes, otras preguntas abordaron su dieta (p. ej. ¿qué 
comen?, ¿chupan sangre?), aspectos de su biología 
(p. ej. ¿por qué duermen colgados boca abajo?), ideas 
erróneas (p. ej. ¿por qué defecan por la boca?, ¿fuman?) 
y su peligrosidad (p. ej. ¿son peligrosos?, ¿son tóxicos?, 
¿pueden morderme?, ¿qué enfermedades transmiten?). 
Es importante resaltar que la mayoría de las preguntas 
se enfocaron en la biología de los murciélagos y 

fueron pocas las relacionadas con juicios de valor o 
mitos comunes.

Experiencias

El 87 % de los jóvenes encuestados en ambos municipios 
afirmó haber visto murciélagos de cerca, principalmente 
en ambientes urbanos, como sus casas o casas vecinas, 
parques, canchas, colegios, árboles cercanos, aunque 
algunos también los han observado en construcciones 
ubicadas en áreas rurales. Para algunos, los encuen-
tros con la quiropterofauna puede ser una experiencia 
desagradable, aumentando el riesgo de persecución 
de estos animales debido al miedo al contacto directo, 
los daños, el ruido y la acumulación de excrementos 
(Lozano-Ramírez, 2019; Voigt et al., 2016). No obstante, 
el contacto y las experiencias con la fauna silvestre son 
determinantes en el desarrollo de una sensibilidad hacia 
ella, y en este sentido, las experiencias previas con mur-
ciélagos han demostrado influir positivamente sobre su 
percepción (Boso et al., 2021; Hoffmaster et al., 2016; 
Moya et al., 2010).

Conocimientos

Se preguntó a los jóvenes sobre la presencia de murcié-
lagos en sus municipios. La mayoría reconoció su exis-
tencia, con un 72 % en Manzanares y un 92 % en Puerto 
Boyacá, lo que coincide con respuestas previas, en las 
que se manifestó haberlos visto en áreas urbanas (casas, 
iglesias, hospitales, canchas, colegios) y rurales (fincas, 
reservas, plataneras, ríos). Además, el 16 % señaló que 
los murciélagos pueden encontrarse en todas partes.

Respecto a los aspectos ecológicos, más de la mitad de 
los estudiantes reconocen las frutas o los insectos como 
parte de la alimentación de los murciélagos. También 
mencionaron respuestas correctas como néctar, polen, 
otros invertebrados, pequeños vertebrados y sangre, 
esta última señalada por el 26 % de los encuestados. 
No obstante, el 12 % desconocía su dieta, y el 20 % pro-
porcionó respuestas incorrectas o imprecisas (p. ej. pin-
tura, madera, sangre humana, excrementos, desechos, 
lama, paja o frutos secos). Estas respuestas reflejan un 
conocimiento básico sobre los gremios tróficos de los 
murciélagos, que incluyen especies frugívoras, anima-
lívoras, nectarívoras, omnívoras y hematófagas. Aunque 
solo tres entre las 222 especies descritas en Colombia 
(Ramírez-Chaves et al., 2024) y más de 1400 descritas en 
el mundo (Mammal Diversity Database, 2025) se alimen-
tan de sangre, la alusión a esta idea puede asociarse con 
creencias populares, ficciones o experiencias cercanas 
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con murciélagos hematófagos, especialmente en cerca-
nía a áreas ganaderas o fincas.

En relación con sus hábitats, los sitios más mencio-
nados fueron cuevas (n= 131), árboles (n= 130) y luga-
res oscuros (n= 98), junto con otros como techos, 
construcciones abandonadas, casas, árboles huecos, 
puentes y rocas. La mayoría de los 79 ítems menciona-
dos fueron correctos, reflejando un conocimiento claro 
sobre los refugios y hábitats de estos animales, tanto en 
entornos urbanos como rurales.

Por otro lado, se indagó sobre las amenazas que enfren-
tan los murciélagos. El 60 % de los jóvenes manifestó 
reconocer algunas; entre ellos, el 71 % señaló ataques 
directos por parte de humanos, mientras que el 17 % 
mencionó actividades como la perturbación de hábi-
tats, deforestación y destrucción de refugios. Un 9 % 
identificó amenazas naturales, como condiciones cli-
máticas y depredadores. Estas respuestas coinciden 
en parte con las amenazas documentadas a escala 
global, que incluyen la pérdida y degradación de hábi-
tats por agricultura, ganadería, explotación forestal y 
megaproyectos; la destrucción o pérdida de refugios; 
ataques humanos; contaminación; uso indiscriminado 
de pesticidas; cambio climático; y cacería en algunos 
países de Asia y África (relcom, 2010; Frick et al., 2019).

Se consultó a los estudiantes si consideran a los mur-
ciélagos como animales beneficiosos o dañinos para los 
ecosistemas y los humanos. El 40 % los consideró bene-
ficiosos para los ecosistemas, mientras que el 17 % los 
percibió como dañinos. Un 37 % no supo responder, y el 
6 % indicó que no son dañinos, aunque no proporcionó 
razones específicas para considerarlos beneficiosos. Entre 
quienes justificaron su respuesta, quienes los consideran 
beneficiosos destacaron su capacidad para controlar pla-
gas (n= 33), polinizar (n= 13), dispersar semillas (n=9) y, 
en menor medida, mencionaron el uso de su excremento 
como fertilizante (n= 10). Esto refleja que algunos de los 
encuestados poseen una comprensión básica de las inte-
racciones ecológicas de los murciélagos.

Frente a la influencia de los murciélagos sobre las 
personas, el 5 % los considera beneficiosos, el 46 % 
dañinos, el 40 % no sabe o no responde y el 9 % indica 
que no son dañinos. Quienes los ven como beneficio-
sos destacan su valor estético, importancia médica, 

la dispersión de semillas, polinización y el control de 
plagas. En cambio, quienes los perciben como dañi-
nos los asocian con la transmisión de virus como el 
de la rabia. Esto refleja un desconocimiento sobre la 
importancia ecológica y los servicios ecosistémicos 
que brindan a los seres humanos, incluyendo servicios 
de aprovisionamiento, regulación, culturales, entre 
otros (Kunz et al., 2011). 

El desconocimiento generalizado sobre los servicios eco-
sistémicos de los murciélagos podría estar relacionado 
con una educación ambiental aún insuficiente que no 
resalta adecuadamente sus roles clave. Estudios señalan 
que, pese a su importancia en la polinización de cultivos 
(como el agave y frutas tropicales), el control de plagas 
agrícolas (evitando el uso de pesticidas) y la regenera-
ción de bosques mediante dispersión de semillas, estos 
beneficios son poco difundidos en medios y sistemas 
educativos (Kunz et al., 2011; Ghanem y Voigt, 2012). 
Además, al ser animales de hábitos nocturnos, es posi-
ble que se reduzcan las oportunidades de apreciación 
directa de los servicios clave que brindan, persistiendo 
la desinformación sobre sus contribuciones.

Finalmente, al consultarles a través de qué medios 
aprendieron lo que saben sobre este grupo de mamí-
feros, mencionaron variadas fuentes de información 
como: experiencias propias, el internet, los documen-
tales, las series o películas, redes sociales, entre otras 
(Fig. 2). No obstante, la mayoría destacaron sus expe-
riencias personales como la principal fuente de infor-
mación. Esto evidencia la importancia de las interac-
ciones directas de los jóvenes con los murciélagos en 
la formación de sus percepciones, ya que estas expe-
riencias pueden variar desde encuentros percibidos 
como positivos (observarlos en la naturaleza) hasta 
otros percibidos como negativos (encontrarlos en 
espacios urbanos), lo que influye en cómo los valoran 
(Knight, 2008; Boso et al., 2021). Aunque los medios de 
comunicación, como internet y los documentales, son 
fuentes secundarias, también juegan un papel crucial 
al difundir información científica o, en algunos casos, 
perpetuar mitos negativos. Esto sugiere que, mien-
tras las experiencias personales son fundamentales, 
los medios pueden complementar, reforzar o corregir 
las percepciones erróneas, especialmente cuando se 
utilizan para promover una comprensión basada en la 
ciencia (Wu et al., 2018).
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Figura 2.  
Respuestas a la pregunta ¿dónde aprendió lo que sabe sobre los murciélagos?
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Sentimientos y actitudes

Al responder la pregunta ¿qué siente cuando ve un mur-
ciélago? la mayoría de los encuestados (53 %) expresaron 
sentir miedo o temor, mientras que un 21 % manifestó 
indiferencia. El resto de los participantes reportaron 
sentimientos diversos: algunos expresaron emociones 
negativas, como asco, desprecio, impresión o fastidio, 
mientras que otros mostraron reacciones positivas, como 
curiosidad, interés, admiración, asombro, compasión o 
emoción. Los resultados obtenidos, donde predominan 
emociones negativas como miedo y asco, se atribuyen 
en algunos estudios a factores evolutivos, culturales y 
falta de exposición positiva, como ya se ha mencionado. 
Por un lado, el miedo a los murciélagos puede derivar de 
un sesgo cognitivo innato hacia animales nocturnos y 
poco familiares, asociados históricamente con peligros 
(Prokop y Tunnicliffe, 2008). Por otro, el asco y desprecio 
reflejan constructos culturales amplificados por medios 
de comunicación que vinculan a los murciélagos con 
enfermedades o lo sobrenatural (Lu et al., 2021). Curio-
samente, las respuestas positivas (curiosidad/admira-
ción) suelen relacionarse con mayor conocimiento cien-
tífico sobre sus roles ecológicos, como se observa en 
comunidades con programas de educación ambiental 
(Hoffmaster et al., 2016). Esto sugiere que las percepciones 
negativas no son estáticas y podrían mitigarse mediante 
intervenciones educativas que destaquen sus beneficios.

También se preguntó sobre las razones por las que 
creen que algunas personas matan a los murciélagos. 
El miedo fue la principal razón (66 %), seguida por los 

daños a viviendas y edificaciones, cultivos o la salud 
(16 %), el desagrado o asco (9 %), la ignorancia (3 %), 
la diversión (2 %) y el desinterés (< 1%). Respecto a si 
los murciélagos deben ser protegidos, el 68 % contestó 
afirmativamente, destacando los servicios ecosistémi-
cos (n= 13), su importancia ecológica (n= 40) y su impor-
tancia intrínseca (n= 65). Estas respuestas resultan lla-
mativas, ya que a pesar de que son considerados como 
animales que generan temor, los jóvenes se mostraron 
a favor de preservarlos. No obstante, al consultarles 
cómo hacerlo, solo 28 estudiantes propusieron accio-
nes concretas para protegerlos.

Acciones

Al preguntar a los jóvenes qué harían al encontrarse con 
un murciélago, la mayoría optó por acciones neutrales 
o positivas, como dejarlo quieto (36 %), alejarse (34 %) 
u observarlo (10 %). Un 7 % mencionó que lo ayudaría 
a salir o lo reubicaría en un lugar seguro, reflejando una 
actitud de respeto hacia la fauna silvestre, consistente 
con estudios que vinculan experiencias positivas con 
comportamientos conservacionistas (Boso et al., 2021). 
Sin embargo, un 4 % indicó que lo mataría o golpearía y 
un 5 % lo espantaría, evidenciando actitudes negativas 
basadas en el miedo o desconocimiento (Voigt et al., 
2016). La Figura 3 muestra estas acciones y su distri-
bución entre los encuestados. Si bien predominan las 
acciones neutrales o positivas, las negativas, aunque 
minoritarias, pueden impactar significativamente a las 
poblaciones de murciélagos, especialmente en áreas 
urbanas donde enfrentan múltiples amenazas.
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Figura 3.  
Acciones mencionadas por los estudiantes cuando se producen encuentros con murciélagos
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Se consultó a los jóvenes si en su comunidad se han 
tomado acciones para ahuyentar o erradicar murciéla-
gos. La mayoría respondió que no saben (52 %) o que 
creen que no (33 %). Sin embargo, el 15 % afirmó que 
sí, mencionando métodos como golpearlos, fumigar, 
usar sustancias repelentes, humo, fuego, ruidos fuertes, 
podar ramas, destruir refugios, tener gatos o cambiar 
techos. Aunque estas respuestas fueron minoritarias, 
es relevante destacar que en Manzanares es común la 
presencia de murciélagos en techos y construcciones 
antiguas, por lo que, ante el desconocimiento, son varias 
las medidas que los pobladores han intentado usar para 
ahuyentarlos.

En relación con el uso tradicional o cultural de los mur-
ciélagos en estos municipios, solo el 6 % respondió 
afirmativamente, mencionando usos rituales o medici-
nales. Aunque no era el enfoque de la pregunta, varios 
estudiantes hicieron referencia al consumo de murcié-
lagos en China, lo que refleja la influencia de los medios 
de comunicación y su responsabilidad en la difusión de 
información errada o parcializada.

Aunque factores psicológicos y sociológicos influyen en 
la disposición de las personas a actuar de determinada 
manera en encuentros con murciélagos, se ha destacado 
el papel fundamental del conocimiento en la formación 
de actitudes de conservación, las cuales, a su vez, pueden 
orientar los comportamientos o acciones, como lo rese-
ñan Torres Romero y Fernández Crispín (2012). En esa 
misma línea, Hoffmaster et al. (2016) encontraron que 
un mayor nivel de conocimiento se asocia con una mejor 
actitud hacia los murciélagos y su conservación. En su 
estudio, las personas expuestas a actividades de divul-
gación y educación mostraron una mayor disposición 

a emprender acciones de manejo local, como instalar 
refugios artificiales para murciélagos, crear jardines 
urbanos, realizar donaciones, asistir a eventos, com-
partir información con otros y desarrollar una mayor 
conciencia ambiental. Por tanto, incrementar el conoci-
miento sobre los murciélagos y fomentar su valoración 
en la población se convierte en un aspecto clave para 
promover su conservación (Castilla y Viñas, 2014).

Aporte de las representaciones 
sociales al diseño de intervenciones 
educativas y de difusión sobre 
murciélagos
Evaluar las percepciones ambientales y las represen-
taciones sociales es fundamental para comprender la 
relación ser humano-murciélago y ser humano-natura-
leza, además de contribuir a definir acciones de manejo 
y preservación adecuadas para el contexto (Marques 
et al., 2011). Desde una perspectiva didáctica, indagar 
sobre los conocimientos, percepciones y representacio-
nes fomenta además una reflexión crítica en los educan-
dos, incentivándolos a cuestionar sus concepciones de 
naturaleza y el rol que cumplen en ella, como individuos 
y como parte de una sociedad y ecosistema.

En este estudio, los jóvenes mostraron un conocimiento 
básico sobre la biología e historia natural de los murcié-
lagos, pero desconocían aspectos clave relacionados con 
su diversidad, ecología y conservación. Identificar estos 
vacíos de conocimiento permitió orientar el diseño de 
intervenciones educativas, destacando la importancia 
pedagógica de indagar las ideas previas como punto 
de partida para promover el aprendizaje significativo.
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El análisis de las representaciones sociales también 
reveló que, si bien el miedo hacia los murciélagos per-
siste en la población estudiada, no es común su asocia-
ción con leyendas, historias de terror o creencias supers-
ticiosas (como su vínculo con el “diablo”), ideas otrora 
más comunes. Esto podría atribuirse a una mayor difu-
sión de información científica en contextos educativos 
formales e informales y a representaciones más positivas 
en medios de comunicación, literatura y cine. Desde un 
enfoque educativo, esto subraya cómo la exposición a 
nuevas narrativas puede reconfigurar las representacio-
nes sociales, fomentando una mirada crítica y empática 
hacia la fauna silvestre.

A partir de estos hallazgos, se diseñó una secuencia didác-
tica de cuatro sesiones, complementada con una cartilla 
informativa e infografías, abordando temas como la bio-
logía básica, interacciones ecológicas (dieta y hábitos), 
diversidad taxonómica, aspectos culturales e importan-
cia desde diferentes perspectivas. Además, se abordaron 
aspectos sobre conservación y manejo, su relación con la 
salud humana y de los ecosistemas. También se contó con 
apartados acerca de las especies presentes en las áreas de 
estudio, buscando un acercamiento más claro al contexto 
y facilitando una comprensión integral de su relevancia 
en las áreas estudiadas. Estos temas pueden adaptarse a 
diversos públicos y contextos, ajustando su complejidad y 
extensión según los objetivos que se desean alcanzar. En 
nuestro caso, el objetivo general de la intervención edu-
cativa consistió en aportar elementos teóricos y reflexivos 
acerca del patrimonio natural y su conservación, a partir 
del estudio de los murciélagos como grupo modelo.

Además, se priorizó una visión integral en la enseñanza, 
evitando el estudio aislado de los murciélagos e inte-
grándolos en un contexto más amplio de interacciones 
ecológicas. Esta perspectiva permite a los estudiantes 
reconocer a los murciélagos como parte de complejas 
redes de relaciones bióticas y abióticas, promoviendo 
una comprensión más profunda de los procesos ecoló-
gicos y la influencia humana en estos. A su vez, resultó 
valioso incluir las interacciones o relaciones simbólicas 
y culturales, rescatando el análisis de conocimientos 
tradicionales locales o globales, como parte de las inter-
venciones educativas. Desde lo pedagógico, esta apro-
ximación favorece la construcción de un pensamiento 
sistémico y el desarrollo de habilidades críticas para 
evaluar el impacto de las diferentes actividades huma-
nas en los ecosistemas.

Conclusiones
Los resultados de esta investigación evidencian que las 
representaciones sociales de los murciélagos entre los 

jóvenes de Manzanares y Puerto Boyacá están profun-
damente influenciadas por imaginarios colectivos de 
carácter negativo, sustentados en creencias culturales, 
estéticas y desinformación. Si bien existe un reconoci-
miento parcial de su importancia ecológica, estas per-
cepciones continúan siendo permeadas por el miedo, el 
asco y la asociación con peligros para la salud humana. 
Este panorama refleja un escenario donde los elementos 
simbólicos y afectivos superan al conocimiento científico 
en la construcción de dichas representaciones.

No obstante, se identifican elementos esperanzado-
res: una proporción significativa de jóvenes ha tenido 
experiencias directas con murciélagos y reconoce su 
presencia tanto en áreas urbanas como rurales, lo 
que indica un potencial educativo no aprovechado. 
A pesar de que el conocimiento sobre la diversidad 
trófica, los hábitats y los servicios ecosistémicos de 
los murciélagos es limitado, las respuestas de algu-
nos estudiantes revelan nociones adecuadas sobre 
su papel en el control de plagas, la polinización y la 
dispersión de semillas. Este hallazgo confirma que, 
aunque el conocimiento técnico es aún incipiente, 
existe una base sobre la cual se pueden implementar 
procesos formativos significativos.

Además, aunque predominan emociones negativas 
hacia los murciélagos, más de dos tercios de los encues-
tados expresan que deben ser protegidos. Esta aparente 
contradicción sugiere una disposición latente al cambio 
de actitud, que podría ser catalizada mediante estrate-
gias educativas adecuadas. Sin embargo, la baja propor-
ción de estudiantes que propusieron acciones concretas 
de conservación revela la necesidad urgente de fortale-
cer competencias ciudadanas y ecológicas que traduz-
can la sensibilidad ambiental en prácticas responsables.

Finalmente, el estudio demuestra que las representaciones 
sociales de los murciélagos no son estáticas, sino que pue-
den ser transformadas a través de experiencias directas, 
acceso a información científica y procesos pedagógicos 
pertinentes. Por tanto, se recomienda diseñar e implemen-
tar programas de educación ambiental contextualizados, 
participativos e interdisciplinarios que permitan resignifi-
car la imagen del murciélago, promoviendo su valoración 
como parte integral de los ecosistemas y facilitando la 
construcción de una cultura de conservación basada en el 
conocimiento, el respeto y la coexistencia armónica entre 
las comunidades humanas y la fauna silvestre.
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